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Prologo

Ponemos a disposicion las empresas y entidades asociadas a FREMAP este ma-
nual de Gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales que esperamos les sea util
para desarrollar sus politicas de prevencion y, a través de ellas, para mejorar las
condiciones de trabajo, reducir la siniestralidad y proteger y promover la salud de
los trabajadores.

Desde la aprobacion de la ley de Prevencion de Riesgos Laborales, que dio lugar
a la Guia de FREMAP para su implantacion, hemos procurado, a través de las su-
cesivas ediciones del libro <Nueva Normativa de Prevencion de Riesgos Laborales»,
ofrecer instrumentos para la interpretacion de los contenidos de la legislacion y
sobre todo aportar criterios para su aplicacion.

Las ultimas modificaciones de la Ley y las muy recientes del Reglamento de los
Servicios de Prevencion, han insistido en la integracion de la prevencion por lo que
hemos entendido que, mas alla del cumplimiento de la norma, objetivo que se cubre
con el libro, era necesario profundizar en los diferentes sistemas de gestion y en la
integracion de los mismos con los de otras areas de la empresa, como las del Medio
Ambiente y Calidad.

Los lectores encontrarin numerosos ejemplos y referencias en relacion a meto-
dologias y procedimientos para la elaboracion del sistema o plan de prevencion,
evaluacion de riesgos de lugares de trabajo, equipos, agentes fisicos, quimicos y
biologicos, factores psicosociales, etc. Las propuestas que se efectGan son fruto de
la experiencia de los autores y, en muchos casos, de la experiencia de FREMAP de-
rivada de las actuaciones en nuestra empresas asociadas.

Creemos que el equipo de redaccion ha hecho un gran trabajo. Quiero dejar
constancia de nuestro agradecimiento a D. Angel Luis Sinchez Iglesias, Inspector
de Trabajo y Seguridad Social y a D. Fernando Villalobos Cabrera, Inspector de
Trabajo y Seguridad Social y Director General de Salud Laboral del Gobierno Balear
y a D. Antonio Cirujano Gonzilez, Coordinador de Seguridad en el Trabajo del
Departamento de Prevencion de FREMAP.

La experiencia de todos ellos, la complementariedad de sus diferentes puntos de
vista y el esfuerzo realizado, han dado como resultado una obra que me atrevo a
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calificar de importante y que espero que sea Util para quienes, de una u otra forma,
estan comprometidos con los temas de Prevencion de Riesgos Laborales.

Sin duda en Espana se ha avanzado mucho en la normativa de prevencion, pero
quizas sea necesario hacer un alto en el camino, para revisar la situacion, corregir
algunos defectos, y desde luego, para adaptar muchos de los contenidos que no se
ajustan a las necesidades, ni a las posibilidades de la pequena y mediana empresa.
Esperamos que estas y otras modificaciones se produzcan y puedan ser recogidas
en futuras ediciones de esta obra.

CARLOS ALVAREZ JIMENEZ



CAPITULO

Introduccion






1.1. La Reforma del Marco Normativo

La publicacion del Real Decreto 604/20006, de 19 de mayo, por el que se modifi-
can el Real Decreto 39/1997, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios
de Prevencion, y el Real Decreto 1627/1997, por el que se establecen las disposi-
ciones minimas de seguridad y salud en las obras de construccion, culmina el desa-
rrollo reglamentario de la Ley 54/2003, de 12 de diciembre, de Reforma del Marco
Normativo de la Prevencion de Riesgos Laborales, que ha introducido importantes
modificaciones, tanto en la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales como
en el Real Decreto legislativo 5/2000 por el que se aprobo el Texto Refundido de la
Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social.

La pregunta inmediata que suscita dicha modificacion es ;cudles son los motivos
para que una normativa de tan reciente aparicion deba ser modificada?

Si analizamos el Preambulo incorporado a la Ley 54/2003 de Reforma resulta
que, ademas de tratar de combatir de manera activa la siniestralidad laboral, los ob-
jetivos basicos de la misma son fundamentalmente dos:

a) Reforzar la necesidad de integrar la prevencion de riesgos laborales en los
sistemas de gestion de las empresas, y

b) Fomentar una auténtica cultura de la prevencion de riesgos en el trabajo que
asegure el cumplimiento efectivo y real de las obligaciones preventivas y pros-
criba el cumplimiento meramente formal o documental de tales obligaciones.

Como elemento complementario a tales objetivos se establece la adecuacion
de las normas sancionadoras a las nuevas obligaciones establecidas por la propia
normativa sustantiva contenida en la Ley de Reforma y se refuerza la funcion de
vigilancia y control del Sistema de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social.

Para comprender de forma adecuada y completa los principios que inspiran la
reforma apuntada conviene, en primer lugar, analizar y realizar un examen a modo
de diagnostico, aunque sea somero, de lo que ha ocurrido durante la aplicacion de
los diez primeros anos de vigencia de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales en
lo que se refiere a un elevado nivel de cumplimiento meramente formal o documen-
tal de las obligaciones preventivas y a la practica inexistencia de la integracion de la
prevencion en la gestion de las empresas.
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Elevado nivel de cumplimiento formal

Desde la entrada en vigor de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y de los
mecanismos preventivos desarrollados en la misma, asi como por las normas com-
plementarias, el analisis y seguimiento del nivel de cumplimiento en estos anos de la
referida normativa, realizado tanto por la Inspeccidon de Trabajo y Seguridad Social
como por las diversas autoridades laborales, asi como por diversos 6rganos especia-
lizados en la materia, ha venido concluyendo la existencia de un elevado nivel de
cumplimiento meramente formal de las obligaciones establecidas, lo que lleva apa-
rejada una excesiva burocratizacion en la aplicacion de las normas y un cierto grado
de ineficacia respecto a la consecucion de los objetivos previstos en la Ley.

En este sentido, en el dInforme sobre riesgos laborales: la seguridad y la salud
en el trabajo en Espana», publicado en mayo de 2001 por encargo del Presidente del
Gobierno y conocido popularmente como {Informe Duran», por haber sido elabo-
rado por el profesor Federico Durdn, entonces Presidente del Consejo Econdémico
y Social, se destaca: da impresion general de que la promulgacion de la LPRL en
si misma supuso un avance claro en nuestro ordenamiento juridico respecto de
regulaciones precedentes, 1o que no es 6bice para constatar hoy un alto grado de
ineficacia e inaplicacion practica de la normativa preventiva...; este proceso, que ha
afectado a elementos clave del modelo preventivo..., ha llevado a un generalizado
incumplimiento de la misma o a un cumplimiento puramente formal.»

Inexistencia de personal suficiente con conocimiento preventivo en el seno
de las empresas

Del examen del desarrollo en esta materia producido en estos anos se constata,
igualmente, que son relativamente pocas las empresas que han optado por tener
personal propio especificamente dedicado a la prevencion. De hecho, son muchos
los empresarios que no disponen de personal propio que tenga una formaciéon es-
pecifica (ni siquiera de nivel basico) y se dedique (aunque sea a tiempo parcial) a
la prevencion, y que recurren a la contratacion de un Servicio de Prevencion Ajeno
(SPA) para que sea su «servicio de prevencion» (es decir, para que realice ¢oda» la
actividad preventiva).

Segln la V Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo, elaborada por el Insti-
tuto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, desarrollada en 2003, sélo el
19 por ciento de las empresas habian optado por designar a uno o varios de sus
trabajadores para ocuparse de la actividad preventiva en sus empresas, bien como
Gnica modalidad preventiva (el 7 por ciento) o de forma combinada con un Servicio
de Prevencion Ajeno (SPA) (el 12 por ciento). Frente a ello, el 73 por ciento de las
empresas encuestadas habian optado por un SPA para que se ocupara de su seguri-
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dad y salud, y de ellas el 51 por ciento lo hacian como tnica modalidad preventiva,
sin estar combinada con trabajadores designados por la empresa, o con un Servicio
de Prevencion Propio (SPP).

A menudo, estos empresarios entienden, erroneamente:

a) Que la gestion de la prevencion consiste exclusivamente en la contratacion
de un SPA que realice las actividades y elabore los informes legalmente exi-
gibles. Con esta Optica, obviamente, la prevencion no se integra en la orga-
nizacion general de la empresa.

b) Que la obligacion fundamental que la nueva legislacion les impone es la de
tener a disposicion de la autoridad competente determinada documentacion
(sobre la evaluacion de los riesgos, la planificacion de la prevencion, etc.) cuya
elaboracion, por tanto, es el motivo esencial por el que se contrata a un SPA.

Por todo ello, en esta primera etapa la evaluacion inicial de riesgos se ha con-
vertido en el documento esencial y basico a obtener por la mayoria de las empresas,
y cuya confeccion y disposicion material se ha considerado en si mismo como el
principal objetivo, sin que en muchos casos existiera un analisis pormenorizado de
todos los riesgos y se adecuara a la realidad material de las empresas.

Excesiva dependencia de las empresas respecto a los Servicios de
Prevencion Ajenos

Por otra parte, estos mismos empresarios, al no disponer de personal con forma-
cion en prevencion, no tienen la capacidad técnica necesaria para precisar el conte-
nido del contrato con el SPA (cuya elaboracion, por tanto, suele quedar en manos de
éste) ni para juzgar la calidad de los servicios recibidos (Io que les lleva, a menudo,
a elegir al SPA que proporcione el servicio mas barato).

En definitiva, gran parte de la actividad preventiva realizada en las empresas la
efectan los Servicios de Prevencion Ajenos y, a su vez, una parte muy importante
de la misma se desarrolla en empresas cuyas carencias les impiden valorar la actua-
cion de los SPA con los que conciertan el «servicio de prevencions.

En consecuencia, la actividad preventiva en numerosas empresas espanolas es, to-
davia, incipiente y basada en entidades de prevencion ajenas, que, a su vez, afrontan un
buen numero de dificultades, ya que, a pesar del proceso de acreditacion precisan de
cierta experiencia practica para poder hacerse cargo correctamente de las tareas pro-
pias de sus funciones, con el resultado de que los recursos en el pais siguen siendo
notablemente insuficientes para llegar casi a los dos millones de empresas y atender
las necesidades en seguridad y salud en el trabajo de alrededor de quince millones
de trabajadores.
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En el dnforme Duran», al que nos hemos referido anteriormente, a este respec-
to, se senala: «El hecho de que el empresario pueda recurrir, si carece de medios
propios, a un Servicio de Prevencion Ajeno implica al menos dos consecuencias:
por una parte, contradice en alguna medida el espiritu de la Ley, que pretenderia
propiciar una vinculacion del empresario y el servicio ajeno, planteada, mas bien,
para periodos dilatados, y por otra, puede favorecer que el empresario se incline,
desde el principio, por la opcion del servicio de prevencion externo como modelo
de prevencion en su empresa, en detrimento de otras formulas.»

Mis adelante, el referido dnforme Durdn» destaca: La evaluacion de riesgos
laborales y la planificacion de la actividad preventiva, funciones basicas de los servi-
cios, se realizan al margen de la propia direccion de la empresa, que frecuentemente
acude a servicios de prevencion ajenos pensando que pueden cumplir mejor las
funciones preventivas y pretendiendo hacer una traslacion de responsabilidad hacia
dichos servicios merced al mero cumplimiento de aquellas obligaciones formales.»

Consecuencia de las premisas anteriores

La prevencion en muchos casos se ha contemplado como un compartimiento
estanco dentro de las empresas y que atafie exclusivamente a especialistas (a los
que se acude normalmente mediante concierto externo o externalizado), lo que, por
ende, implica desde esta Optica un coste empresarial anadido.

Para rebatir esta Gltima afirmacion vamos a analizar en el apartado siguiente de
este capitulo los costes derivados de una mala gestion preventiva, o de una no pre-
vencion, debiendo significar ahora simplemente que, aunque los costes de la preven-
cion son facilmente reconocibles y calculables por un empresario, pues le suponen
un desembolso econdmico claramente definido, que, a veces, se considera como
una inversion sin retorno o un impuesto que deberia ser evitado, sin embargo, tal
idea encierra una concepcion erronea derivada de no calcular los posibles costes
ocasionados por de no llevar a cabo la prevencion y de las consecuencias econdmi-
cas que tiene para el empresario el que ocurra un accidente.

Necesidad de que la prevencion de riesgos laborales se integre en las
empresas y en todos y cada uno de uno de los niveles, departamentos y areas.
Necesidad de la reforma normativa

Transcurrido ya un tiempo mas que prudencial del periodo de implantacion de
la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos laborales, a la vista de la experiencia acu-
mulada y de que el cumplimiento de la misma, basicamente formal, no ha incidido
de forma positiva en la mejora de las condiciones de seguridad y salud de los tra-
bajadores, al menos, si se analizan los indices de siniestralidad de los Gltimos anos
(ver grafico adjunto), parece razonable tratar de reorientar el cumplimiento de las
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normas, de forma que se incida de manera prioritaria en los aspectos relacionados
con la mejora de la gestion de la prevencion en las empresas.

Asi pues, teniendo en cuenta los razonamientos precedentes, y existiendo un
diagnostico comun entre las instituciones sobre las deficiencias de aplicacion de la
normativa de prevencion, se concretaran un conjunto de medidas para la reforma
del marco normativo de la prevencion de riesgos laborales, concertado primeramen-
te en la Mesa de Didlogo Social, a través del Acuerdo suscrito el 30 de diciembre de
2002 entre el Gobierno, la CEOE, la CEPYME, CCOO y UGT, y que fueron refrenda-
das posteriormente por el Pleno de la Comision Nacional de Seguridad y Salud en
su reunion de 29 de enero de 2003, y que dieron lugar a la publicacion de la Ley
54/2003, de 12 de diciembre, de Reforma del Marco Normativo de la Prevencion,
cuyos contenidos fundamentales vamos a desarrollar en el presente volumen.

Paralelamente vamos a hacer referencia al Documento de Integracion para la im-
plantaciéon y desarrollo de la prevencion de riesgos laborales en las empresas, impulsa-
do por la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social y que ha sido objeto igualmente de
un amplio consenso social, tomando, ademas, en consideracion diversas propuestas,
contenidas en el referido documento, dirigidas a establecer los mecanismos necesarios
para la integracion preventiva en las empresas con la finalidad de que se posibilite,
partiendo de la situacion actual descrita, implantar en cada empresa las actividades
preventivas que correspondan en cada caso de forma fiable, efectiva y programada.
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1.2. El coste de los accidentes de trabajo y de la no-prevencion

Hemos dicho anteriormente que muchos empresarios contemplan la prevencion
como un coste empresarial anadido y sin una contraprestacion claramente recono-
cible. Se trata de una concepcion erronea derivada de que conocen los gastos que
les supone acometer las acciones preventivas, pero, sin embargo, les resulta dificil
calcular los costes derivados de la no-prevencion.

Sin embargo, el coste real de los accidentes laborales, que pueden producirse
por no llevar adelante una adecuada politica preventiva, es mucho mas elevado que
los costes aparentes derivados de la cobertura de los mismos mediante primas de
seguros que cubran el reembolso de los salarios y gastos médicos (normalmente a
cargo de las instituciones de la Seguridad Social, o entidades colaboradoras como
las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales), y de los que
se derivan de la inversion en materia preventiva. A los referidos costes directos se
anaden otros de caracter indirecto u oculto, que muchas veces no son tenidos en
cuenta por las empresas.

Seria imposible realizar un listado exhaustivo de los mismos. No obstante, a titu-
lo de ejemplo, se podrian destacar los costes derivados por:

e Reparacion de los bienes danados en el accidente (equipos, instalaciones, etc.).

e Tareas de desescombro, demolicion, retirada de equipos, etc.

e Gastos de ingenieria (reparaciones, modificaciones, nuevos planos, etc.).

e Costes de alquileres de equipos sustitutivos.

e Costes de servicios de extincion de incendios ajenos.

e Gastos de descontaminacion, confinamiento, etc.

e Costes salariales y de prestaciones del accidentado asumidos por la empresa.

e Costes salariales derivados de la contratacion de un interino o sustituto.

e Costes de indemnizaciones de danos y perjuicios a la victima y/o familiares.

e Seguros sociales durante el periodo de baja del trabajador accidentado.

e Ayudas y complementos salariales o de incapacidad establecidos por convenio.

e Costes asistenciales y de primeros auxilios (traslados a centros asistenciales...).

e Pérdidas de produccion por paro técnico ocasionado por el siniestro.

e Pérdidas de tiempo y de rendimiento de otros trabajadores presentes.

e Parte proporcional de gastos generales y salariales derivados de la inactividad.

e Sobrecostes por horas extras de recuperacion para atender los compromisos.

e Costes de investigacion de accidentes (personal propio y técnicos ajenos).

e Posibles huelgas y paros de solidaridad con la victima.
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e Sanciones administrativas derivadas del accidente.

e Coste de otras medidas administrativas (paralizaciones, clausura, suspensiones).
¢ Indemnizaciones por danos materiales.

e Gastos judiciales y de abogados, procuradores, etc., externos a la empresa.

e Importe de la dedicacion de departamentos técnicos y juridicos de empresa.

e Pagos de penalizaciones por incumplimientos de plazos de entrega de pro-
ductos.

e Gastos de imagen de la sociedad.

A efectos meramente ilustrativos desarrollamos algunos de ellos:

Complementos por incapacidad temporal

Como es sabido, en nuestra legislacion el subsidio por incapacidad temporal
derivado de accidente de trabajo o enfermedad profesional (situacion en que el tra-
bajador puede permanecer hasta 18 meses) supone el abono del 75 por ciento de
la remuneracion percibida por el trabajador, y dicha cantidad es abonada en ultima
instancia por la entidad gestora de la Seguridad Social (INSS) o Mutua de Accidentes
que tenga asumida la cobertura, sin perjuicio de la obligacion de pago delegado a
cargo de la empresa.

Pero actualmente son multitud los convenios colectivos de empresa y del sector
que prevén para estas contingencias el complemento, con cargo exclusivo al empre-
sario, de hasta el cien por cien de las retribuciones ordinarias del afectado.

Recargos por falta de medidas de seguridad en prestaciones

Conforme a nuestra legislacion (art. 123 de la Ley General de la Seguridad So-
ciaD), en los casos en que en el accidente de trabajo o enfermedad profesional se
haya imputado responsabilidad al empresario por omision de medidas de seguridad,
se puede establecer un recargo, con cargo al mismo del 30 al 50 por ciento de todas
las prestaciones econémicas de la Seguridad Social.

Téngase en cuenta que estos recargos pueden establecerse sobre pensiones,
cuyo percibo es de muy larga duracion (invalidez, viudedad, orfandad, etc.), por lo
que el capital/coste que se le obliga a capitalizar al empresario, de una vez, puede
suponer una cifra de miles de euros, no siendo esta contingencia asegurable.

Sanciones administrativas y de otro orden

Desde la publicacion de la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales se han
elevado sustancialmente las sanciones administrativas en esta materia, pudiendo pro-
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poner la Inspeccion de Trabajo sanciones, por infracciones muy graves, de 30.000
a 600.000 euros (de 30.050,62 a 601.012,10 euros).

Dado que las infracciones muy graves se vinculan en la tipificacion contenida en
la citada Ley (ademas de las vulneraciones relacionadas con colectivos especialmen-
te protegidos, como mujeres embarazadas o lactantes, menores o trabajadores espe-
cialmente sensibles a determinados riesgos) a incumplimientos de medidas preventi-
vas por el empresario que deriven en un riesgo grave o inminente para la seguridad
y salud de los trabajadores, y que de la definicion contenida en el articulo 4.2 de la
Ley estos riesgos se producen cuando supongan un dario grave para la salud de los
trabajadores, la conclusion es que en la practica totalidad de los accidentes graves,
muy graves o mortales en los que exista responsabilidad o causa de imputacion al
empresario, las infracciones propuestas lo van a ser con categoria de muy graves, y,
por tanto, las cuantias seran las resenadas.

Ademads, es conveniente tener en cuenta que dichas sanciones son compatibles
con las acciones, por via civil, de indemnizaciéon de dafios y perjuicios que pueda
ejercitar el propio accidentado, o sus familiares en caso de fallecimiento.

Finalmente, en este apartado se pueden incluir otras responsabilidades que pue-
dan ser exigidas al empresario (o a sus administradores o encargados cuando se
trata de una persona juridica) en el orden penal, existiendo tipos especificos en el
nuevo Codigo Penal (Ley Organica 10/95, de 23 de noviembre), como el delito de
peligro por infraccion de normas de prevencion de riesgos laborales (arts. 316y 317)
o las lesiones por imprudencia grave o profesional (art. 152), que en determinadas
circunstancias han sido aplicados por los Tribunales ordinarios.

Los costes salariales

Se trata de aquellos costes derivados del tiempo perdido por la victima del acci-
dente, de sus companeros de trabajo que han debido interrumpir su trabajo, por el
personal médico o asistencial, por el personal técnico encargado de reparar el equi-
po danado, por el desplazamiento hasta un centro asistencial de los acompanantes
del lesionado, e incluso las horas extras pagadas a otros trabajadores para recuperar
el tiempo perdido.

Los costes derivados de la contratacion de un sustituto

Hay que incluir no solo los gastos derivados del salario del trabajador interino o
sustituto del lesionado que se contrata, sino también los gastos de gestion de per-
sonal derivados de la seleccion y alta del nuevo trabajador, el tiempo perdido en su
formacion, etc.
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Los costes materiales

Se trata de los gastos de reparacion o sustitucion del equipo danado y del au-
mento de las primas del seguro de los equipos en concepto de «dafio material».

Ello sin tener en cuenta que, en ocasiones, la investigacion administrativa o ju-
dicial del accidente requiere la paralizacion total o el desmantelamiento o supresion
del equipo, instalacion o actividad causante del dano, lo que lleva aparejados per-
juicios econémicos notables.

Honorarios profesionales

Normalmente, la evaluacion de los danos producidos por un accidente lleva
aparejados gastos varios de peritos o expertos.

Ademas, la iniciacion de expedientes sancionadores contra el empresario, o el
ejercicio de acciones judiciales, de oficio o por la victima del accidente o sus fami-
liares, conlleva la contratacion de abogados para la defensa y su correspondiente
retribucion.

Cierre o suspension de la actividad o de la clasificacion para contratar
con las Administraciones Piblicas

Finalmente el articulo 53 de la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales prevé
que en casos de excepcional gravedad los 6rganos de Gobierno de las Comunidades
Autbnomas pueden acordar, en caso de infracciones en esta materia, la suspension de
la actividad por un tiempo determinado o incluso el cierre del centro de trabajo, con
el abono de los salarios o indemnizaciones a los trabajadores que correspondan.

De otro lado, el articulo 54 de la misma Ley 31/95 prevé, por remision a la Ley
13/95, de 18 de marzo, de Contratos con las Administraciones Publicas, que en caso
de infracciones muy graves en esta materia que hayan sido sancionadas con caricter
firme, o en caso de condenas por sentencia firme por delitos contra la Seguridad e
Higiene en el Trabajo, puede declararse, por el Ministerio de Hacienda, a propuesta
de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa, la suspension de la clasifica-
cion de las empresas para contratar con el conjunto de las Administraciones Publicas
por un plazo no superior a tres afos.

Las consecuencias de esta medidas, desde el punto de vista econémico, pueden
ser irreparables para el empresario.
Conclusiones

Como conclusion de cuanto antecede no es extrano el resultado obtenido por
estudios realizados por la Comisién Europea, segin los cuales el coste real de los
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accidentes de trabajo supone que si al coste directo (primas, seguros, etc.) se le ana-
den los costes ocultos (dafios en maquinas, gastos complementarios, etc.), el coste
total se incrementa de tres a cinco veces respecto al coste directo inicial.

Por todo ello cabe concluir con dicha Comision Europea (Manual de auditoria
interna para las PYMES) que:

Proteger los recursos humanos contra los accidentes constituye no sélo una obli-
gacion legal, sino un factor de competitividad.

Y que el accidente de trabajo no es s6lo un costoso tributo humano y el pago de
una prima de seguro, sino que es el indicador de una mala gestion de los recursos
y de perturbaciones importantes en el proceso de produccion.

Segun los estudios realizados por organismos europeos, un 80 por ciento de los
costes de la falta de calidad de las condiciones de trabajo motivadoras de accidentes
de trabajo son imputables a errores de gestion que se distribuyen en fases anterio-
res al proceso productivo (mala eleccion de los equipos o productos, etc.) hasta la
ejecucion material del trabajo.

Soélo un 20 por ciento de estos costes se deben a errores en la ejecucion propia-
mente dicha.

El coste total de las disfunciones o defectos de calidad, que ponen de manifiesto
los accidentes de trabajo, se evalta en el 15 por ciento del volumen de negocios de
la empresa, segin la Comision Europea.

Con ello se pone de manifiesto que la frase «cuianto mas alta es la posicion je-
rarquica de una persona, mayor es su tendencia a considerar que los accidentes se
deben a una imprudencia humana- (J. M. Faverge) obedece a una concepcion que
debe corregirse mediante una politica preventiva integrada en todos los niveles or-
ganizativos de la empresa.

1.3. La integracion de la gestion, la evaluacion de riesgos por anticipado y la
planificacion preventiva como métodos de reduccion de costes sociales y
economicos

La integracion de la gestion preventiva en todos los niveles organizativos y la utili-
zacion de técnicas y herramientas, como la evaluacion de los riesgos para la seguridad
y salud de los trabajadores por anticipado y la planificacion de acciones preventivas,
son técnicas generalizadas en todos los paises industrializados y en el ambito de la
Uni6tn Europea, y reconocidas como los instrumentos mas adecuados y eficaces para
la reduccion de los costes sociales y econodmicos derivados de los accidentes de trabajo
y enfermedades profesionales.
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En general, un riesgo que no se detecta en el momento adecuado genera un cos-
te mas elevado que el coste que se produce a posteriori, cuando dicho riesgo se ha
actualizado en un siniestro, y deben acometerse medidas para controlar o paliar la
situacion generada.

Se trata, por tanto, de evaluar, de forma integrada, los problemas que se plantearin
en el curso de un proceso productivo (estudio del mercado, disefio del producto, se-
leccion de los equipos, instalaciones, Gtiles y maquinaria, mantenimiento del producto,
programacion de la produccion y fabricacion, adaptacion del trabajo a las personas
con las que se cuenta, etc.) y adoptar de forma planificada las medidas necesarias para
evitar que se multipliquen y atomicen en problemas mucho mas importantes y difici-
les de resolver, una vez que se ejecuten los trabajos sin haber adoptado las medidas

preventivas.

Por ello, tanto la Directiva Marco 89/391/CEE como la propia Ley 31/95 de Preven-
cién de Riesgos Laborales en su articulo 15, incorporan los principios de «evaluar los
riesgos no evitables» y de «planificar la prevencion buscando un conjunto coherente
que integre en ella la técnica, la organizacion y las condiciones de trabajo, las relacio-
nes sociales y la influencia de los factores ambientales en el trabajo» como principios
que integran el deber general de prevencion establecido para el empresario.

Al analisis y desarrollo de todos esos principios dedicamos los capitulos siguientes.






CAPITULO

La gestion integrada

de la prevencion






2.1. La cultura preventiva y los principios de accion preventiva

El empresario, los directivos, los profesionales (pertenezcan a la empresa o
sean ajenos a ella) y los propios trabajadores deben tener en cuenta los principios
de prevencion segin su respectiva cuota de responsabilidad y las funciones y
tareas que se desarrollen, especialmente en la adopcion de medidas de preven-
cibn y mas aun a la hora de tomar cualquier decision que pueda repercutir en la
seguridad y salud de los trabajadores, o bien si, formando parte de la representa-
cion de éstos, se es consultado previamente o cuando se elaboran propuestas al
respecto.

Entre estos principios generales de prevencion de los riesgos laborales se deter-
mina la necesidad de planificar la prevencion desde la misma concepcion del pro-
ceso productivo, cuando se realiza el disefio de los puestos de trabajo, la eleccion
de los equipos de trabajo y la organizacion y métodos de las tareas a desarrollar,
debiéndose adaptar el trabajo a la persona y procurando que la organizacion de la
prevencion que se define, se crea y se mantiene, se integre en todos los niveles de
actividad y en la estructura jevarquica de la empresa.

Todo ello implica que los principios de prevencion deben ser asumidos por toda
la empresa, incluyendo a todos los que en el orden jerarquico la integran, desde la
Direccion hasta cualquier trabajador, pasando por toda la cadena (organigrama) de
los diferentes mandos intermedios.

Es mis, la accion preventiva debe estar integrada en el proceso productivo y en
la organizacion de la empresa. Todos, cada uno en la medida que le corresponde,
deben jugar un papel en el sistema de prevencion de la empresa. Todos deben parti-
cipar en la prevencion. Si bien, para ello es indispensable contar con una formacion
adecuada.

La transposicion al Derecho interno espanol de la Directiva Marco 89/391/CEE,
efectuada por la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales, ha supuesto la incor-
poracion a nuestra normativa de los principios fundamentales que planean sobre los
principales aspectos relacionados con la seguridad y la salud de los trabajadores en el
trabajo.

Dichos principios han sido recogidos en el articulo 15 de la referida Ley 31/95 de
Prevencion de Riesgos Laborales, conforme a nueve normas o reglas, denominadas prin-

17
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cipios de la accion preventiva, los cuales, entre si, tienen una légica secuencial. Estos
principios son:

a) Evitar riesgos.

b) Evaluar los riesgos que no se pueden evitar.

¢) Combuatir los riesgos en su origen.

d) Adaptar el trabajo a la persona (ergonomia), actuando sobre el disenio de los
puestos, la eleccion de equipos y los métodos de trabajo y produccion.

e) Regular estos objetivos teniendo en cuenta la evolucion de la técnica.
) Sustituir lo peligroso por lo que entrane poco o ningin peligro.

g) Planificar la prevencion integrandola en un conjunto coherente que comprenda
la técnica, la organizacion y las condiciones de trabajo, el didlogo social y los
factores ambientales del trabajo.

h) Adoptar medidas que antepongan la proteccion colectiva, recurriendo a la pro-
teccion individual Gnicamente si la situacion no deja otra opcion.

i) Dar las debidas instrucciones a los trabajadores, de forma que éstos estén in-
formados suficientemente sobre los aspectos relacionados con la seguridad y la
salud.

Pues bien, conforme al anterior principio senalado en la letra g), la prevencion
de riesgos laborales en la empresa debe estar planificada e integrada en la organi-
zacion de la misma, debiendo incluirse en una programacion o plan preventivo que
contenga estos principios basicos y objetivos.

De esta forma se supera un concepto ya anclado en el pasado que ha venido
entendiendo la prevencion como un conjunto de acciones aisladas e independien-
tes, orientadas tan solo al cumplimiento de una norma con el simple fin de evitar las
consecuencias de su incumplimiento. De ahi que la organizacion planificada de la
gestion de la prevencion, a modo de un plan estratégico establecido en el seno de
la empresa deba ser el marco de referencia de toda accion preventiva.

Para ello se emplean distintas técnicas que afectan, unas, al anilisis de los fac-
tores de riesgo antes de producirse el accidente o incidente, y otras, a la correccion
de las posibles deficiencias, partiendo del disefio y finalizando en las operaciones
de fabricacion y explotacion.

La gestiOn preventiva, por tanto, se asienta en un conjunto de principios basicos
que, ademas de constituir su soporte formal, presuponen la asuncion de una nueva
cultura preventiva en la empresa en la que las cuestiones de seguridad y salud la-
boral adquieren una importancia relevante respecto a la calidad, la productividad,
la cohesion y participacion social en el seno de la misma. Para ello se emplean
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distintas técnicas que afectan, unas, al analisis de los factores de riesgo antes de
producirse el accidente y/o incidente, y otras, a la correccion de las posibles de-
ficiencias, partiendo del diseno y finalizando en las operaciones de fabricacion y
explotacion, y para ello deben participar todas las estructuras y niveles jerarquicos
de la empresa.

En definitiva, cualquier organizacion empresarial que quiera fomentar una au-
téntica cultura de la prevencion de los riesgos en el trabajo y asegurar un cumpli-
miento efectivo y real de sus obligaciones, estableciendo un sistema de gestion de
la prevencion que se organice y planifique, deberia tener en cuenta algunos princi-
pios basicos conforme a esta nueva concepcion de cultura preventiva. Resenamos a
continuacion algunos de ellos, que han sido acunados por los distintos sistemas de
gestion mas experimentados.

2.2. El concepto de la integracion preventiva y la Ley de Reforma del Marco
Normativo de la Prevencion

En primer lugar hay que significar que no existe en nuestra normativa una defi-
nicion legal de lo que se entiende por integracion de la actividad preventiva, aun-
que en varios textos legales, en los que se establece tal obligacion, si se realiza una
aproximacion a tal definicion mediante la descripcion de lo que supone y comporta
la accion de prevencion de riesgos integrada en la empresa.

Asi en la Ley 54/2003, de 12 de diciembre, de Reforma del Marco Normativo de
la Prevencion de Riesgos Laborales se establecen una serie de formulaciones vincu-
ladas a la integracion de la prevencion. En el Preambulo de dicha Ley se establecen
dos de los objetivos esenciales y basicos de la reforma:

e Fomentar una auténtica cultura de la prevencion de los riesgos.

e Reforzar la necesidad de integrar efectivamente la prevencion de los riesgos
laborales en los sistemas de gestion de la empresa.

Igualmente dentro de la nueva redaccion establecida por la citada Ley 54/2003
de los articulos 14 y 16 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales se determina
lo siguiente:

Articulo 14.2 de la LPRL:

«En cumplimiento del deber de proteccion... el empresario realizara
la prevencion de los riesgos laborales mediante la integracion de la acti-
vidad preventiva en la empresa y la adopcion de cuantas medidas sean
necesarias...
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El empresario desarrollard una accién permanente de seguimiento
de la actividad preventiva con el fin de perfeccionar de manera continua
las actividades de identificacion, evaluacion y control de los riesgos...»

Art. 16.1 de la LPRL:

La prevencion de riesgos laborales debera integrarse en el sistema
general de gestion de la empresa a través de la implantacion y aplica-
cion de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales.

Este Plan debera incluir la estructura organizativa, las responsabilida-
des, las funciones, las practicas, los procedimientos, los procesos y los
recursos en los términos que se establezcan reglamentariamente...»

En este contexto hay que hacer referencia, como antecedente directo normativo,
que ya en la redaccion del articulo 15.1 de la Ley de Prevencion de Riesgos Labo-
rales se determina:

«El empresario aplicara las medidas que integran el deber general de
prevencion previsto en el articulo anterior /el articulo 14/ con arreglo a
los siguientes principios generales:

g) Planificar la prevencion, buscando un conjunto coberente que
integre en ella la técnica, la organizacion del trabajo, las condiciones de
trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores ambientales
en el trabajo.»

Y mas adelante, en la redaccion inicial (modificada por la Ley
54/2003) del articulo 16.2 se indicaba:

«Si los resultados de la evaluacion prevista en el apartado anterior
lart. 16.1] lo hicieran necesario, el empresario realizard aquellas acti-
vidades de prevencion, incluidas las relacionadas con los métodos de
trabajo y de produccion, que garanticen un mayor nivel de proteccion
de la seguridad y salud de los trabajadores. Estas actuaciones deberdn
integrarse en el conjunto de actividades de la empresa )y en todos los ni-
veles jerarquicos de la misma.»

De otro lado, la obligacion de integracion de la actividad preventiva en el con-
junto de actividades y decisiones de la empresa ha venido estando determinada en
el articulo 1.2, apartado 1, del referido Reglamento 39/97 de los Servicios de Preven-
cion cuyo contenido se ha modificado por el Real Decreto 604/2006 de la siguiente
manera:



La gestion integrada de la prevencion 21

«La prevencion de riesgos laborales, como actuacion a desarrollar en
el seno de la empresa, debera integrarse en su sistema general de ges-
tion, comprendiendo tanto al conjunto de las actividades como a todos
sus niveles jerarquicos, a través de la implantacion y aplicacion de un
plan de prevencion de riesgos laborales cuya estructura y contenido se
determinan en el articulo siguiente.

La integracion de la prevencion en el conjunto de las actividades de
la empresa implica que debe proyectarse en los procesos técnicos, en la
organizacion del trabajo y en las condiciones en que éste se preste

Su integracion en todos los niveles jerarquicos de la empresa implica
la atribucion a todos ellos, y la asuncidon por éstos, de la obligacion de
incluir la prevencion de riesgos en cualquier actividad que realicen u
ordenen y en todas las decisiones que adopten.»

En cuanto a la cuestion de como se articula esta accion integrada de la empresa
en materia de prevencion de riesgos en la nueva redaccion del articulo 16.1 de la
LPRL establecida por la Ley 54/2003 de Reforma del Marco Normativo, se determina
lo siguiente:

«El establecimiento de una accion de prevencion integrada en la
empresa, supone la implantacion de un Plan de Prevencion de Riesgos
que incluya la estructura organizativa, la definicion de funciones, las
practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos necesarios
para llevar a cabo dicha accion.»

En realidad, la referida descripcion de lo que supone la accion de prevencion
integrada, que se concreta en la adopcion de un Plan con unos contenidos determi-
nados, nos acerca a la idea de un proceso que debe ser gestionado por la empresa,
esto es, disefiado conforme a una determinada politica, planificado y no improvi-
sado, desarrollado, ejecutado y evaluado, y que concluya en una o varias acciones
concretas y determinadas, siendo su ultimo objetivo analizar de forma permanente
y periodica las acciones preventivas desarrolladas con objeto de corregir las insufi-
ciencias que se detecten en un proceso permanente de mejora.

Esta idea no coincide con la practica seguida en estos Gltimos afios por una gran
mayoria de las empresas en materia de prevencion en Espafa, que, como se ha
significado en el capitulo anterior, han considerado como elemento fundamental de
su politica preventiva la redaccion del documento que contiene la evaluacion inicial
de riesgos de los puestos de trabajo, con el objetivo primordial de cubrirse frente a
una posible sancion de la Inspeccion de Trabajo, pero sin desarrollar una verdadera
gestion preventiva integrada en el seno de las mismas.
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Llegados a este punto, conviene decir que la gestion de la prevencion es el pro-
ceso mediante el cual la empresa desarrolla el conjunto de actividades preventivas
establecidas en la misma, conforme a una determinada planificacion resultante de
un diagnostico inicial, las ejecuta a través de los medios organizativos de que dis-
pone y evalGa su resultado con respecto al esperado, y, en consecuencia, define,
asume y desarrolla las acciones correctoras necesarias para adecuar los resultados
tanto a las exigencias establecidas por la normativa preventiva como al conjunto de
requisitos establecidos por el sistema disefiado en la politica de la empresa y que se
integra en el Plan de Prevencion.

En realidad, todo lo expuesto en este apartado sobre el proceso de gestion de
la prevencion tiene su antecedente en los estudios relacionados con la mejora de
los sistemas de calidad desarrollados por Ikhikawa en 1986, conforme al conocido
circulo PDCA (Plan, Do, Check, Act), que ha sido ampliamente difundido para la
mejora de las empresas en la resolucion de problemas relacionados con la gestion
empresarial. El referido circulo corresponde al siguiente esquema:

’ Planificar
(P) I

Corregir Ejecutar

(A) (D)

I Evaluar ‘

(Q

Este procedimiento debe ser desarrollado de forma ciclica, de tal forma que se
asegure un proceso de mejora continua.

En este sentido se estima que, para su efectiva implantacion, la gestion integrada
de la prevencion de riesgos laborales en la empresa debe llevarse a cabo de forma
programada, es decir, por fases, permitiendo iniciar, aplicar y mantener las activi-
dades preventivas que sean necesarias realizar a lo largo del tiempo conforme a un
plan preestablecido.

Conforme a lo anterior, se considera que cada empresa necesita de, al menos, un
periodo inicial para cuamplir los requisitos elementales que prevé la normativa basica
y esencial (Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y Reglamento de los Servicios de
Prevencion) y, aln, de otro periodo similar para poner en practica las actuaciones
oportunas para cumplir con la normativa especifica que la evaluacion de los riesgos
no evitables haya puesto de manifiesto.
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El 29 de enero de 2003 la Comision Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
aprob6 el denominado <Documento de integracion para la implantacion y desarrollo
de la prevencion de riesgos laborales en las empresas», documento que, elaborado
bajo el impulso de la Direccion General de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad So-
cial, fue objeto igualmente de un amplio consenso entre los agentes sociales, quienes
participaron en su desarrollo y redaccion definitiva, siendo incluido igualmente entre
los Acuerdos de la Mesa de Didlogo Social del 30 de diciembre del 2002 suscritos
entre el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y los referidos agentes sociales.

En el citado documento se trata de abordar de manera racional y sistematica la
gestion preventiva en el seno de la empresa, de forma integrada en todos los niveles
de la misma, estableciendo las distintas fases de actuacion que deben desarrollarse
para el mejor cumplimiento por las empresas de sus obligaciones en esta materia.

El alto valor del referido documento deriva no sélo de su contenido intrinseco,
ya que trata sobre la forma de acometer la integracion de la gestion preventiva por
primera vez en un texto oficial, sino porque, ademas del amplio consenso social
obtenido sobre el mismo, se inscribe dentro de una iniciativa procedente de la Ins-
peccion de Trabajo, que es el 6rgano encargado de la vigilancia y control de las
normas en esta materia, y por ello resulta muy recomendable irse adaptando a su
contenido si se quiere actuar dentro de las reglas generales establecidas en torno a
dicha cuestion.

El capitulo siguiente de este volumen se dedicara al desarrollo y explicacion de
cada una de las fases procedimentales contenidas en el citado Documento, debien-
do detenernos en este Capitulo a analizar las cuestiones de caracter conceptual.

2.3. La implantacion de un sistema de gestion de la prevencion de riesgos
laborales

Uno de los problemas que debemos abordar inmediatamente es si el proceso
sistematico de gestion integrada, al que hemos hecho alusion en el apartado ante-
rior, exige seguir un procedimiento o estindar determinado, o si la empresa puede
cumplir esta obligacion utilizando como referencia la propia Ley de Prevencion y
sus normas de desarrollo mediante un desarrollo no estandarizado.

En primer lugar hay que significar que cuando hablamos de sistema de gestion
nos estamos refiriendo a la forma, procedimiento o sistematica con el que la em-
presa lleva a cabo, desarrolla o ejecuta el conjunto de sus actividades preventivas,
y que comporta la definicion de la organizacion, las funciones y responsabilidades
atribuidas a los distintos miembros de la empresa, las actividades a desarrollar en
cada una de las fases del proceso y la documentacién que soporta todo ello.
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Por ello, aunque los conceptos de «sistema de gestion» y «gestion de la prevencion»
suelen ir intimamente ligados, no debemos confundirlos, y menos atn colegir que de
la obligacion de integracion de la prevencion se deriva necesariamente la adopcion
de un sistema concreto conforme a un estandar determinado o «normalizado».

Existen en el mercado un buen nimero de empresas especializadas de consulto-
ria que ofrecen sistemas de prevencion» que no son sino herramientas de gestion y
documentacion para las empresas basados en procedimientos estandarizados y que
siguen una metodologia determinada similar a la contenida en «normas técnicas»,
tales como la especificacion OHSAS 18001, y que tienen su origen en «normas» y
sistemas de gestion de la calidad o el medio ambiente, como las Normas ISO 9000,
ISO 14000, o modelos desarrollados como el EFQM. Algunos organismos internacio-
nales, como la OIT también han elaborado directrices sobre sistemas de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo.

Desde este momento es conveniente aclarar que ninguno de los diferentes proce-
dimientos seguidos por los referidos «sistemas de gestion estandarizados» (que incor-
poran basicamente los mismos elementos y conceptos en su diseno) son legalmente
exigibles ni, por tanto, de seguimiento obligatorio. De ahi que se haya entrecomilla-
do la palabra «<normas» por cuanto no lo son en términos estrictamente juridicos.

La virtud de los procedimientos incorporados a los sistemas de gestion «estandariza-
dos» es que son herramientas de gestion experimentadas, y que, por ello, generan con-
fianza entre las empresas usuarias de dichos sistemas y un cierto nivel de presuncion
de «conformidad» con el cumplimiento de las obligaciones legales en esta materia.

Estos modelos normalizados persiguen, en definitiva, el establecimiento de un
sistema integrado de gestion en la empresa en materia de seguridad y salud, al tiem-
po que posibilitan la obtencion de una posible «certificacion» voluntaria y externa
sobre la idoneidad del mismo a través de la correspondiente auditoria de gestion.
Pero ello no comporta que necesariamente todas las empresas deban recurrir a estos
modelos para poder cumplir con la obligacion de integracion de la prevencion.

Debe, pues, evitarse este fendmeno, de errbnea consideracion, que encareceria
innecesariamente la gestion preventiva de las empresas, sobre todo de pequefas
y medianas empresas, que deberian acudir a empresas de consultoria para que les
elaboraran voluminosos manuales de gestion, manifiestamente desproporcionados
en relacion con su tamano y nivel de riesgos, con el peligro adicional de que, una
vez mas, podria burocratizarse en exceso la prevencion, sin que el propio empre-
sario participara directamente en la elaboracidon de su politica preventiva, que seria
disenada por expertos externos al margen de su organizacion.

Precisamente el <Documento de integracion para la implantacion y desarrollo de
la prevencion de riesgos laborales en las empresas», al que hemos hecho referencia
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en el presente capitulo y cuya explicacion pormenorizada se realiza en el siguiente,
trata de establecer las pautas y fases del proceso para que cualquier empresa pueda
elaborar su propio procedimiento de gestion integrada en materia preventiva y do-
cumentarlo, a través de su Plan de Prevencion, sin necesidad de acudir a empresas
especializadas o con un minimo de asesoramiento.

En el citado documento se parte, para el disefio de un proceso de gestion pre-
ventiva eficaz, de los siguientes elementos, basicos y consustanciales a cualquier
sistema de gestion de la prevencion y que suponen la implantacion del Plan de
Prevencion de Riesgos:

Diagnostico inicial

Para realizar un correcto disefio de un Plan de Prevencion debe conocerse la
situacion en que se encuentra la empresa en materia de prevencion, el grado de
cumplimiento de la normativa, los resultados que se estan obteniendo, el nivel de
siniestralidad, y si dichos resultados son coherentes con el objetivo que se pretende
obtener. Este diagnostico no debe confundirse con la evaluacion inicial de riesgos,
que tiene otra finalidad y a la que nos referiremos en los siguientes capitulos.

Estrategia y politica preventiva

Una vez conocida la situacion de la empresa, y como paso inicial, deberia fijarse
la estrategia a utilizar para conseguir los objetivos en materia de seguridad y salud y
la definicion de la politica preventiva que va servir de marco general de referencia
en todas las actuaciones a desarrollar en la empresa en esta materia.

Definicion y seleccion de la organizacion preventiva

Determinando, dentro de las modalidades preventivas establecidas legalmente,
aquella por la que se opta o que se tiene obligatoriamente que constituir y asumir
—por ejemplo, para algunas empresas de cierto volumen de plantilla y segtn se trate
de actividades de especial peligrosidad no siempre la opcidon es totalmente libre al
tener que constituir obligatoriamente un Servicio de Prevencion Propio, aunque, eso
si, puede estar conformado por mis o menos especialidades y recursos propios—,
estableciendo su estructura y composicion, asi como la definicion de las funciones
y responsabilidades de sus miembros.

Analisis de los procesos y procedimientos preventivos

Estableciendo las actividades de la empresa que pueden incidir sobre las con-
diciones de seguridad y salud en el trabajo. Por ejemplo: aquellos procesos que
sistematicen o normalicen la formacion, la informacion de los riesgos, la entrega y
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mantenimiento de los equipos de proteccion individual, asi como aquellos otros que
se instauren para el control y seguimiento del sistema preventivo, tales como ins-
pecciones periddicas de seguridad, sistematica de investigacion de accidentes o de
incidentes de cierta gravedad, aunque no hayan tenido consecuencias lesivas para los
trabajadores, controles de vigilancia de la salud, etc. Estos procedimientos sistemati-
zados deben constar por escrito, formando parte de la documentacion del sistema.

Planificacion de la prevencion

Las actividades preventivas a desarrollar, como se analiza con detalle en el capi-
tulo siguiente, deben estar periodificadas y establecidas de forma planificada, esto
es, conforme a una serie de objetivos y metas a alcanzar dentro de un periodo de-
terminado y segin la estrategia establecida por la empresa. Para cada periodo, en
principio de caracter anual como minimo por exigencia legal —aunque también pue-
den establecerse otros a medio y largo plazo—, deben recogerse tanto los objetivos
previstos como las actuaciones que se hayan planificado para alcanzarlos, asi como
los recursos econdmicos y los medios técnicos y humanos necesarios.

Elementos de control

Dado que la finalidad altima de cualquier sistema de prevencion de riesgos labo-
rales es evitar que se produzcan accidentes de trabajo, se debe garantizar la eficacia
del mismo a través de una serie de elementos de control que reaccionen y se activen
cuando se produzca un dano a través del analisis e investigacion de la siniestralidad.
Igualmente deben instaurarse controles que eviten a priori los fallos en el sistema
preventivo previsto, tales como inspecciones periodicas de seguridad.

Evaluacion del sistema

Finalmente deben establecerse evaluaciones periddicas del sistema mediante la
practica de auditorias internas que analicen si se han alcanzado los objetivos previs-
tos y conforme al diseno inicial, si la organizacion ha respondido a las expectativas
y si, en consecuencia, deben introducirse modificaciones.

Al anilisis de todas estas cuestiones dedicamos los apartados y capitulos siguientes.

2.4. La politica preventiva de la empresa

Ya hemos significado anteriormente que, segin la nueva redaccion establecida
por la Ley 54/2003 de Reforma del Marco Preventivo al articulo 14.2 de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales, el empresario, «n cumplimiento del deber de
proteccion, deberd garantizar la seguridad y salud de los trabajadores a su servicio
en todos los aspectos relacionados con el trabajo. A estos efectos... realizara la pre-
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vencion de riesgos laborales mediante la integracion de la actividad preventiva en
la empresa y la adopcion de cuantas medidas sean necesarias para la proteccion de
la seguridad y salud de sus trabajadores...»

El empresario planificara estas medidas de acuerdo con los resultados de la
evaluacion inicial de los riesgos existentes, debiendo destinar para ello los medios
humanos y materiales necesarios.

Llegados a este punto, conviene distinguir entre la actividad de la empresa en
si, que debe tener asumidos los principios de prevencion y, por ende, lo que se
denomina la politica preventiva de la empresa, que como tal impregna la actividad
de todos y cada uno de sus departamentos o areas (por ejemplo, el departamento
de contratacion y compras, que debera tener en cuenta lo gue mds conviene a 1os
objetivos de la empresa, incluidos los de prevencion, las unidades de produccion
que deberan seguir las instrucciones o normativa interna en materia de prevencion,
etc.) vy la actividad preventiva especializada de la empresa, en cuanto a que es la
que desarrolla la evaluacion de riesgos, el control de las medidas adoptadas, el ase-
soramiento en materia preventiva al resto de las unidades, la vigilancia de la salud
de los trabajadores, etc.

La prevencion de riesgos laborales es inseparable de la organizacion del trabajo
y su integracion exige que se atribuyan responsabilidades entre toda la estructura
organizativa de la empresa.

Para alcanzar su maxima eficacia debe influir en todas las decisiones y activida-
des de la empresa, y particularmente estar estrechamente unida a otras afines, espe-
cialmente las relacionadas con el medio ambiente exterior, la seguridad industrial y
la seguridad patrimonial.

La prevencion de riesgos laborales debe estar incluida en la buena gestion de
una empresa que alcanza altos niveles de calidad y competitividad. Muchas actua-
ciones y practicas de la prevencion y de la gestion de la calidad son coincidentes y
dificilmente pueden separarse o diferenciarse las unas de las otras, no siendo posi-
ble el éxito en una de ellas sin el éxito en la otra.

La gestion de la calidad en la empresa conlleva una adecuada gestion de la pre-
vencion de riesgos, debiendo mantenerse ambas intimamente conectadas. Para ello
se requiere el desarrollo de una cultura organizativa, plenamente participativa y
con un enfoque esencialmente positivo.

La gestion de la prevencion de riesgos laborales debe estar integrada en la pro-
pia gestion de la empresa. Se debe partir de una politica de prevencion de riesgos en
la empresa, que es conveniente que se exprese mediante una declaracion de princi-
pios que incluyan los criterios que deben inspirar su actividad preventiva.
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Una politica eficaz de prevencion de riesgos laborales en la empresa contribuye
a una mejor gestion de la misma, aportando y haciendo mis eficientes los recursos
humanos y materiales, reduciendo costes de todo tipo (sobre todo por pérdidas con
ocasion de incidentes, accidentes, absentismo, errores...) y salvaguardando respon-
sabilidades legales.

Es conveniente que de modo acorde con las caracteristicas de la empresa o en-
tidad se disene y exprese la politica empresarial en materia preventiva en forma de
principios, directrices y criterios a ser observados para la consecucion de sus fines, e
incluso integrandola en la definicion de los objetivos esenciales de la misma. Es muy
conveniente que todo ello esté contenido bajo la forma de declaraciones escritas y
sea mantenido de forma continuada y renovada mediante un sistema adecuado de
comunicacion interna.

La cuestion que venimos analizando en este apartado de la «politica preventiva
de las empresas» es abordada de forma similar por los sistemas de gestion «nor-
malizados» o «estandarizados» a los que hemos hecho referencia. Pongamos como
ejemplo uno de ellos.

Seglin se indicaba en la recientemente anulada Norma UNE 81900 EX, relativa a
las Reglas Generales para la implantacion de un Sistema de Gestion de la Prevencion
de Riesgos Laborales, el empresario, y en su nombre la direccion de la empresa, al
definir la politica de prevencion de riesgos debe procurar que ésta:

e Sea la adecuada para su actividad y conciba a la prevencion como parte inte-
grante de la gestion.

e Determine el compromiso de alcanzar un alto nivel de proteccion de la segu-
ridad y la salud de los trabajadores a su servicio por medio de la continuada
mejora de las condiciones de trabajo a partir del minimo, consistente en el
cumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos laborales vigente.

e Establezca que la gestion de la prevencion de riesgos laborales incumbe a to-
dos los que integran la empresa u organizacion, desde la direccion hasta el em-
pleado menos cualificado, lo que implica la correspondiente responsabilidad.

e Se conozca, comprenda, se desarrolle y mantenga actualizada por todos los
niveles de la organizacion.
e Sea coherente con otras politicas de la empresa, especialmente con las de

recursos humanos destinadas al bienestar de los trabajadores.

e Garantice la participacion y la informacion de todos los trabajadores, asi como
el derecho de éstos a ser consultados con el fin de ir consiguiendo la mejora
continuada del sistema de gestion.
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e Sea actualizada periédicamente mediante su adaptacion al progreso técnico y
facilite la realizacion de auditorias sistematicas, tanto internas como externas,
que verifiquen el cumplimiento de los objetivos marcados por esta politica.

e Asuma la adopcion y difusion de sus objetivos a toda la organizacion.

e Garantice a todos los trabajadores una formacion, tedrica y practica, suficien-
te, para lo que asignara los recursos necesarios.

Hay que insistir en que esta politica preventiva en la empresa debe ser asumida
por todos, partiendo de los que estin al frente de la gestion empresarial y transmi-
tiéndose al resto por los mismos caminos que los demas aspectos de dicha gestion.
Debe estar presente en toda la actividad de la empresa, incluyendo cualquier proce-
so de toma de decisiones, siendo imprescindible para su éxito el desarrollo de una
cultura preventiva en todo su ambito.

La implantacion efectiva de una adecuada politica en la empresa implica, ade-
mas de su integracion en la estructura organizativa de la misma y en el proceso pro-
ductivo, la asignacion de recursos y una planificacion de la actividad preventiva.

En cuanto a la actividad especificamente preventiva, es decir, la atribuida por
la Ley de Prevencion a los servicios de prevencion en el articulo 31, la empresa o
entidad debe acometerla, en todo lo posible, por sus propios medios humanos y
materiales. En el caso de que éstos no fueran suficientes para conseguir un nivel
de proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores adecuado y eficaz, serd
cuando habrd que recurrir a servicios ajenos competentes para completar la activi-
dad preventiva.

En todo caso implicard siempre una decision empresarial sobre el modelo de
gestion de la prevencion a implantar en relacion las caracteristicas de la empresa,
particularmente en lo que respecta a los riesgos existentes, su gravedad y distribu-
cion, asi como el numero de trabajadores expuestos, las condiciones de trabajo y
caracteristicas organizativas y productivas.

Este modelo supondra la decision, de acuerdo con lo establecido por la Ley y el
Reglamento de los Servicios de Prevencion, sobre la asuncion, total o parcial de la
actividad preventiva especifica, por:

e El propio empresario.

e La designacion de trabajadores para desempenar determinadas tareas preven-
tivas.

e La organizacion de un Servicio de Prevencion Propio (0 mancomunado).
e La concertacion de determinadas actividades preventivas con un Servicio de
Prevencion Ajeno acreditado por la autoridad laboral.
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En la medida en que la actividad preventiva sea desarrollada sin necesidad de
recurrir a Servicios de Prevencion Ajenos, se sometera el sistema de prevencion de
la empresa a una auditoria o evaluacion externa cada cuatro anos, o cada dos anos
de efectuarse actividades incluidas en el Anexo I del Reglamento de los Servicios de
Prevencion, sin perjuicio de lo que pueda disponer la autoridad laboral ante una de-
terminada situacion respecto a niveles de prevencion manifiestamente insuficientes.

En todo caso se debe contar con la participacion de los trabajadores, ademas
de la obligada consulta previa a cualquier toma de decision, bien directamente o a
través de sus representantes.

El sistema de gestion integrada de la prevencion, a partir del diseno de la poli-
tica empresarial al respecto, debe contar con la planificacion y organizacion de la
prevencion, que incluya:

e Una normativa interna sobre prevencion de riesgos, con la asignacion de res-
ponsabilidades y funciones y descripcion de procedimientos.

e Un sistema de control de la eficacia de las medidas y acciones preventivas
adoptadas.

e Un sistema de comunicacion adecuado a las caracteristicas de la empresa.
e Métodos de asignacion de tareas segin competencias de los trabajadores y
mantenimiento y mejora de las mismas.

e Un sistema de motivacion y promocion de la cultura preventiva y cooperacion
de los trabajadores.

¢ Planes de formacion continuada de mejora y actualizacion.

e El registro y tratamiento de datos relacionados con la seguridad y salud en el
trabajo.

Todo ello en coherencia con las caracteristicas de la empresa, observando una
adecuada proporcidon en cuanto a la magnitud de este sistema de prevencion.

En cuanto a la determinacion de responsabilidades puede servir de referencia lo
indicado en la citada Norma UNE 81900 EX, relativa a las Reglas Generales para la
implantacion de un Sistema de Gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales, en la
que se determinaba que el empresario, y en su nombre la direccion de la empresa,
debe definir documentalmente las responsabilidades de quienes gestionan el Siste-
ma de Gestion de Prevencion de Riesgos, a fin de:

e Determinar los necesarios medios humanos y materiales para la implantacion
y funcionamiento del Sistema.

e Desarrollar las acciones necesarias que conduzcan a la aplicacion correcta y
satisfactoria de la politica fijada.
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e Establecer los objetivos del Sistema y disenar las correspondientes estrate-
gias.
e Coordinar los planes y programas de prevencion.

e Fijar las prioridades de la actividad preventiva y establecer el control de su
eficacia.

e Establecer los planes de actuacion en situaciones de emergencia.

e Aplicar medidas internas que garanticen el cumplimiento de los objetivos del
Sistema.

e Designar la persona del equipo directivo que, junto con otras responsabi-
lidades, tenga la autoridad suficiente para asegurar el cumplimiento de los
objetivos de la politica de prevencion y la gestion satisfactoria del Sistema de
Gestion de la Prevencion.

Al mismo tiempo deben establecerse, en el marco de las correspondientes res-
ponsabilidades, los procedimientos dirigidos a todos los trabajadores, sea cual fuere
su cualificacién, para que asuman:

e La necesidad de seguir y cumplir la politica establecida con sus objetivos,
sobre prevencion de riesgos laborales, mediante los procedimientos y normas
desarrollados con este fin.

e Los posibles riesgos que entranan las actividades que desarrollan.

e La necesidad de cooperar con la empresa en el mantenimiento de unas ade-
cuadas condiciones de trabajo, con los riesgos evitados o, en su caso, contro-
lados.

e Que se incurre en responsabilidad si se incumplen las normas establecidas
sobre prevencion de riesgos laborales.

En conclusion:

Es muy importante y beneficioso para la buena marcha de la empresa la asun-
cion por todos los que estdn a su servicio de una eficaz politica preventiva, integrada
en todo el orden jerarquico de la misma y en el propio proceso productivo.

Segin el orden de magnitud de la empresa, se disenard e implantard una deter-
minada politica coherente con las caracteristicas productivas y organizativas, siendo
necesaria su expresion escrita, especialmente mediante directrices y formulaciones
de principios y objetivos.

Esto implicara siempre la determinacion de las responsabilidades que correspon-
den a cada uno y la elaboracion y aplicacion de unas normas de prevencion de la
empresa, con detalle de los procedimientos a seguir.
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El desarrollo de esta politica preventiva implicard una determinada planificacion
de la actividad preventiva, asi como una asignacion y organizacion de recursos hu-
manos y materiales, propios o ajenos, cuando aquéllos sean insuficientes.

2.5. Algunos principios basicos de la gestion preventiva. Su configuracion en
los modelos y sistemas tradicionales
Los principios que vienen establecidos en los distintos sistemas de gestion expe-
rimentados suelen, bajo una u otra denominacién, contener una serie de formulacio-

nes similares, a veces establecidas como objetivos o metas de la politica preventiva
a desarrollar.

Como modelos de gestion tradicionales hemos seleccionado los siguientes:

e Fl Control Total de Pérdidas.

e El modelo DuPont.

2.5.1. El Control Total de Pérdidas

Este sistema, nacido en 1969, bajo el impulso de su creador, Frank E. Bird, y
desarrollado por el ILCI de Georgia (Estados Unidos) a partir de 1974, contiene
un conjunto de herramientas de gestion al servicio de la gerencia cuyo principio
fundamental es que la gestion preventiva debe priorizar el control sobre las causas
ultimas de los dafos o causas basicas y no sobre las causas inmediatas o sobre los
efectos generados.

Se trata de analizar y pormenorizar el estudio de todas las pérdidas por todos los
conceptos que se producen en una organizacion, englobando todas aquellas que se
derivan de la siniestralidad laboral, debiendo controlarse no sélo las que se derivan
de las lesiones o enfermedades profesionales producidas, sino también de los dafios
producidos en las maquinas e instalaciones o en el medio ambiente.

Los sucesos y eventos fundamentales a analizar, con el fin fundamental de reduc-
cion de la siniestralidad, dentro de este Método de Control Total de Pérdidas son:

e Las lesiones y enfermedades producidas en el trabajo.

e Las lesiones y enfermedades producidas fuera del trabajo.
e Los incendios y explosiones.

e Los danos a la propiedad en general.

e Las disminuciones en el producto y robos.

¢ El absentismo.

e La responsabilidad general y administrativa.
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El abuso de alcohol y drogas.

Las pérdidas naturales de origen catastrofico.
Las vulneraciones e infracciones a la legislacion.
El abuso del medio ambiente.

El desorden.

Los comportamientos derrochadores.

Otros derroches innecesarios.

Las carencias e insuficiencias del sistema administrativo.

Este sistema fue complementado posteriormente por su autor, Frank E. Bird,

para adaptarlo a los avances producidos en el estudio de la organizacion cientifica

del trabajo y en la gestion de la calidad con una serie de principios, extraidos de los

principios de liderazgo en la administracion formulados por Henry Fayol.

Como resultado de cuanto antecede, los 20 elementos fundamentales que con-

forman este sistema de gestion y administracion son:

S o S S e g S S
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Liderazgo y administracion.
Entrenamiento de la administracion.
Inspecciones planificadas.

Andlisis y procedimientos de trabajo.
Investigacion de accidentes/incidentes.
Observaciones planeadas del trabajo.
Preparacion para casos de emergencia.
Normas y reglas de la organizacion.
Analisis de accidentes/incidentes.

Formacion especifica de los trabajadores.

. Equipos de proteccion personal.

. Control y servicios de salud.

. Sistema de evaluacion del programa.
. Controles de ingenieria.

. Comunicaciones personales.

. Comunicaciones por grupos.

. Promocion general.

. Contratacion y colocacion.

. Control de adquisiciones.

. Seguridad fuera del trabajo.
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Dos criticas pueden realizarse a este sistema. En primer lugar, la excesiva com-
plejidad, desde el punto de vista de la organizacion administrativa, que es necesario
desarrollar, lo que hace muy dificil su implantaciébn en pequefas organizaciones
empresariales; la segunda es que este sistema carece de un elemento fundamental
establecido en las Directivas europeas y en nuestra normativa espanola en materia
de prevencion de riegos laborales, cual es la evaluacion inicial y periddica de los
riesgos, aunque algunos autores minimizan esta Gltima cuestion al afirmar que la
evaluacion se encuentra implicita en las inspecciones planificadas.

En todo caso, el valor de este Método de Control Total de Pérdidas se encuentra
en su caracter pionero a la hora de tratar de sistematizar y racionalizar un sistema
de gestion preventiva con la basqueda de unos principios, metas y objetivos, y
atribuyendo un papel predominante al liderazgo de la organizacion. No es de ex-
trafar, por lo tanto, que la técnica del Control Total de Pérdidas haya sido aplicada
a la prevencion con éxito y con resultados extraordinarios, a pesar de que su linea
argumental sea parcial, puesto que en los accidentes sufridos por los trabajadores
por falta de seguridad, ademas de tener en cuenta los aspectos econdémicos, debe
tenerse en cuenta como prioritaria la 6ptica de ser mas un problema social y ético.

2.5.2. El modelo DuPont

Este modelo fue implantado por la empresa DuPont, una de las mayores organi-
zaciones quimicas del mundo, que ocupa mas de 130.000 trabajadores y que cuenta
con mas de 200 fabricas en todo el mundo, 25 de ellas en Europa.

Surgié como método practico y poco a poco se fue dotando de una metodologia
tedrica, recogiendo elementos de la Teoria de la Excelencia. Actualmente es admi-
nistrado por su consultoria Dupont Safety Resources, con mas de veinticinco anos
de experiencia, en su sede en Mechelen, cerca de Bruselas.

El principio fundamental de este Sistema es que todo accidente se puede preve-
nir, y si sucede algo es porque se ha producido un fallo en la gestion. Su directriz
fundamental es que no se realizara ningtin producto de la compania que no se
pueda fabricar, utilizar o eliminar de forma segura. Su eslogan es: «Si no lo podemos
hacer de forma segura, no lo haremos».

Los diez principios de la seguridad del modelo DuPont sobre los que se asientan
todos los planes y programas de seguridad de esa organizacion y que han servido
de base a otras muchas organizaciones para llevar adelante sus sistemas preventivos
son los siguientes:

» PRIMER PRINCIPIO. Todos los accidentes pueden y deben prevenirse y evitarse.

La meta que debe plantearse toda empresa en la prevencion de riesgos laborales
es la aproximacion a la consecucion de cero accidentes con baja. Ello exige la pla-
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nificacion de actividades, la realizacion y la valoracion de sus resultados para, inme-
diatamente después, efectuar nuevas planificaciones. Es decir, hay que estar siempre
vigilantes, siempre insatisfechos y en tension constante respecto de los logros pro-
puestos. La direccion por objetivos dara cumplida respuesta a estos planteamientos.

Sin embargo, en los lugares de trabajo siempre existen riesgos; factores humanos,
técnicos o la conjuncion de ambos, que cominmente se denominan acciones inse-
guras, condiciones peligrosas y método inadecuado de trabajo, que son los agentes
causantes; su control es necesario, puesto que los danos para la salud y/o materiales
son potencialmente proporcionales al nimero y naturaleza de aquellos riesgos.

Es el momento de hacer referencia al tridingulo de Heinrich, mediante el cual se es-
tablece la relacion proporcional existente entre el nimero de accidentes potenciales o
reales, muy graves o de muerte, accidentes que originan incapacidad y pérdida de pro-
duccion, accidentes en los que se necesita tratamiento médico y accidentes que exigen
solo primeros auxilios como consecuencia de actos inseguros y condiciones inseguras.

En realidad el citado tridngulo obedece a dos principios 0 maximas:

TRIANGULO DE HEINRICH

| Accidente mortal |

| Accidentes con baja |
CON BAJA INCAPACIDAD

300 | Necesaria ayuda médica |
EMPLEADO NECESITA AYUDA MEDICA

3.000 | Atencion de primeros auxilios |
PRIMEROS AUXILIOS
30.000 | Actos y condiciones inseguras |
ACCIONES INSEGURAS-CONDICIONES INSEGURAS

«Manteniéndose el riesgo, ln probabilidad de accidente es suerte.»

«Controlando el riesgo, se controla ln probabilidad del accidente.»

En esta proporcion se aprecia que por cada 30.000 actos inseguros y condiciones in-
seguras se produce 1 accidente mortal o muy grave, 30 accidentes con cese en el trabajo
e incapacidad, 300 con tratamiento médico y 3.000 que requieren primeros auxilios.

Si se concibe el tridngulo de Heinrich como un iceberg se verd que actuando
sobre los actos inseguros y/o condiciones inseguras reduciéndolos practicamente a
0, se reducirin, también, los accidentes mortales, muy graves, graves y leves en la
misma proporcion.
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TRIANGULO DE HEINRICH VISTO COMO UN ICEBERG

LESIONES QUE MOTIVAN PERDIDA DE DiAS
LESIONES QUE MOTIVAN TAREA RESTRINGIDA

LESIONES QUE ORIGINAN TRATAMIENTO MEDICO

ACTOS INSEGUROS

CONDICIONES INSEGURAS
DEFECTOS EN ORDEN Y LIMPIEZA

Por otra parte, toda condicion peligrosa existe por las inseguridades derivadas
por la intervencion de la mano del hombre, en cuanto que éste, en ultima instan-
cia, es quien disefa los procesos productivos, maquinas e instalaciones; los utiliza
y dirige, y, por ultimo, los mantiene. Un ejemplo: la carencia de proteccion de una
correa de transmision es ciertamente una condicion insegura, pero dicha carencia
existe porque alguien ha retirado la carcasa o porque la maquina se fabricoé o se
diseno deficientemente.

» SEGUNDO PRINCIPIO. Liderazgo de la direccion: la direccion de la empresa es
directamente responsable de la prevencion, siéndolo cada nivel de mando frente
a sus inmediatos superiores y subordinados.

En la prevencion de riesgos laborales, el liderazgo corresponde a la direccion
por la sencilla razon de que ella tiene el poder responsable y es quien puede in-
tegrar la gestion de la seguridad y la salud laboral en la estrategia general y en las
restantes politicas empresariales.

Luego, el compromiso de la direccion es la premisa para poder implantar cual-
quier sistema de prevencion de riesgos; compromiso que no reside en una persona,
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sino que desciende en cascada sobre toda la estructura vertical del mando, desde la
gerencia hasta el ultimo jefe de linea.

No es ninguna novedad, pues, atribuir a los jefes de linea, y de cada area, la
ejecucion y responsabilidad de la prevencion concreta, es decir, la aplicacion de las
medidas correctoras y el cumplimiento de las normas. Este es uno de los principios
basicos en que se apoya la seguridad integrada, sin perjuicio de la existencia de un
departamento staff denominado «servicio de prevencion», que, con caracter hori-
zontal, al carecer de responsabilidades directas y funciones ejecutivas sobre un area
concreta de actividad, tiene por objeto servir de apoyo técnico en primer lugar a la
propia direccion, pero también a todos los mandos directos, al Comité de Seguridad
y Salud y, en Gltima instancia, a todos los trabajadores.

El binomio que debe presidir el sistema es el siguiente: la linea jerirquica y de man-
do de cada area o departamento es responsable y ejecutora de la prevencion; el depar-
tamento staffo Servicio de Prevencion proporciona el correspondiente asesoramiento.

Nadie mejor que la direccion conoce las incidencias positivas de un buen siste-
ma de prevencion en la calidad, en la produccion y, por Gltimo, en la competitivi-
dad; su liderazgo, por lo tanto, estd justificado. Si la empresa es un todo, la gestion
de la misma ha de ser integral, constituyendo la seguridad y salud laboral una de sus
variables mas importantes, por cuanto su referencia es la propia persona.

» TERCER PRINCIPIO. La seguridad es una condicion intrinseca ligada al trabajo.
Cada empleado debe asumir la responsabilidad de trabajar con seguridad.

Si la gerencia y los jefes de linea son los responsables de la ejecucion de la pre-
vencion, los trabajadores son los verdaderos actores y protagonistas de la misma.

El trabajador es quien realiza sus cometidos con seguridad o con inseguridades; el
trabajador igualmente tiene la obligacion de llevar a la practica las instrucciones del
empresario y cumplir las normas de seguridad; el trabajador es el receptor de los ries-
gos y quien sufre los danos. La prevencion es, por ello, una condicion del trabajo.

Todos los accidentes e incidentes son causados; si ascendemos en la determi-
nacion de las causas y nos preguntamos el «porqué del porqué» (arbol de causas),
casi siempre (salvo intervencion de fuerzas extranas al trabajo, como puede ser una
catastrofe derivada de fendmenos de la naturaleza) llegaremos a la misma conclu-
sion: fueron las personas, bien los operarios, bien los técnicos o sus jefes, quienes
no hicieron correctamente el trabajo o simplemente se les olvido.

En las visitas a las empresas suelen responder los empresarios con motivo de los
requerimientos en materia preventiva de la siguiente forma: «En esta empresa nunca
ha habido accidentes; no hay peligro alguno, el trabajador es muy experimentado;
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siempre se ha trabajado asi y nunca ha habido accidentes.» Estas expresiones encie-

rran en si mismo una trampa, cual es la convivencia permanente con el riesgo.

Para combatir y prevenir cualquier situacion de desinterés o negligencia, o sim-
plemente las meras imprudencias profesionales derivadas de la confianza que inspi-
ra el caricter habitual en la realizacion de las tareas, los trabajadores no deben ser
considerados como meros agentes de produccion aislados, sino que el trabajo en
equipo serd requisito indispensable y motivo de emulacion entre unos y otros. Asi,
la meta de cero accidentes cada dia estara mas cerca.

» CUARTO PRINCIPIO. La formacion, informacion y el adiestramiento
constituyen un elemento esencial para la seguridad.

En el capitulo correspondiente se trata de forma exhaustiva de la formacion, la
informacion, a la que este método da mucha importancia, y que para su completa
adecuacion a la legislacion espanola emanada de las Directivas europeas deberia
complementarse con la referencia a los derechos de participacion y consulta de los
trabajadores y sus representantes. Aqui interesa su resena por cuanto constituye uno
de los principios basicos en el que debe apoyarse todo sistema preventivo.

El conocimiento de los riesgos es condicion sine gua non para evitarlos; en todo
programa o sistema de prevencion no pueden faltar las instrucciones, los adiestra-
mientos, los cursos de formacion general, las campanas preventivas, las campanas
de divulgacion y los cursos de adiestramiento en primeros auxilios. Todos ellos ver-
saran preferentemente sobre las caracteristicas del sistema de prevencion y sobre los
riesgos generales y concretos que concurren en los puestos de trabajo.

Resultado de ello, es la mentalizacion y concienciacion en seguridad y salud
laboral con que los mandos y todos los trabajadores sin excepcion se enfrentarin
a los riesgos que emanan de las condiciones peligrosas, de los actos inseguros, asi
como de las propias condiciones laborales y técnicas conforme a las que se ejecutan
los procesos productivos.

La formacion e informacion podria considerarse suficiente para abordar riesgos
particulares; sin embargo, la prevencion para ser eficaz necesita de un enfoque inte-
gral y global en el que se sumen las acciones de muchos para obtener un resultado
superior al equivalente a su simple suma matematica; esto solo se consigue a través
de la participacion y consulta de los trabajadores y sus representantes en el sistema
disenado y asumido por la direccion.

» QUINTO PRINCIPIO. En la empresa deben realizarse auditorias de seguridad
con objeto de verificar si se produce una verdadera integracion de la prevencion
en las fases de diserio, produccion y explotacion.
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Este es un principio ampliamente asumido y rector de la politica de prevencion.
Las cuestiones de seguridad han de ser integradas en las actividades productivas; de
esta forma, la prevencion trasciende las imperfecciones propias de una seguridad
reactiva, aditiva, complementaria y suplementaria que hasta hace no mucho tiempo
imperaba en las empresas. Por consiguiente, la integracion de la seguridad en los
procesos productivos se inicia en el disefio o proyecto y se consuma en las fases de
construccion, instalacion y explotacion.

He ahi el caracter multidisciplinar de la prevencion, para cuya realizacion y me-
jora han de concurrir técnicos del disefio, técnicos de la instalacion-construccion y
técnicos de la explotacion, asesorados por los departamentos staff o Servicios de
Prevencion (y de Medicina del Trabajo).

Esta vision global y multidisciplinar exige el establecimiento de un sistema de
gestion de riesgos, cuyas variables mas importantes son: coexistencia de los 6rganos
de ejecucion y de asesoramiento, operatividad y puesta en practica de las técnicas
de analisis de riesgos, y ejecutividad de las medidas correctoras. Para la verificacion
del funcionamiento del sistema deben realizarse periddicamente auditorias de se-
guridad.

» SEXTO PRINCIPIO. Deben corregirse con urgencia las deficiencias
observadas, bien modificando los equipos e instalaciones, bien estableciendo
nuevos métodos de trabajo y las normas de prevencion, bien mejorando
la formacion de los trabajadores sobre prdcticas operativas para impulsar
comportamientos seguros.

La gerencia debe plantearse la direccion programada por objetivos; es decir, es
necesaria la asuncion y disefio de un programa de prevencion. Este programa cons-
tara de visitas e inspecciones periodicas a los puestos de trabajo con objeto de de-
tectar deficiencias en las instalaciones y equipos o practicas inseguras; todo ello con
objeto de corregir las deficiencias observadas y adoptar las correspondientes normas
de seguridad y practicas operativas o procedimientos de actuacion seguros.

Respecto a las normas técnicas de prevencion, es de senalar que es necesario
conocer, cumplir y hacer cumplir cuantas disposiciones juridicas existen en materia
de seguridad y salud laboral.

Pero aqui, mas que a las normas juridicas, hay que referirse a las normas internas
dictadas por las empresas que se sitGan dentro de las coordenadas que van mas alla
de la prevencion prevista en la normativa vigente; estas normas deben ser claras,
transparentes y de obligado cumplimiento.
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» SEPTIMO PRINCIPIO. Todo accidente e incidente ha de ser investigado. Toda
accion peligrosa y prdctica insegura ha de ser inspeccionada y corregida.

Todo accidente de trabajo supone elementos traumaticos fundamentalmente
para el trabajador, que es quien ve mermada su integridad fisica o su salud, pero
también para la empresa. Sus consecuencias o resultados suponen graves pérdidas
econOmicas, amén de otras incidencias desfavorables: sociales, familiares, de ima-
gen corporativa, etc.

De ahi que todo accidente deba ser investigado para averiguar las causas origi-
narias del mismo con el fin de tomar las medidas pertinentes para que no se repita vy,
a su vez, controlar las restantes situaciones de riesgo que podrian originar accidentes
o incidentes de similares caracteristicas.

Esta investigacion se efectuara a través de técnicas sencillas y comprensibles que
sean capaces de reproducir o simular el accidente a posteriori y cuyo fin Gltimo ha
de ser, en todo caso, el de detectar las causas inmediatas y basicas o los anteceden-
tes que lo han provocado.

No menos importante es el control y evaluacion de los riesgos con motivo de
incidentes graves, aunque no hayan causado lesiones, en tanto que éstos, aun cuan-
do no supongan pérdidas reales, encierran una pérdida potencial que sabemos que
se concretara o se haria realidad en ciertas proporciones ya estandarizadas cuando
aquel control no exista.

Las técnicas de control de riesgos también han de ser sencillas, eficaces y fiables.
Una auditoria de gestion ofrece el estado de situacion de la empresa en relacion con
el Sistema de Prevencion de Riesgos; las auditorias técnicas, las inspecciones de se-
guridad y las listas de chequeo ofrecen el estado de situacion de la empresa respecto
a la seguridad y salud laboral de un centro de trabajo, de una linea de produccion,
de una maquina o de un riesgo concreto.

Como resultado de estas técnicas de control de riesgos se obtiene la comproba-
cion de deficiencias que han de ser subsanadas a través de medidas correctoras que
deben ser puestas en practica.

» OCTAVO PRINCIPIO. La seguridad fuera del trabajo y en el entorno de los
puestos de trabajo es tan importante como la seguridad en el puesto de trabajo.

Se trata de aproximar a la prevencion la calidad de vida laboral. El campo de
la prevencion no puede reducirse a evitar simplemente los accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales, desde un punto de vista de garantia de la integridad
fisica de los trabajadores; es necesaria su ampliacion a las condiciones de trabajo
para poder trabajar en un entorno de confort y de salud razonables. Por ello, junto a
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los factores puramente técnicos, hay que tener en cuenta otros factores psicosociales
y organizativos, como son:

e Fl disefio ergondmico de las tareas, los equipos y el entorno laboral.

¢ La incidencia de los horarios y los ritmos de trabajo.

e La reduccion del estrés, tanto por carga fisica como mental o por factores
psicosociales.

¢ Todo el conjunto de mejoras organizativas proyectadas desde una perspectiva
integral.

Esta ampliacion del concepto de prevencion comprende aspectos relacionados
con las singularidades personales de cada trabajador, que se traducen en la adecua-
cion y adaptacion de las caracteristicas del trabajo a las cualidades y caracteristicas
psico-fisicas del operario, en la humanizacion de las condiciones de trabajo y en la
mejora cualitativa del medio laboral, procurando suprimir las consecuencias negati-
vas del caracter repetitivo y monotono de las actividades.

La aplicacion de los principios de la ergonomia a la prevencion cada dia es mas
una realidad, puesto que un enfoque global y pluridisciplinar de las condiciones de
trabajo no puede ser ajeno a la mejora de la productividad y competitividad. De esta
forma se asciende al Gltimo peldafio de la prevencion, que consiste en el bienestar
y calidad de vida laboral.

» NOVENO PRINCIPIO. El orden y la limpieza son fundamentales en el control
de los riesgos. Ademas, la prevencion de estos riesgos triviales o moderados es un
buen negocio.

Ya hemos visto anteriormente al analizar el tridangulo de Heinrich que, segin
esta formulacion, se aprecia que por cada 30.000 actos inseguros y condiciones in-
seguras, muchas de ellas derivadas de la falta de orden y limpieza, se produce un
accidente mortal o muy grave, 30 accidentes con cese en el trabajo e incapacidad,
300 con tratamiento médico y 3.000 que requieren primeros auxilios.

Muchas razones justifican la necesidad de controlar los riesgos para evitar los ac-
cidentes y enfermedades profesionales, al mismo tiempo que se consigue la mejora
de las condiciones de trabajo: razones legales, en tanto que la empresa debe cumplir
cuanto se dispone en la normativa vigente sobre la prevencion de riesgos laborales;
razones de indole humana, por cuanto el empresario ha de procurar evitar dano al-
guno a las personas que trabajan para €l y en su ambito laboral; razones sociales, en
tanto que el empresario debe devolver a la sociedad al trabajador en las condiciones
que lo contrato; razones economicas, tendentes a reducir las pérdidas originadas por
los accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y desperfectos materiales.
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Aqui nos interesa este Gltimo aspecto, el puramente econémico de la segu-
ridad y la prevencion. El control de los riesgos, aunque sean derivados de apa-
rentes y pequenas deficiencias, como las vinculadas al orden y la limpieza, es
aun buen negocio», porque las mismas pueden ser causa de un cierto volumen
de accidentes, y las pérdidas economicas derivadas de las lesiones y deterioros
materiales son muy superiores al coste de las medidas de seguridad y de salud,
cuya aplicacion las hubieran evitado. En este sentido nos remitimos al analisis
pormenorizado, y ya expuesto en el capitulo anterior, sobre el coste de los acci-
dentes de trabajo.

» DECIMO PRINCIPIO. Las personas son el elemento clave para el éxito de
los programas de seguridad. La responsabilidad de la direccion debe ser
complementada por las sugerencias de los trabajadores, que deben implicarse
en el mantenimiento de los puestos de trabajo seguros.

Especial importancia tiene este principio cuando en una organizacion se acome-
ten nuevas tareas o cometidos o se introducen nuevas tecnologias. La prevencion
no es estatica, es dinamica, por cuanto debe adaptarse a las caracteristicas de los
nuevos procesos productivos; la sustitucion de maquinas, equipos y componentes,
ya obsoletos, por otros de tecnologia avanzada, o la mera sustitucion de alguno de
sus componentes para conseguir una mejora en la produccion puede encerrar la
aparicion de nuevos riesgos que en principio son desconocidos, pero que a través
de los correspondientes analisis hay que proceder a su identificacion. En este sen-
tido, las aportaciones de los trabajadores operadores de los puestos de trabajo son
especialmente significativas.

Una vez detectados e identificados los riesgos, la direccion de la empresa tiene la
obligacion de informar sobre ellos a los trabajadores, quienes deben aceptar el adies-
tramiento necesario complementario en el desarrollo seguro de sus actividades.

La aplicacion de todos estos principios en el modelo DuPont se complementa
con una serie de técnicas y herramientas y también con una serie de actuaciones
dirigidas a contratas y subcontratas. Se puede resaltar que este método se ha venido
aplicando con éxito en sectores de riesgo elevado (sector quimico, por ejemplo)
con una politica de personal muy definida y con condiciones econdmicas favore-
cedoras de una cierta inversion en seguridad y en formacion durante los dos o tres
primeros anos de implantacion. El sistema s6lo puede ser implantado, por razon de
derechos adquiridos, con licencia concedida por la empresa consultora del grupo
empresarial, lo cual no implica que los principios generales a los que hemos aludi-
do y en que los que se basa no puedan ser aplicados a las empresas con caracter
general.



La gestion integrada de la prevencion 43

2.6. Los modernos sistemas de integracion de la gestion preventiva

En la Gltima década se ha desarrollado un importante nimero de sistemas de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo a escala internacional, nacional, regio-
nal e industrial; no obstante, como sefiala la OIT en sus «Directrices sobre sistemas
de seguridad y salud en el trabajo», publicadas por su Oficina, con sede en Ginebra,
en abril de 2001, «estos sistemas, aunque suelen estar bien disenados y resultar Gti-
les, no estan arraigados en el conjunto de los principios sobre seguridad y salud en
el trabajo internacionalmente acordados y definidos por los mandatarios tripartitos
de la OIT. Solo un vinculo de esa indole puede proporcionar la fuerza, la flexibili-
dad y la base apropiada para desarrollar una cultura de seguridad sostenible en la
empresar.

Las directrices de la OIT citadas contienen unos principios filosoficos (politica y
participacion; organizacion, responsabilidad competencia y capacitacion; planifica-
cion y aplicacion; evaluacion) respecto a los sistemas de gestion de la prevencion,
principios que se fundamentan en los siguientes elementos:

e La promocion del desarrollo de iniciativas voluntarias, cuya aplicacion no
exige certificacion.

e La integracion de los sistemas de gestion de seguridad y salud como parte de
la gestion general de la organizacion.
e El evitar tramites administrativos y gastos innecesarios.

¢ El reconocimiento publico del éxito de sistemas y practicas que han obtenido
resultados satisfactorios.

e La cooperacion y el apoyo de las administraciones e interlocutores sociales.

Estas directrices pretenden orientar las politicas de los diferentes Estados para
lo que denomina «Directrices nacionales». Ademas, cada uno de ellos deberia crear
un marco adecuado para el desarrollo de los sistemas de gestion en consulta con
los interlocutores sociales, revisando periédicamente su politica nacional respecto
de dichos sistemas.

Por razones sistematicas dedicaremos un capitulo posterior al analisis de los sis-
temas de gestion de la seguridad y salud de mayor implantacion a escala nacional e
internacional, limitindonos en este momento a exponer simplemente un esquema
de un modelo integrado de gestion de la prevencion.
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CAPITULO

El Plan de Prevencion de Riesgos
Laborales: su implantacion
y aplicacion como instrumento
basico de la accion preventiva

en las empresas






3.1. El Plan de Prevencion de Riesgos

Ya hemos senalado en capitulos anteriores que uno de los elementos fundamen-
tales que caracterizan la Ley 54/2003 de Reforma del Marco Normativo de la Preven-
cion de Riesgos Laborales es el de reforzar y resaltar la importancia y la necesidad
de la integracion de la prevencion en el seno de las empresas.

En este sentido, en el Preambulo de la citada Ley se indica: da necesaria inte-
gracion de la prevencion en el proceso productivo y en la linea jerarquica de la em-
presa, si bien es descrita en la Exposicion de Motivos de la propia Ley 31/95 y esta
reflejada entre los principios generales de la accion preventiva en el parrafo g) del
articulo 15 y como obligacion asociada a la propia actividad productiva en el articulo
16.2, debe ser destacada y resaltada en la Ley como aquello que permite asegurar
el control de los riesgos, la eficacia de las medidas preventivas y la deteccion de las
deficiencias que dan lugar a nuevos riesgos.»

El Preambulo citado sigue diciendo: «Esta integracion de la prevencion que se
detalla en los articulos 1 y 2 del Real Decreto 39/97, Reglamento de los Servicios de
Prevencion, se enuncia ahora como la primera obligacion de la empresa y como la
primera actividad de asesoramiento y apoyo que debe facilitarle un servicio de pre-
vencion; todo ello para asegurar la integracion y evitar cumplimientos meramente
formales y no eficientes de la normativa.»

Con esta finalidad se modifican por la nueva Ley los articulos 14.2 y 16 de la
Ley 31/95. El primero para destacar que en el marco de sus responsabilidades el
empresario realizard la prevencion de riesgos laborales mediante la integracion de
la actividad preventiva en la empresa, que se concretara en la implantacion y apli-
cacion de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales.

En el segundo articulo modificado (el 16) se subraya que el deber de integrar la
prevencion en el sistema de gestion de la empresa se efectia precisamente a través
del Plan de Prevencion de Riesgos cuyo contenido se determina, indicindose a con-
tinuacion que para la gestion y aplicacion de este Plan son instrumentos esenciales
la evaluacion de riesgos laborales y la planificacion de la actividad preventiva.

Se completan las modificaciones legales introduciendo cambios en los articulos 23 y
31 de la Ley 31/95 en el siguiente sentido: en el articulo 23 se incorpora como primer do-
cumento a elaborar por el empresario precisamente el Plan de Prevencion de Riesgos.

47



48 Manval de gestion de la prevencion de riesgos laborales

De otro lado, en el articulo 31 se resalta como propio y primordial de la com-
petencia técnica de los Servicios de Prevencion proporcionar a la empresa el apoyo
y asesoramiento que precise para el diseno, implantacion y aplicacion del Plan de
Prevencion que permita la integracion de la prevencion en la empresa. Ademas,
conforme a la modificacion del Reglamento de los Servicios de Prevencion, efec-
tuada por el Real Decreto 604/2000, en los conciertos de la actividad preventiva, la
nueva redaccion del parrafo ¢) del apartado 1 del articulo 20 indica:

«.. Entre dichas actuaciones, el concierto incluird obligatoriamente la
valoracion de la efectividad de la integracion de la prevencion de ries-
gos laborales en el sistema general de gestion de la empresa a través de
la implantacion y aplicacion del Plan de prevencion de riesgos laborales
en relacion con las actividades preventivas concertadas.»

Finalmente, y en congruencia con cuanto antecede, se introduce igualmente una
modificacion en la Ley de Infracciones y Sanciones en el Orden Social, Texto Refun-
dido aprobado por Real Decreto legislativo 5/2000, de 4 de agosto, en lo referente a
esta materia, quedando redactado el articulo 12 (Infracciones graves) en su apartado
1.a) de la siguiente forma:

«Se considera infraccion grave... 1.a) Incumplir la obligacion de inte-
grar la prevencion de riesgos laborales en la empresa a través de la im-
plantacion y aplicacion de un plan de prevencion, con el alcance y con-

tenido establecidos en la normativa de prevencion de riesgos laborales.»
En cuanto al contenido del Plan de Prevencion aparte de lo establecido en la
nueva redaccion del articulo 16.1 de la Ley de Prevencion (conforme al desarrollo
reglamentario que se indicaba en dicho articulo) en la modificacion del articulo 2
del Reglamento de los Servicios de Prevencion, introducida por el Real Decreto

604/20006, se destacan los siguientes aspectos:

¢ La necesidad de que el Plan de Prevencion de Riesgos Laborales sea aprobado
por la direccion de la empresa, asumido por toda su estructura organizativa, en par-
ticular por todos sus niveles jerarquicos y conocido por todos sus trabajadores.

¢ Que el Plan de Prevencion deberi ser reflejado en un documento que incluira,
con la amplitud adecuada la dimension y caracteristicas de la empresa entre otros
los siguientes aspectos:

a) La identificacion de la empresa, de su actividad productiva, el nimero y carac-
teristicas de los centros de trabajo y el nimero de trabajadores y sus caracteristicas
con relevancia en la prevencion de riesgos laborales.

b) La estructura organizativa de la empresa, identificando las funciones y respon-
sabilidades que asume cada uno de sus niveles jerirquicos y los respectivos cauces
de comunicaciéon entre ellos, en relacion con la prevencion de riesgos laborales.
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©) La organizacion de la produccidon en cuanto a la identificacion de los distintos
procesos técnicos y las practicas y los procedimientos organizativos existentes en la
empresa, en relacion con la prevencion de riesgos laborales.

d) La organizacion de la prevencion en la empresa, indicando la modalidad pre-
ventiva elegida y los 6rganos de representacion existentes.

e) La politica, los objetivos y metas que en materia preventiva pretende alcanzar
la empresa, asi como los recursos humanos, técnicos, materiales y econémicos de
los que va a disponer al efecto.

En definitiva, el Plan de Prevencion de Riesgos Laborales es el instrumento nece-
sario que establece nuestra normativa legal para cumplir la integracion de la activi-
dad preventiva en la empresa, lo que se establece igualmente como obligatorio; por
ello vamos a destinar el presente capitulo a analizar el contenido establecido para el
citado Plan, asi como las distintas fases de implantacion y aplicacion del mismo.

Por altimo, conviene recordar que en la modificacion realizada del apartado 2
del articulo 14 de la Ley 31/95 se anade un segundo parrafo, en el que se indica:
«El empresario desarrollard una acciéon permanente de seguimiento de la actividad
preventiva con el fin de perfeccionar de manera continua las actividades de iden-
tificacion, evaluacion y control de los riesgos que no se hayan podido evitar y los
niveles de proteccion existentes, y dispondra lo necesario para la adaptacion de las
medidas de prevencion senaladas en el parrafo anterior (entre las que se incluye el
Plan de Prevencion) a las modificaciones que puedan experimentar las circunstan-
cias que incidan en la realizacion del trabajo.»

Con esta redaccion se insiste en la idea de proceso continuo que debe presidir la ac-
tuacion preventiva de las empresas, como ya hemos senalado en capitulos anteriores.

El <Documento de integracion para la implantacion y desarrollo de la prevencion
de riesgos en las empresas» (*), cuya estructura vamos a seguir en este capitulo, se-
nala en este sentido que «se estima que, para su efectiva implantacion, la actuacion
de prevencion de riesgos laborales en la empresa debe poder ser llevada a cabo de
forma programada, es decir, por fases, permitiendo iniciar, aplicar y mantener las
actividades preventivas que sea necesario realizar a lo largo del tiempo conforme a
un plan preestablecido».

Conforme a lo indicado en el Documento de Integracion, se considera que
cada empresa necesita de, al menos, un periodo inicial para cumplir los requisitos

(* Impulsado por la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social, y que ha sido consensuado por
todos los agentes sociales e incorporado a los Acuerdos de Didlogo Social suscritos el 30 de diciembre
de 2002, y que ha sido igualmente refrendado en el Pleno de la Comision Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo de 29 de enero de 2003.
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necesarios que prevé la normativa basica y esencial (Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales y Reglamento de los Servicios de Prevencion) y, ain, de otro periodo simi-
lar para poner en practica las actuaciones oportunas para cumplir con la normativa
especifica que la evaluacion de los riesgos no evitables haya puesto de manifiesto.

Con el objetivo de conseguir una mejora permanente en la accion preventiva
de las empresas, las acciones preventivas de implantacion y aplicacion del Plan de
Prevencion de Riesgos Laborales obedecen al siguiente esquema:

PROCESO DE LA INTEGRACION DE LA GESTION PREVENTIVA EN UNA EMPRESA

Diagnastico inicial
— Descripcion de la empresa, su actividad y su
distribucion en centros de trabajo

— Lo descripcion genérica de posibles riesgos
existentes en el proceso productivo

— Los indicadores de siniestralidad y
accidentalidad en la empresa

Disefio del Plan de Prevencion Riesgos Fase de implantacion

— La Politica Preventiva de lo empresa — La evaluacion inicial de riesgos o etapa
— La definicién de la estructura y organizacion q general

preventiva — La planificacion preventiva
—Los mecanismos de parficipacion y consulta ~ Las medidas de ejecucion inicial

N — H andlisis de los resultados
Mejora
permanente

del Sistema

Fase de mantenimiento y desarrollo

— La actividad programada anualmente o con

Control y valoracion del Plan periodicidad posteior

— La documentacidn obligatoria ¢ — Las nuevas evaluaciones y reevaluaciones

— Los auditorias — Los indicadores

— Las medidas de seguimiento y control
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3.2. Las distintas fases de desarrollo de la gestion de prevencion
de riesgos laborales

Conforme a lo indicado en el documento de integracion la implantacion de las
actividades de prevencion de riesgos laborales, en una empresa se debe llevar a
cabo de forma programada, pudiéndose diferenciar tres fases de actuacion:

e Fase inicial o previa.
e Fase de implantacion propiamente dicha.

e Fase de mantenimiento o continuidad.

Cada una de estas fases debe incluir, como minimo, las actividades que a conti-

nuacion se expresan:

3.2.1. Fase inicial

Con caracter general deberia proponerse el inicio de las actuaciones no a partir
de una evaluacion de riesgos, sino de una toma de datos derivada de la informacion
disponible en la empresa, de su actividad, del nimero de trabajadores, centros de
trabajo, indices de siniestralidad, etc., que permitieran disefar el Plan de Prevencion
de Riesgos Laborales, segiin dispone la nueva redaccion del apartado 2 del articulo
2 del Reglamento de los Servicios de Prevencion.

Esta fase, pues, conlleva el disenio del Plan de Prevencion (que supone la nece-
saria primera etapa de las actividades preventivas en la empresa y que no debe ser
asimilada ni, por consiguiente, confundida a la que es ulterior a la evaluacion de
riesgos, denominada planificacion de la actividad preventiva):

Por lo tanto, la elaboracion del Plan requiere previamente (diagnostico previo) de:
e Una Informacion previa general (relativa a la organizacion, las caracteristi-
cas 'y complejidad del trabajo; analisis de siniestralidad).
e La descripcion de los riesgos genéricos del proceso productivo (si en esta
fase apareciesen riesgos que el empresario puede evitar, lo hara).

La responsabilidad del disefio del Plan de Prevencion es del empresario y, en
consecuencia, éste puede designar de entre su organizacion una o varias personas
que lo elaboren y lleven a cabo esta tarea (entre ellos, los técnicos del Servicio de
Prevencion Propio, caso de existir), o bien contratar para ello a expertos externos,
que pueden formar parte, o no, de una entidad especializada acreditada para actuar
como Servicio de Prevencion Ajeno. Expertos que, en cualquier caso, han de ser
personas que puedan acreditar formacion y conocimientos suficientes para com-
prender y aplicar la normativa de Prevencion de Riesgos Laborales.
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El Plan de Prevencion ha de constar documentalmente de forma fehaciente y es-
tar aprobado por el empresario. Tanto para las empresas de nueva creacion y/o que
inicien su actividad preventiva como para las ya existentes, es conveniente, ademas,
que esté reflejado y sintetizado en un documento independiente y especifico.

Llegados a este punto, es importante recordar que la implantacion y aplicacion
del Plan de Prevencion de Riesgos Laborales debera ser objeto de consulta a los
trabajadores, segun lo establecido en el punto 2 del nuevo articulo 1 del Reglamento
de los Servicios de Prevencion, (introducido por el R.D. 604/2003).

3.2.2. Fase operativa o de aplicacion (de implantacion propiamente dicha)

Esta fase inicia las actividades preventivas que, tal y como se determina en la
fase inicial, han de dar lugar al desarrollo de la actuacidon preventiva en la empresa.
El contenido de esta fase es el siguiente:

3.2.2.1. Implantacion del Plan de Prevencion

El siguiente paso, una vez diseniado y elaborado el Plan de Prevencion, consiste en
el inicio de la realizacion de las actividades preventivas programadas en la empresa.

En esta fase se incluyen:

e El proceso de consulta sobre el procedimiento seleccionado para la evalua-
cion y ademas:

e La Evaluacion inicial de riesgos.

e La Planificacion de la actividad preventiva.

e La programacion de actividades a desarrollar.

e La documentacion.

3.2.2.2. Evaluacion inicial de riesgos

La evaluacion de riesgos, en su fase inicial, comenzara con la identificacion de
los riesgos, las propuestas de eliminacion y eliminacion efectiva de los que sean
evitables y la estimacion de la magnitud de los que no puedan ser evitados.

Dado que dedicamos un capitulo entero a la evaluacion de riesgos, nos remiti-
mos al mismo, debiendo tenerse en cuenta que en un anexo al <Documento de inte-
gracion» que venimos analizando se incorpora un esquema de la etapa general de la
evaluacion inicial de riesgos y algunas aclaraciones sobre determinados contenidos
que deberian figurar en esta etapa general o inicial de la evaluacion, anexo al cual
nos referimos en el referido capitulo.

En el caso de identificacion de situaciones en las que el riesgo es evitable, es
conveniente identificarlas claramente en la evaluacion de riesgos.
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3.2.2.3. Planificacion de la actividad preventiva

La planificacion de la actividad preventiva derivada de la evaluacion de riesgos
incluye tanto las acciones y medidas para eliminar, corregir o controlar los riesgos
evaluados como los estudios especificos a realizar para la valoracion concreta y
ajustada de otros riesgos de evaluacion mas compleja.

En esta planificacion se integrara un conjunto de acciones, tales como las rela-
cionadas a continuacion:

a) Formacion e informacion a trabajadores )/0 sus representantes
Incluird, como minimo, los siguientes aspectos:
e Formacion e informacion de los trabajadores sobre los riesgos existentes en
los puestos de trabajo y las medidas preventivas.

e Formacion complementaria de los Delegados de Prevencion cuando sea ne-
cesaria.

e Formacion complementaria del nivel correspondiente a los trabajadores desig-
nados o expertos del Servicio de Prevencion.

b) Medidas de emergencia

Incluiran, como minimo, los siguientes aspectos:

e Primeros auxilios.
e Actuacion frente a emergencias.

e Evacuacion.

Asimismo, se debe incluir la relacion de personas encargadas de cada uno de es-
tos aspectos, la forma de comprobacion periddica (simulacros) del funcionamiento
de las medidas de emergencia, el material necesario, la formacidon necesaria para el

personal y la organizacion de las relaciones con organismos externos que colaboren
en caso de emergencia.

¢) Formacion de personal a designar para emergencias

En este apartado se hace referencia a la formacion especifica que requieren las
personas que participan en los planes de emergencia (equipos de 1.2 y 2.2 interven-
cion, de primeros auxilios, de evacuacion, etc.).

d) Vigilancia de la salud

En este apartado se incluira la programacion anual y el desarrollo de las activida-
des sanitarias, asi como los eximenes de salud especificos en funcion de los riesgos
contenidos en la evaluacion.
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e) Recursos preventivos

Cuando de la evaluacion de riesgos se identifiquen situaciones en las que sea nece-
sario la presencia de recursos preventivos, en la planificacion de la actividad preventi-
va quedara determinada la forma de llevar a cabo la presencia de los mismos.

3.2.2.4. Programacion de actividades a desarrollar
Se debera incluir asimismo la programacion de actividades a desarrollar:

e Por los medios propios de la empresa.

e Por la entidad especializada externa que actie como Servicio de Prevencion
Ajeno (en caso de haberse optado porque las actividades preventivas se reali-
cen, en todo o en parte, mediante esta modalidad). En este sentido debe recor-
darse que pueden concertarse actividades concretas con mas de una entidad
especializada, pero si se opta por una Sociedad de Prevencion de una Mutua
debe ser necesariamente la de la cobertura de las contingencias de Accidentes
de Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Esta programacion sera la que determine las actividades que se deben ejecutar
por la entidad especializada para actuar como Servicio de Prevencion Ajeno para el
desarrollo de las funciones contratadas y vendra a complementar, mediante el con-
cierto suscrito con el empresario, las actividades que este ejecute por si mismo.

3.2.2.5. Documentacion

Igualmente se incluird como parte de la fase de implantacion la definicion del
sistema de documentacion a elaborar y conservar.

3.2.3. Fase de mantenimiento/continuidad

Consiste en la ejecucion de las tareas necesarias para la actualizacion, control
periddico y seguimiento de la actividad preventiva en la empresa.

Entre tales tareas se incluyen:

3.2.3.1. Evaluacion de riesgos

Suponen el complemento o continuacion de la evaluacion inicial de riesgos y
estan dirigidas a determinar con mayor precision la magnitud de los riesgos que
requieren el establecimiento de una estrategia de medicion o la aplicacion no me-
canica de criterios, dando prioridad a los riesgos potencialmente mas peligrosos. Se
incluyen también en este apartado las evaluaciones periddicas que se determinan
reglamentariamente sobre determinados riesgos, como, por ejemplo, el Real Decreto
286/2006 sobre proteccion de los trabajadores frente al ruido que establece evalua-
ciones periodicas en funcion del grado de exposicion a dicho agente.
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Entre estas evaluaciones de riesgos complementarias se incluye la realizacion
en esta fase de las nuevas evaluaciones de puestos con motivo de accidentes o si-
niestros, por creacion de nuevos puestos, introduccion de nuevas tecnologias y por
cualquiera de las circunstancias previstas en el articulo 4.2. del Real Decreto 39/97
del Reglamento de los Servicios de Prevencion.

3.2.3.2. Planes y programas de actuacion preventivas
(conforme a la planificacion anual establecida)

Con el fin de dar adecuado cumplimiento al articulo 9 del Reglamento de los Ser-
vicios de Prevencion, los planes y programas incluiran los siguientes apartados:

e Periodo al que corresponden (inicio y final).
¢ Actividades a desarrollar.

e Medios humanos y materiales necesarios, y recursos econdmicos globalmente
considerados.

Con respecto a los medios humanos, se considera que en principio podria ser
suficiente determinar qué tipo de profesional o experto seria necesario como res-
ponsable e igualmente indicar las horas de dedicacion globales, mientras que por
lo que se refiere a los recursos econdmicos, seria necesario indicar, al menos, el
presupuesto global a destinar al programa o actividad preventiva a desarrollar. El
motivo de esta acotacion es la dificultad de conocer en muchos casos de antemano
estos datos concretos, ya que a menudo no es posible determinar el tiempo exacto
de dedicacion o los costes de una actividad de forma aprioristica.

Por otra parte, por lo que se refiere a los medios materiales, se deberian indicar
solamente aquellos medios «especiales», obviando aquellos de los que se puede su-
poner su disponibilidad. Por ejemplo, cuando se programan mediciones de ruido, a
ejecutar por el Servicio de Prevencion Propio o por una entidad especializada acre-
ditada, no haria falta indicar como medio un sonémetro, ya que se puede suponer
que las mediciones no pueden ser llevadas a cabo sin dicho equipo.

3.2.3.3. Controles de eficacia

Es necesario el establecimiento de controles de eficacia para el seguimiento de
los resultados de la actuacion preventiva y debe llevarse a cabo por medio del se-
guimiento de los siguientes indicadores:

¢ Andlisis de la evolucion de los accidentes de trabajo.

e Evolucion de las enfermedades profesionales.

e Control de medidas preventivas implantadas mediante las comprobaciones
pertinentes.
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¢ Indicadores sanitarios de los resultados de la vigilancia de la salud de los traba-
jadores en relacion con los riesgos a los que estén expuestos los trabajadores.

e Anilisis de la informacion y formacion impartida a los trabajadores

e Datos sobre prestacion de primeros auxilios, asi como sobre la activacion de
medidas de emergencia.

3.3. Control y valoracion de la aplicacion del Plan de Prevencion

El articulo 30 del Real Decreto 39/97 del Reglamento de los Servicios de Prevencion
establece, de conformidad con los supuestos previstos en el articulo 29 del mismo, la
obligatoriedad de que las empresas de mas de seis trabajadores que no hubieran con-
certado el servicio de prevencion con una entidad especializada sean sometidas a una
auditoria legal externa y realizada por una entidad autorizada como tal, y ello se esta-
blece como un instrumento de gestion sobre la eficacia del sistema de prevencion.

Sin perjuicio de ello, con el fin de verificar si el Plan de Prevencion es eficaz y
sigue siendo adecuado y efectivo para lograr los objetivos y compromisos establecidos
por la empresa, resulta conveniente el sometimiento de la aplicacion de dicho Plan a
controles y valoraciones periddicos de caracter interno de la propia empresa.

Nos remitimos en su integridad al capitulo dedicado en el presente volumen a
la auditoria legal, asi como al dedicado a los sistemas de gestion normalizados o
estandarizados que conllevan un sistema de certificacién o auditoria.

3.4. Resumen

Como conclusion de este capitulo cabe resenar que la integracion de la accidon
preventiva en el seno de las empresas tiene su instrumento basico en el Plan de
Prevencion de Riesgos de la empresa.

Dicho Plan se conforma por una serie de herramientas que hay que ir elaboran-
do permanentemente en un proceso de mejora continua del sistema preventivo y
que se desglosa en una serie de etapas o fases.

Elementos sustanciales de ese proceso son la evaluacion de riesgos y la planifi-
cacion preventiva, por ello dedicamos los siguientes capitulos a analizar, mas deta-
lladamente, los aspectos practicos de cada uno de los instrumentos esenciales para
la gestion preventiva de las empresas:

e El disefio de un Plan de Prevencion.

e La evaluacion de riesgos.

e La planificacion de la actividad preventiva.



CAPITULO

Guia practica para la elaboracion
documental de un Plan de

Prevencion de Riesgos Laborales






4.1. Contenido del Plan de Prevencion

En este capitulo vamos a dar algunas pautas de caricter prictico para poder
elaborar el denominado Plan de Prevencion de Riesgos siguiendo lo establecido en
¢l «documento de integracion», de la Inspeccion de Trabajo, y a las modificaciones
introducidas en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y en el Reglamento de
los Servicios de Prevencion.

Es importante resefiar que para aquellas empresas de un cierto tamano y volu-
men y verdaderamente avanzadas y comprometidas en la gestion de la prevencion
de riesgos existen sistemas, procedimientos y modelos normalizados que avanzan
ain mas en la gestibn preventiva, emitiendo certificaciones a través de entidades
especializadas que auditan la gestion preventiva de las empresas, asi como el uso
adecuado de los procedimientos y herramientas establecidos por cada uno de ellos.
Igualmente, alguno de esos sistemas permiten la integracion plena de los procesos
y actividades preventivas junto con los establecidos en las normas de calidad y
medio ambiente. No obstante, dado que dichos sistemas y modelos son de cierta
complejidad y de aplicacion voluntaria por las empresas, se ha decidido por razones
sistematicas y pedagogicas dedicar un capitulo independiente en el presente libro
a dichos sistemas normalizados o estandarizados para aquellos que se encuentren
interesados.

En todo caso debe tenerse en cuenta que para aquellas empresas que vienen
aplicando alguno de dichos sistemas, de alguna manera puede presumirse que ya
tienen elaborado y formalizado el Plan de Prevencion, por cuanto las exigencias
establecidas en la normativa obligatoria sobre este Plan en muchos casos son coin-
cidentes con la estructura y elementos definidos por dichos sistemas voluntarios, si
bien el nivel de exigencia en el uso de determinadas técnicas y herramientas es mas
simplificado en el Plan de Prevencion (y mucho menos costoso al no reservarse su
elaboracion en exclusiva a determinadas entidades que si tienen, en algin caso, la
propiedad de los derechos de determinados sistemas normalizados, ni preverse la
existencia de certificacion «de conformidad» alguna).

No obstante lo anterior, deberia de cotejarse si todos los elementos y contenidos
que conforman el Plan de Prevencion de Riesgos obligatorio estin presentes en el
sistema normalizado que haya sido utilizado, pues alguno de ellos, por seguir mini-
mamente la estructura y elementos propios de otros ambitos, como el de la calidad
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y el medio ambiente, no incluyen algunas particularidades especificas del ambito de
la prevencion de riesgos laborales, que son muy importantes y de caracter obliga-
torio, como es la estructuracion de los mecanismos de participacion y consulta de
los representantes de los trabajadores, o el sometimiento periddico del sistema de
prevencion a una auditoria externa realizada por entidades expresamente autoriza-
das por la autoridad laboral en materia preventiva, que tienen incompatibilidad para
actuar a la vez como empresas consultoras, por lo que no pueden ejercer como tales
las mismas que han implantado los sistemas normalizados a empresas clientes.

Se incluyen a continuacion tres modelos de referencia que pueden ser utilizados
para el diagnostico inicial y el Plan de Prevencion, también se adjunta un guion de
posibles actividades esenciales a programar para la implantacion y desarrollo del
Plan.
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PLAN DE PREVENCION: DIAGNOSTICO INICIAL

FICHA GENERAL DE LA EMPRESA

RAZON SOCIAL

CODIGO CUENTA DE COTIZACION

| cNAE |

ACTIVIDAD REALIZADA POR LA EMPRESA (breve descripcion):

ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA:

SINIESTRALIDAD:
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PLAN DE PREVENCION: DIAGNOSTICO INICIAL

FICHA DE LA EMPRESA POR CENTRO DE TRABAJO |

RAZON SOCIAL

DENOMINACION DEL CENTRO DE TRABAJO

DIRECCION CENTRO DE TRABAJO

PROCESOS (breve descripcion):

REPRESENTACION DE LOS TRABAJADORES

Existen representantes de los trabajadores D Estan nombrados los Delegados de Prevencién D

Delegados de Prevencion

Apellidos: Nombre:
Apellidos: Nombre:
Apellidos: Nombre:
Apellidos: Nombre:
Apellidos: Nombre:

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD (CSS)
Existe obligacién de constituir el CSS () Esta constituido el ¢SS (L

Representantes de la empresa en el CSS

Apellidos: Nombre:
Apellidos: Nombre:
Apellidos: Nombre:
Apellidos: Nombre:
Apellidos: Nombre:

DOCUMENTACION DISPONIBLE
Evaluacion de riesgos D Formacién D Normas y procedimientos

Planificacion D Plan de emergencias D de prevencion D

Coordinacién de A.E. D Recursos preventivos D Memorias D
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PLAN DE PREVENCION: DIAGNOSTICO INICIAL
FICHA DE LA EMPRESA POR CENTRO DE TRABAJO I
INSTALACIONES DISPONIBLES EN EL CENTRO DE TRABAJO
Rampas de circulacién y muelles Equipos incluidos en el Anexo IV Carretillas elevadoras/transpalet
de carga O dela Directiva 98/37 O  eléctrico d
Circulacion interior de vehiculos [ Aparatos a presién O Area de carga de baterias d
Almacenamiento en altura U Cintas transportadoras U Centros de trasformacién d
Cémaras frigorificas U Ascensores/montacargas U Bocas de incendios equipadas U
Conduccion de fluidos a presion [ Plataformas elevadoras U Deteccion y alarma de incendios
Calderas U Graas/polipastos O Almacenamiento de productos
quimicos (> 25 litros) d
Otros (especificar):
TRABAJADORES DEL CENTRO ®

Plantilla media de trabajadores del Centro de trabajo:

Existen trabajadores menores de edad siad NoQ
En caso afirmativo, especificar el/los puesto/s de trabajo:

Existen trabajadores con discapacidad reconocida si@ NoQ
En caso afirmativo, especificar el/los puesto/s de trabajo:

Existen trabajadores que desarrollan la actividad fuera de su centro de trabajo  Si 0  NOQ
En caso afirmativo, especificar el numero y el/los puesto/s de trabajo:

Se trabaja habitualmente con contratas y subcontratas siad NoOQO
En caso afirmativo, especificar en qué actividades:

Se actua habitualmente como contrata o subcontrata sia NoQ
En caso afirmativo, especificar en que actividades:

Se efectian contratos de puesta a disposicién de trabajadores con ETT sia NoQd
En caso afirmativo, especificar el/los puesto/s de trabajo:
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PLAN DE PREVENCION: DIAGNOSTICO INICIAL

FICHA DE LA EMPRESA POR CENTRO DE TRABAJO il
PUESTO DE TRABAJO: N.° de trabajadores:
TRABAJOS EFECTUADOS EN EL PUESTO DE TRABAJO:

Atencion al plblico a Soldadura eléctrica/oxigas U En espacios confinados a
Técnico-administrativo a Otras soldaduras a Con presencia de ruido a
Trabajos a turnos a Eléctricos en alta tension U1 Manipulacion deliberada de
Trabajos nocturnos a Eléctricos en baja tension 1 agentes bioldgicos a
En alturas superiores a 2 Electronicos u Manipulacién no deliberada de

metros a Mecanicos a agentes biolégicos a
En cubiertas a Albapileria a Con productos quimicos a
En zanjas a Pintura a brocha a Con productos cancerigenos 1
En via publica a la intemperie 1 Pintura pulverizada a A temperaturas extremas: frio
Manejo de maquinaria a Carpinteria a A temperaturas extremas: calor
Montaje en cadena a Fontaneria a Limpieza de instalaciones a
Trabajos con explosivos a Jardineria a Preparacién alimentos a
Mineria o sondeos a Monitores deportivos a Limpieza de instalaciones a
Conduccion de vehiculos a Socorristas a Servicios médicos a
Transporte de mercancias a Espectaculos a Servicios veterinarios a
Manejo manual de cargas a Vigilancia a Con animales a
Otros (especificar):

EQUIPOS UTILIZADOS EN EL PUESTO DE TRABAJO

Equipos propios de oficinas 1 Equipos de soldadura a Vehiculos automotores a
Andamios a Cabinas de pintura a Puentes grua a
Escaleras de mano a Magquinaria fija a Compresores a
Emisor de radiaciones Magquinaria portatil a Molino, pulverizadora o

ionizantes a Utiles de manejo mecanico similares a
Emisor de radiaciones no Equipos de proteccién Herramientas manuales a

ionizantes a individual a Equipos de laser a
Otros (especificar):
Danos a la salud que se han producido en los Ultimos afios:




Guia practica para la elaboracion documental de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales

65

PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN UNA PYME

DATOS IDENTIFICATIVOS

EMPRESA:

C.C.C.:

DOMICILIO:

Revisidn: Propuesta inicial

CUADRO DE CONTROL

Preparado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Con copia a:

Prevencién (empresa)

Fdo. Tco. Prevencion Fdo. Coordinador Fdo. Fdo.
Fdo.
Servicio de Prevencion Coordinador de Direccion Responsable del CSS

Delegado de Prevencion
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PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
EN UNA PYME

0. INFORMACION PREVIA DE LA EMPRESA

(Descripcion breve de la actividad productiva, nimero y caracteristicas de los
centros de trabajo, trabajadores, organizacién, caracteristicas, siniestralidad y des-
cripcién de los riesgos genéricos del proceso productivo.)

1. OBJETOY CONTENIDO

La prevencion de riesgos laborales debe integrarse en el sistema general de
gestion de la empresa, tanto en el conjunto de sus actividades como en todos los
niveles jerarquicos de la misma.

El Plan de Prevencién de Riesgos Laborales se constituye con objeto de estable-
cer las pautas para garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores en todos los
aspectos relacionados con el trabajo. A estos efectos desarrolla las acciones y criterios
de actuacion para la integracion de la actividad preventiva en la empresa y la adopcién
de cuantas medidas sean necesarias.

2. ALCANCE

La implantacién y aplicacion del Plan de Prevenciéon de Riesgos Laborales
incluye:

* La estructura de la organizacién.

* Las responsabilidades.

« Las funciones, las practicas, los procedimientos y los procesos.

+ Los recursos necesarios.

Para el desarrollo del Plan se ha constituido una modalidad organizativa (ver
apartado correspondiente) de la prevencion con funciones de asesoramiento y
asistencia a la empresa, a los trabajadores y a sus representantes. En todo caso,
la definicion de esta modalidad organizativa no exime a la empresa de la necesi-
dad de gestionar la prevencion de forma integrada con el resto de sus procesos
y actividades.

Las pautas establecidas en este Plan de Prevencion afectaran a la actividad
que desarrollen los trabajadores en plantilla y a los adscritos de empresas de
trabajo temporal. Se establecen asi mismo criterios en relacién a la coordinacién
de la prevencién con las empresas:

* Que presten obras 0 servicios como contratas o subcontratas.

» Con las que se comparta centros de trabajo.

* A las que se les efectie una obra o servicio.
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3. POLITICA PREVENTIVA

La «<EMPRESA», con objeto de desarrollar una gestion eficaz de la seguridad
y salud de sus trabajadores, ha determinado en el documento «Declaracién de la
politica preventiva» los principios rectores de su politica preventiva que se desa-
rrollaran de forma integrada con el resto de los procesos.

4. OBJETIVOS

Los objetivos que pretende alcanzar «<EMPRESA», a tenor de la Politica Pre-
ventiva, con caracter general, son los siguientes:

» Cumplir con los principios esenciales indicados en la politica preventiva de
la entidad

» Asegurar el cumplimiento de la normativa de aplicacién.

Con periodicidad «anual» se establecera para la organizacion la relaciéon de
objetivos de caracter especifico a alcanzar. Estos objetivos se distribuiran a los
diferentes responsables de la organizacién y, con caracter periddico, se efectuara
por la gerencia un seguimiento de los mismos.

En todo caso, la determinacion de los objetivos de caracter especifico debe
contribuir a conseguir los objetivos de caracter general.

En aquellos casos en los que los objetivos de caracter especifico se relacio-
nen con el desarrollo de actividades concretas éstas se incluiran en la programa-
cién anual de la empresa y, en su caso, en la del Servicio de Prevencién.

5. ORGANIZACION DEL SISTEMA DE PREVENCION

La organizacion del modelo de organizacion en la prevencién de la <EMPRESA»
se concreta en el documento técnico: «Modalidad de organizacion del sistema de pre-
vencién», que, a nivel general, esta constituido conforme a la siguiente estructura:

» Designacion de trabajadores en las... «especialidades»/«funciones».

« Servicio de Prevencién Ajeno en las especialidades de... «especialidades»/
«actividades».

« Servicio de Prevencién Propio en las especialidades de... «especialidades».

+ Servicio de Prevencién Mancomunado en las especialidades de... «espe-
cialidades».

Como complemento al modelo de organizacion de la prevencion en la empre-
say con el fin de favorecer la integracién de la actividad preventiva, en el seno de
la misma, se dispone de los coordinadores que se indican a continuacion:

Coordinador del Plan de Prevencién en la empresa:
D. ..... «nombre».
Coordinadores del Plan de Prevencion por centros de trabajo:

D...... CNOMDBIE»..c.coieiiiiiiei i «centro de trabajo».
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La estructura de la prevencién integrada de la organizacion se refleja en el orga-
nigrama que se adjunta a continuacion:

GERENCIA

SERVICIO DE SPA
PREVENCION/
TRABAJADORES |
DESIGNADOS

6. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES

La implantacioén y desarrollo de la actividad preventiva integrada en la empresa re-
quiere la definicion de responsabilidades y funciones en el ambito organizacién y en re-
lacién con los érganos de asesoramiento, consulta y participacion que se han constituido
con funciones especificas en esta materia.

En el documento de «Funciones y responsabilidades en prevencion de riesgos
laborales» se detallan dichas funciones, asi como los criterios para su comunicacién
y difusion.

En todo caso se desarrollaran por el personal afectado aquellas funciones preven-
tivas que les sean establecidas por los procedimientos especificos de trabajo, calidad,
medio ambiente y/o prevencion vigentes en la empresa.

7. PRACTICAS, PROCEDIMIENTOS Y PROCESOS

Las practicas, procedimientos y procesos estan recogidos en la carpeta de docu-
mentacion de prevencién.

Entre otros, se han establecido pautas y procedimientos para:

+ La evaluacion de riesgos.

» Consulta y participacién de los trabajadores.

+ La planificacién de la prevencién.

+ Las adquisiciones y compras.

El andlisis de los dafos a la salud.

* La adscripcion de trabajadores de ETT.

* La coordinacion de actividades empresariales.
+ La actuacién en caso de emergencia.

+ La formacién e informacién de los trabajadores.
+ La presencia de recursos preventivos.




Guia practica para la elaboracion documental de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales

69

8. CONSULTAY PARTICIPACION

Conforme al capitulo V de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, se ha es-
tablecido el siguiente modelo de consulta y participacion de los trabajadores

Delegados Comité de Consulta
Centro de trabajo de N.° Seguridad directa a los
Prevencion y Salud trabajadores

9. RECURSOS

Para la implantacién y desarrollo del Plan de Prevencién ademas de los medios
humanos antes indicados, para el desarrollo de la actividad preventiva se cuenta con
los equipos de medicion, analisis y evaluacién de ...SPA..., con quien se mantiene en
vigor un contrato de Servicio de Prevencion Ajeno.

En cuanto a los recursos econémicos a disponer, con caracter anual se estable-
ceran las partidas correspondientes, en funcién de las acciones preventivas que se
indiquen en la planificacién de la actividad preventiva, y de las programaciones pre-
ventivas que, al respecto, se elaboren tanto para la empresa, como para el desarrollo
de las actividades previstas por el Servicio de Prevencién.

10. ACTIVIDADES ESENCIALES DEL PLAN DE PREVENCION:
NIVEL DE IMPLANTACION Y PREVISIONES

Acorde con lo indicado en la normativa de aplicacién, la implantacién del Plan
de Prevencion se desarrollara por fases de forma programada para garantizar una
correcta integracion del mismo en la actividad de la empresa. Conforme a lo anterior,
se adjuntan las «Actividades esenciales del Plan de Prevencion: nivel de implantacién
y previsiones» desarrolladas a partir del «Documento de integracién para la implanta-
cion y desarrollo de la prevencién de riesgos laborales en las empresas», elaborado
con el consenso de los agentes sociales y de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad
Social.

A continuacion se indica, para cada uno de los diferentes bloques de la
actividad preventiva a desarrollar, las diferentes acciones requeridas, asi como
la situacién de las mismas y, en su caso, la fecha prevista para su implan-
tacion.
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INFORMACION, CONSULTA Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
F Acci Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
ase cclones de referencia ejecucion tuada | ficada
Informacién a los representantes de los Informe técnico sobre Directores de los
1 | trabajadores. consulta y participacion centros de trabajo.
de los trabajadores.
] Nombramiento de los Delegados de Modelos para la designacion| Representantes de
Prevencion por centro de trabajo. de trabajadores. los trabajadores.
9 Constitucion de los Comités de Seguridad | Actas de constitucion. Directores de los
y Salud. centros de trabajo.
OBSERVACIONES:
ORGANIZACION DE LA PREVENCION
E Acci Documentacién Implantacion/ Efec- | Plani-
ase cclones de referencia ejecucion tuada | ficada
Definicién del Modelo de organizacion. Informe técnico sobre Direccion de la
1 organizacion de la empresa.
prevencion.
Comunicaciones y nombramientos a: Modelos de carta para Directores de los
Coordinadores del servicio de prevencién comunicacion. centros de trabajo.
1 | de laempresay de los centros de trabajo,
trabajadores designados para el desarrollo
de actividades preventivas.
OBSERVACIONES:
POLITICA PREVENTIVA
F Acci Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
ase cclones de referencia ejecucion tuada | ficada
] Definicién de la politica preventiva de la Declaracion de la politica | Direccion de la
empresa.
1 Divulgacion de la politica preventiva a todo | Triptico divulgativo. Coordinadores de
el personal de la empresa. prevencion.
OBSERVACIONES:
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OBJETIVOS
F Acci Documentacién Implantacion/ Efec- | Plani-
ase cclones de referencia ejecucion tuada | ficada
Determinacion de los objetivos de caracter | Informe técnico. Direccion de la
1 | general y de los indicadores a manejar para empresa.
los objetivos especificos.
Determinacion de los objetivos de caracter | Informe técnico sobre Direccién de la
1 | especifico. objetivos de caracter empresa.
especifico.
5 Revisién del cumplimiento de objetivos. Memoria anual de la Directores de los
empresa. centros de trabajo/
Servicio de prevencion
OBSERVACIONES:
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
E Acci Documentacién Implantacion/ Efec- | Plani-
ase cclones de referencia ejecucion tuada | ficada
1 Definicién de responsabilidades de Informe técnico. Direccion de la
la organizacién de la empresa. empresa.
] Comunicacion de funciones y Modelos de carta. Directores de los
responsabilidades. centros de trabajo.
OBSERVACIONES:
PROGRAMACIONES ANUALES
E Acci Documentacién Implantacion/ Efec- | Plani-
ase cclones de referencia ejecucion tuada | ficada
1 Elaboracion de la programacién anual del Servicio de prevencion/
Directores de
Servicio de Prevencion. Informe técnico sobre los centros de trabajo.
5 Elaboracién de la programacién anual de programagién anual. Servicio de prevencién/
la empresa. Directores de
los centros de trabajo.
OBSERVACIONES:
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EVALUACION DE RIESGOS

. Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
Fase Acciones . . L. .
de referencia ejecucion tuada | ficada
1 | Andlisis de los dafios a la salud producidos. Andlisis de accidentabilidad. | Servicio de prevencién.
Consulta sobre metodologia de evaluacion. Metodologia de evaluacién | Direccion de la empresa/
1 de riesgos. Representantes de los
trabajadores.
9 Evaluacion de las condiciones de seguridad Servicio de prevencion/
de las secciones. mandos intermedios.
2 | Analisis de riesgos de los equipos de trabajo. Servicio de prevencion/
mandos intermedios.
9 Evaluacion de las condiciones ambientales de Servicio de prevencion/
los lugares de trabajo (Real Decreto 486/1997). mandos intermedios.
2 Evaluacion de las condiciones de seguridad Servicio de prevencion/
de los puestos de trabajo. mandos intermedios.
2 | Andlisis de riesgos de higiene industrial. Servicio de prevencion/
mandos intermedios.
9 Andlisis de condiciones ergonémicas y de Servicio de prevencion/
psicosociologia aplicada. mandos intermedios.
2 | Calendario de evaluaciones especificas. Servicio de prevencion/
mandos intermedios.
3 Evaluaciones especificas de conformidad de Servicio de prevencion/
los equipos de trabajo. mandos intermedios.
3 Evaluaciones especificas de atmésferas Servicio de prevencion/
explosivas. mandos intermedios.
3 | Evaluaciones especificas de accidentes mayores.| -- Servicio de prevencion/
mandos intermedios.
3 | Evaluaciones especificas de higiene industrial. Servicio de prevencion/
mandos intermedios.
3 | Evaluaciones especificas de ergonomia Servicio de prevencion/
y psicosociologia aplicada. mandos intermedios.
OBSERVACIONES:
REVISION DE LA EVALUACION
. Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
Fase Acciones . . < "
de referencia ejecucion tuada | ficada

Analisis de cambios de las condiciones de
trabajo evaluadas.

Evaluacion de riesgos.

Servicio de prevencion/
mandos intermedios.

Determinacion de calendario para el
desarrollo de actividades especificas para la
revision de las evaluaciones de riesgos en
seguridad, higiene y ergonomia -
psicosociologia.

Evaluacion de riesgos.

Servicio de prevencion/
mandos intermedios.

Evaluacién de las condiciones de
organizacion y gestion.

Evaluacion de riesgos.

Servicio de prevencion/
coordinador de la
empresa.

OBSERVACIONES:
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PLANIFICACION DE LA PREVENCION
F Acci Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
ase cclones de referencia ejecucion tuada | ficada
Propuestas de planificacion de actividades | Informe técnico sobre Servicio de
-- | preventivas a tenor de las evaluaciones de | planificacion de la prevencion.
riesgos efectuadas en las diferentes fases. | prevencién.
Andlisis de las medidas propuestas Propuestas de Directores de los
planificadas, determinacién de plazos, planificacién de la centros de trabajo/
~ | responsables y recursos. prevencion. responsables técnicos
y operativos.
Revision de las medidas preventivas Memoria anual de la Servicio de
planificadas, inclusién de las medidas empresa. Programacion prevencién/directores
3 preventivas pendientes de efectuar en la anual de la empresa. de los centros de
programacion anual de la empresa y de las trabajo.
efectuadas en la memoria anual de la
empresa.
OBSERVACIONES:
FORMACION DEL PERSONAL CON FUNCIONES PREVENTIVAS
F Acci Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
ase cclones de referencia ejecucion tuada | ficada
Determinacién de un calendario de Propuesta de formacion Directores de los
actividades formativas para Delegados de | inicial. centros de trabajo.
1 | Prevencion, Comités de Seguridad y Salud, Servicio de
Trabajadores Designados, Recursos prevencion.
preventivos y demas personal con funciones
preventivas y de emergencia.
1 Imparticion de las actividades formativas Servicio de
planificadas. prevencion.
Determinacion de un calendario de Propuesta para la Directores de los
2 . . L. .
actividades formativas para mandos. formacion de los mandos. | centros de trabajos.
2 Imparticion de las actividades formativas Servicio de
planificadas para mandos. prevencion.
OBSERVACIONES:
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FORMACION EN PREVENCION DE LOS TRABAJADORES
F Acci Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
ase cclones de referencia ejecucion tuada | ficada
2 Determinacién de necesidades de Plan de formacién de Servicio de
formacion. los trabajadores. prevencion.
5 Determinacién de un calendario de Programacién anual de Directores de los
actividades formativas para trabajadores. actividades formativas. centros de trabajo.
3 Imparticion de las actividades formativas Servicio de
planificadas. prevencion.
OBSERVACIONES:
INFORMACION DE LOS TRABAJADORES
F Acci Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
ase cclones de referencia ejecucion tuada | ficada
Elaboracion de fichas informativas sobre Plan de informacion de Servicio de
2 | riesgos y medidas preventivas a adoptar por | los trabajadores. prevencion.
puestos de trabajo.
9 Revision de las fichas informativas. Tripticos y dipticos para Mandos intermedios.
la informacion.
5 Formaci6n a los mandos intermedios sobre Servicio de
las fichas informativas. prevencion.
3 Imparticién de las actividades de informacién Mandos intermedios.
a los trabajadores.
OBSERVACIONES:
MEDIDAS DE EMERGENCIA
F Acci Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
ase cclones de referencia ejecucion tuada | ficada
5 Identificacion de las posibles situaciones Evaluacién de riesgos. Servicio de
de emergencia. prevencion.
5 Elaboracion de medidas de emergencia. Servicio de
prevencion.
Plan de Emergencias.
5 Implantacion de las medidas de emergencia. Jefe de emergencias de
cada centro de trabajo.
3 Actualizacioén de planes de emergencia. Plan de Emergencias. Jefe de emergencias de
cada centro de trabajo.
Simulacros y revision de las medidas de Informe técnico sobre Jefe de emergencias
3 | emergencia establecidas. implantacién del de cada centro de
Plan de Emergencias. trabajo/Servicio de
prevencion.

OBSERVACIONES:
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ADQUISICIONES Y COMPRAS
i Documentacion Implantacién/ Efec- | Plani-
Fase Acciones . . L. .
de referencia ejecucion tuada | ficada
] Determinacion de criterios en relaciéon con | Informe técnico. Servicio de
las adquisiciones y compras. prevencién/Direccion
de la empresa.
Definicién de las pautas de actuacion sobre Direccién de la
1 | adquisiciones y compras, y formacién del Procedimiento de empresa/Servicio
personal responsable. adquisiciones y compras. de prevencion.
2 | Formacién de responsables. Servicio de prevencion.
2 Implantacién del procedimiento. Responsables de
compras.
OBSERVACIONES:
PREVENCION EN EL DISENO DE PROYECTOS
i Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
Fase Acciones . . L. .
de referencia ejecucion tuada | ficada
’ Determinacion de criterios en relaciéon con | Informe técnico. Servicio de
la prevencion en el disefio de proyectos. prevencién/Direccion
de la empresa.
Definicién de las pautas de actuacion en la o Direccién de la
1 | prevencion en el disefio de proyectos y Proced”ﬁ'e”t" sobre i empresa/Servicio
formacién del personal responsable. prevencion en el disefio | ge prevencion.
de proyectos.
2 | Formacién de responsables. Servicio de prevencion.
p Implantacién del procedimiento. Directores de los
centros de trabajo.
OBSERVACIONES:
COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES
. Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
Fase Acciones . . L. "
de referencia ejecucion tuada | ficada
] Determinacion de criterios en relaciéon con | Informe técnico. Servicio de
la contratacién de obras o servicios. prevencién/Direccion
de la empresa.
Definicion de las pautas de actuacion para Direccién de la
1 | la coordinacién de actividades empresariales empresa/Servicio de
y formacion del personal responsable. Procedimiento sobre prevencion.
e » I coordinacién de actividades Senvicio d -
2 ormacioén de responsables. empresariales. ervicio de prevencion.
2 | Implantacion del procedimiento. Responsables de
coordinacién.
OBSERVACIONES:




76 Manval de gestion de la prevencion de riesgos laborales
TRABAJADORES DE EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL
. Documentacién Implantacién/ Efec- | Plani-
Fase Acciones . . L. .
de referencia ejecucion tuada | ficada
’ Determinacion de criterios en relacién con | Informe técnico. Servicio de
la adscripcion de trabajadores de ETT. prevencion /Direccion
de la empresa.
Definicién de las pautas con la adscripcion Direccién de la
1 | de trabajadores de ETT y formacién del empresa/Servicio de
personal responsable. Procedimiento sobre prevencion.
2 | Implantacion del procedimiento. adscripeion de trabajadores Servicio de prevencion.
de ETT.
5 Formacién de responsables. Responsables
operativos.
Elaboracién de los expedientes para los Informes técnicos sobre Servicio de prevencién/
puestos de trabajo en los que se recurraa | puestos de trabajo en los | Responsables
3 la contratacion con ETT. que se contrata trabajadores | operativos.
de ETT.
OBSERVACIONES:
VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES
. Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
Fase Acciones . - L .
de referencia ejecucion tuada | ficada
Andlisis de la evaluacion de riesgos. Relacion de riesgos Servicio de
1 significativos para la salud | prevencion.
por puestos.
Determinacion de protocolos de vigilancia Servicio de
2 | por puestos de trabajo y protocolos de Cua.dr.o so!:)re protocolos prevencion.
reconocimiento obligatorio. de vigilancia por puestos de
trabajo y puestos con
5 Conslulta con los representantes de los reconocimiento obligatorio. | Direccion de .
trabajadores. la empresa.
5 Determinacion de un calendario de Calendario Planificacién. | Directores de los
reconocimientos. centros de trabajo.
Servicio de prevencion.
Desarrollo de reconocimientos. Informes individuales a Servicio de
2 los trabajadores. Informe a | prevencion.
la empresa.
Vigilancia de la salud colectiva. Estudio de bajas por Servicio de
enfermedad, andlisis de los | prevencién.
3 dafios a la salud y anlisis
de resultados de
reconocimientos.

OBSERVACIONES:
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ANALISIS DE LOS DANOS A LA SALUD PRODUCIDOS
. Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
Fase Acciones . . L. -
de referencia ejecucion tuada | ficada
1 Determinacion de criterios en relacion con el | Informe técnico. Servicio de
andlisis de los dafios a la salud producidos. prevencion.
Definicién de las pautas de actuacion para el Direccién de la
1 | analisis de los danos a la salud producidos | pyocedimiento sobre pautas empresa/Servicio
y formacion del personal responsable. de actuacién para el andlisis de prevencion.
Implantacién del procedimiento. de los dafios a la salud Directores de los
2 producidos. centros de trabajo/
Mandos intermedios.
OBSERVACIONES:
CONTROL PERIODICO DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO
. Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
Fase Acciones . - L. .
de referencia ejecucion tuada | ficada
Identificacion de las condiciones que Evaluacién de riesgos/Plan | Servicio de
5 requieren ser objeto de control periédico. de controles periddicos por | prevencion.
puestos de trabajo y
secciones
Definicién de las pautas de actuacion para Direccién de la
2 | el control periédico y formacion del personal o empresa/Servicio
responsable. Procedimiento sobre control | 4o prevencion.
periédico de las condiciones
2 | Implantacién del procedimiento. de trabajo. Directores de los
centros de trabajo/
Mandos intermedios.
OBSERVACIONES:
COMUNICACION DE RIESGOS POTENCIALES
. Documentacién Implantacion/ Efec- | Plani-
Fase Acciones . - L. .
de referencia ejecucion tuada | ficada
1 Definicién de las pautas de actuacion para | Informe técnico. Direccién de la
la comunicacion de riesgos potenciales. empresa/Servicio
de prevencién.
Implantacién del procedimiento. Procedimiento sobre Directores de los
2 comunicaciones de riesgos | centros de trabajo/
potenciales. Mandos intermedios.
OBSERVACIONES:
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PROCESOS CON RIESGOS ESPECIALES
. Documentacion Implantacion/ Efec- | Plani-
Fase Acciones . . L .
de referencia ejecucion tuada | ficada
] Identificacion de procesos clasificados. Evaluacién de riesgos. Servicio de prevencion/
Directores de los
centros de trabajo.
2 Definicion de las pautas de actuacion para | Planificacién. Servicio de prevencion/
el control de procesos. Directores de los
centros de trabajo.
9 Determinacion de responsables para Directores de los
presencia permanente. (Recursos preventivos) centros de trabajo.
3 | Formacién de responsables. Procedimiento(s) sobre Servicio de prevencién.
— — procesos con riesgos -
Implantacién del procedimiento. especiales. Directores de Io§
3 centros de trabajo/
Recursos preventivos.
OBSERVACIONES:
MEMORIAS
. Documentacién Implantacion/ Efec- | Plani-
Fase Acciones . . L. .
de referencia ejecucion tuada | ficada
Elaboracién de memorias de la empresay | Informe técnico sobre las | Servicio de prevencion/
2 | del servicio de prevencion. memorias de la actividad | Directores de los
preventiva. centros de trabajo.
OBSERVACIONES:
CONTROL PERIODICO DE LA IMPLANTACION DEL PLAN DE PREVENCION
. Documentacién Implantacién/ Efec- | Plani-
Fase Acciones . . L. .
de referencia ejecucion tuada | ficada
Andlisis del grado de implantacion del Plan | Memorias de la actividad | Servicio de prevencion/
1 | de Prevencién. preventiva/Programaciones | Directores de los
anuales. centros de trabajo.
Segun proceda, correccion del Plan de Informe técnico. Direccién de la
2 | Prevencion y de la programacion de empresa/Servicio
actividades esenciales. de prevencion.
p Determinacion sobre la necesidad de efectuar | Informe técnico. Servicio de prevencion.
la auditoria del sistema de prevencion.
OBSERVACIONES:
Nota- Las fases estan adaptadas al: «Documento de integracioén para la implantacién y desarrollo de la prevencién de
riesgos laborales en las empresas», de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social.
Fase 1: Inicial. Fase 2: Aplicacion. Fase 3: Mantenimiento/continuidad.
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MODELO DE PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES EN UNA MICROEMPRESA

DATOS IDENTIFICATIVOS

EMPRESA: C.C.C.

DOMICILIO: Revision: Propuesta inicial

1. POLITICA PREVENTIVA

La Direccién de la empresa, consciente de que la actividad que desarrolla
puede ocasionar dafos a la seguridad y salud de los trabajadores y a la de ter-
ceras personas que puedan permanecer en sus instalaciones, ha determinado
el desarrollo de un sistema de gestiéon de la prevenciéon de riesgos laborales
integrado en su actividad conforme a los siguientes principios:

+ Lasalud y seguridad de los trabajadores contribuye a la ejecucion de nues-
tra actividad empresarial, preservando y desarrollando los recursos fisicos
y humanos, y reduciendo las perdidas y responsabilidades legales que se
derivan de la materializacion de los riesgos laborales.

La integracion de la prevencion en la organizacién de la empresa se desa-
rrollara de forma que cualquier trabajador que asuma o al que se le confie
la realizacién de una tarea con mando sobre otros tiene la obligacién de
conocer, cumplir, hacer cumplir y exigir las normas de seguridad y salud
establecidas por la empresa.

La actividad preventiva se orientara a evitar los riesgos y a evaluar aquellos
que no se hayan podido eliminar.

« La planificacién de la prevencién buscara un conjunto coherente que in-
tegre la técnica, la organizacién del trabajo, las condiciones de trabajo,
las relaciones sociales y la influencia de los factores ambientales en el
trabajo.

» Se asegurara el cumplimiento indicado en la normativa de aplicacién y se
valoraran, en todo caso, los estandares de seguridad alcanzables confor-
me al nivel actual de la técnica.

2. OBJETIVOS

Los objetivos que se pretenden alcanzar a tenor de la politica preventiva, con
caracter general, son los siguientes:

« Cumplir con los principios esenciales indicados en la politica preventiva de
la entidad.

» Asegurar el cumplimiento de la normativa de aplicacién.
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» Mantener el nivel de cero accidentes en jornada de trabajo.

3. ORGANIZACION DEL SISTEMA DE PREVENCION

Para la organizacién del sistema de prevencion se ha optado por la siguiente
modalidad:

« Servicio de Prevencién Ajeno en las especialidades de seguridad, higie-
ne, ergonomia y psicosociologia aplicada y vigilancia de la salud con ...
«SPA»...

Como complemento al modelo de organizacion de la prevencién y con el fin
de favorecer la integracién de la actividad preventiva en el seno de la empresa
designado como:

Coordinador del Plan de Prevencion a D. ...........ccccceeeviiiiiiiiiiceneennns

4. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES

La implantacién y desarrollo de la actividad preventiva integrada en la em-
presa requiere la definicién de responsabilidades y funciones en el ambito de la
organizacion y en relacién con los érganos de asesoramiento, consulta y partici-
pacion que se han constituido con funciones especificas en esta materia.

4.1. Gerencia

En prevencién de riesgos laborales ejercera las siguientes funciones y res-
ponsabilidades:

» Liderar el desarrollo y mejora continua del sistema de gestion de la preven-
cion de riesgos laborales establecido.

« Asumir un compromiso participativo en diferentes actuaciones preventivas
para demostrar su liderazgo en el sistema de gestion preventiva.

» Adoptar las acciones correctoras y preventivas necesarias para corregir las
posibles desviaciones que se detecten en el Plan de Prevencion.

» Asegurar el cumplimiento de los preceptos contemplados en la normativa
de aplicacion.

» Designar a uno o varios trabajadores para la asuncién del Plan de Pre-
vencién, que coordinen el sistema, controlen su evolucién y le mantengan
informado.

« Integrar los aspectos relativos al Plan de Prevencion en el sistema general
de gestién de la entidad.

» Realizar periédicamente analisis de la eficacia del sistema de gestién y, en
su caso, establecer las medidas de caracter general que se requieran para
adaptarlo a los principios marcados en la politica preventiva.
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» Favorecer la consulta y participacion de los trabajadores conforme a los
principios indicados en la normativa de aplicacién.

4.2. Mandos
En su ambito de competencia asumiran las siguientes funciones:

« Vigilar y controlar que se cumplen los procedimientos y medidas preventi-
vas establecidos e incluirlos en las instrucciones que transmitan a los traba-
jadores que tienen a su cargo.

 Informar a los trabajadores de los riesgos y de las medidas a adoptar,
de los lugares de trabajo que ocupan y de los puestos de trabajo que
desarrollan.

» Comunicar los posibles riesgos o deficiencias observadas o la ineficacia de
las medidas previstas para su eliminacién o control.

» En caso de incorporacién de nuevos trabajadores, asegurarse de que reci-
ban la informacién, formacién y medios de proteccién establecidos para el
desarrollo de sus tareas.

« Vigilar con especial atencion aquellas situaciones peligrosas que puedan
surgir, bien sea en la realizacién de nuevas tareas bien en las ya existentes,
para adoptar medidas correctoras inmediatas.

* Investigar todos los dafios a la salud ocurridos en su area de trabajo de
acuerdo con el procedimiento establecido.

« Comunicar las sugerencias de mejora y las situaciones con riesgo potencial
que propongan los trabajadores.

» No asignar o permitir el desarrollo de actividades peligrosas a trabajadores
que, aparentemente o por indicacién de los mismos, muestren incapacidad
manifiesta para desarrollarlas con los niveles de seguridad y salud reque-
ridos, solicitando, conforme a los cauces establecidos, la intervencion del
area de vigilancia de la salud.

+ Colaborar de forma activa en las acciones preventivas que se desarrollen
en su area de responsabilidad.

4.3.Trabajadores
Los trabajadores, dentro de su ambito de competencia, deben:

» Velar, a tenor de la informacién y formacién recibida, por el cumplimento de
las medidas de prevencion, tanto en lo relacionado con su seguridad y sa-
lud en el trabajo como por la de aquellas personas a las que pueda afectar
su actividad profesional.

» Usar las maquinas, aparatos, herramientas, sustancias peligrosas y equi-
pos con los que desarrollen su actividad de acuerdo con su naturaleza y las
medidas preventivas establecidas.
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» Usar correctamente los medios y equipos de proteccion facilitados.
* No anular los sistemas y medios de proteccion.

« Comunicar de inmediato, conforme a lo establecido, cualquier situacién que
consideren que pueda presentar un riesgo para su seguridad y salud o la
de terceros.

» Cooperar con sus mandos directos para poder garantizar que las condicio-
nes de trabajo sean seguras y no entrafien riesgos para la seguridad y la
salud.

» Mantener limpio y ordenado su entorno de trabajo, depositar y ubicar los
equipos y materiales en los lugares asignados al efecto.

» Sugerir medidas que consideren oportunas en su ambito de trabajo para
mejorar la calidad, la seguridad y la eficacia del mismo.

» Comunicar cualquier estado, de caracter permanente o transitorio, que
merme su capacidad de desarrollar las tareas o para tomar decisiones con
el nivel de seguridad requerido.

5. PRACTICAS, PROCEDIMIENTOS Y PROCESOS

Las practicas, procedimientos y procesos estan recogidos en la carpeta de
documentacién de prevencion.

Entre otros, se han establecido pautas y procedimientos para:
 La evaluacién de riesgos.

 Consulta y participacion de los trabajadores.

« La planificacion de la prevencién.

» La coordinacién de actividades empresariales.

» La actuacion en caso de emergencia.

» La formacion e informacion de los trabajadores.

» Lainvestigacion de los accidentes.

« El control periédico de las condiciones de trabajo.

6. CONSULTAY PARTICIPACION

Conforme al capitulo V de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales, al
carecer de Delegados de Prevencion, por no disponer de representantes de los
trabajadores, en materia de prevencion de riesgos laborales se efectuaran las
consultas a todos los trabajadores, mediante la publicacion de los correspondien-
tes documentos y comunicaciones en el tablén de anuncios, que al respecto se
dispone en las instalaciones de la empresa.
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7. RECURSOS NECESARIOS

Ademas de los medios humanos antes indicados, para el desarrollo de la
actividad preventiva se cuenta con los equipos de medicién, analisis y evaluacién
de ...«SPA»..., con quien se mantiene en vigor un contrato de Servicio de Pre-

vencién Ajeno.

CUADRO DE CONTROL
Preparado por | Revisado por | Aprobado por Con copia a:
Fdo. «Técnico». Fdo. «Recibe_Informe». | Fdo. Expuesto en el tablén
de anuncios.
Servicio de Prevencion | Coordinador de Direccién.
Prevencion (empresa).







CAPITULO

La evaluacion de riesgos






5.1. Introduccion. Referencia a las modificaciones normativas producidas por
la Ley 54/2003 de Reforma del Marco Normativo de la Prevencion

El articulo 16.2 de la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales, tras la mo-
dificacion operada en su texto por la publicacion de la Ley 54/2003, de 12 de di-
ciembre, por la que se aprueba la Ley de Reforma del Marco Normativo de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales, establece que:

Los instrumentos esenciales para la gestion y aplicacion del plan
de prevenciéon de riesgos, que podran ser llevados a cabo por fases de
Sforma programada, son la evaluacion de riesgos laborales'y la planifica-
cion de la actividad preventiva.»

Este apartado se inserta tras el 16.1, que se dedica a la integracion de la pre-
vencion y al Plan de Prevencion de Riesgos, materias a las que hemos dedicado los
capitulos anteriores. En el presente capitulo procederemos a examinar el primero
de los dos instrumentos citados, la evaluacion de riesgos, y dedicaremos el capitulo
siguiente a la planificacion.

Con la publicacion de la nueva Ley 54/2003 se modifica igualmente la estructura
del articulo 16 de la Ley 31/95, dedicando la letra @) del apartado 2 a la evaluacion
de riesgos, conforme a lo siguiente (en cursiva se serialan las modificaciones):

«a) El empresario deberd realizar una evaluacion inicial de los ries-
gos para la seguridad y la salud de los trabajadores, teniendo en cuenta,
con caracter general, la naturaleza de la actividad, las caracteristicas
de los puestos de trabajo ya existentes y de los trabajadores que deban
desempeniarlos.

Igual evaluacion debera hacerse con ocasion de la eleccion de los
equipos de trabajo, de las sustancias o preparados quimicos y del acon-
dicionamiento de los lugares de trabajo. La evaluacion inicial tendra
en cuenta aquellas otras actuaciones que deban desarrollarse de con-
formidad con lo dispuesto en la normativa sobre proteccion de riesgos
especificos y actividades de especial peligrosidad. La evaluacion sera ac-
tualizada cuando cambien las condiciones de trabajo y, en todo caso, se
sometera a consideracion y se revisari, si fuera necesario, con ocasion
de los danos para la salud que se hayan producido.»
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La letra a) del articulo 16.2 de la LPRL termina igualmente con otro parrafo que
no ha sufrido modificacion: «uando el resultado de la evaluacion lo hiciera necesa-
rio el empresario realizard controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la
actividad de los trabajadores en la prestacion de sus servicios para detectar situacio-
nes potencialmente peligrosas.»

De la lectura conjunta de la modificacion legal producida en el articulo 16, junto
con la operada en el articulo 14.2, en el que se sefiala, en su segundo parrafo, que
«l empresario desarrollard una accion permanente de seguimiento de la actividad
preventiva, con actividades de identificacion, evaluacion y control de los riesgos
que no se hayan podido evitar y de los niveles de proteccion existentes...», podemos
destacar como notas mas representativas del cambio producido las siguientes:

e [a evaluacion inicial de riesgos, aunque sigue siendo un instrumento esencial
para la gestion preventiva, no es el elemento primordial a partir del cual se
desarrolla toda la accidon preventiva del empresario. Es precisamente el Plan
de Prevencion de Riesgos, por el que la empresa debe integrar la prevencion
en su sistema general de gestion, el que debe servir de marco general de refe-
rencia a la actividad preventiva del empresario. En este sentido es significativo
que ha desaparecido del texto legal (actual Art.16.2 del a LPRL) la expresion:
da accion preventiva en la empresa se planificard por el empresario a partir
de la evaluacion inicial de los riesgos.»

e Se resalta, con las modificaciones legales introducidas, la idea de que la eva-
luacion de riesgos es un proceso permanente que tiene un elemento funda-
mental, cual es la evaluacion inicial, pero ni ésta puede contemplarlo todo,
hasta el ultimo riesgo mas trivial e imprevisible, ni en ella se inicia y termina
toda la accion preventiva del empresario. La evaluacion debe ser dinamica,
no estatica, y como conjunto de fotografias sucesivas de la realidad preventiva
y de actividades potencialmente peligrosas desarrolladas en la empresa debe
ser actualizada periddicamente.

La creencia errbnea y la practica contraria, extendida mayoritariamente entre
muchas empresas, es lo que ha supuesto que la evaluacion de riesgos inicial
se haya convertido en un fin en si misma, que en muchas ocasiones se trate
de verdaderas «enciclopedias» sin aplicacion practica alguna, y cuyo Gnico
objetivo sea un mero cumplimiento formal y aparente.
En este sentido se destaca la frase contenida en el articulo 14, antes citado: «l em-
presario desarrollara una accion permanente de seguimiento de la actividad pre-
ventiva, con actividades de identificacion, evaluacion y control de los riesgos.»
e Finalmente, que, como toda accion dindmica, la evaluacion de riesgos labo-
rales es un instrumento de gestion que puede ser llevado a cabo por fases de
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forma programada, en el marco de lo previsto en el Plan de Prevencion de
Riesgos de la empresa (art. 16.2 LPRL). Con ello se insiste en que es erroneo,
como se ha pretendido impulsar en ocasiones, que se pretendan obtener eva-
luaciones iniciales de caricter integral, completas e instantaneas, lo que resul-
ta imposible en la practica cuando se trata de riesgos complejos de analizar o
que exigen una estrategia de medicion.

Es precisamente por ello por lo que en el Gltimo epigrafe del presente capitu-
lo se establecen unas pautas o directrices, siguiendo el <Documento de inte-
gracion para la implantacion y desarrollo de la prevencion en las empresas»,
impulsado por la Inspeccion de Trabajo, al que hemos hecho referencia en
capitulos anteriores, respecto a aquellas actuaciones que necesariamente de-
ben formar parte de la evaluacion de riesgos inicial o etapa general y aquellas
otras que pueden formar parte de una fase posterior

El referido articulo 16.2, agrega una letra &) relativa a la necesaria planificacion
de la actividad preventiva, cuando el resultado de la evaluacion pusiera de mani-
fiesto situaciones de riesgo, con objeto de eliminar, controlar o reducir los referidos
riesgos, que es objeto de un anilisis detallado en el capitulo siguiente de esta obra
dedicado a la «Planificacion de la actividad preventiva.

Antes de pasar a examinar los elementos conceptuales de la evaluacion de riesgos
conviene recordar que en el articulo 6 de la citada Ley 31/95 de Prevencion de Ries-
gos Laborales se faculta al Gobierno para regular, mediante normas reglamentarias,
entre otras materias los procedimientos de evaluacion de riesgos para la salud de los
trabajadores, la normalizacion de metodologias y las guias de actuacion preventiva.

Este desarrollo reglamentario se ha concretado con caricter general a través de
la publicacion del Reglamento de Servicios de Prevencion aprobado por Real De-
creto 39/1997, que dedica su capitulo II, Seccion 1.2, a la evaluacion de los riesgos
y a nivel especifico con la publicacion de 18 Reales Decretos que transponen otras
tantas Directivas de la Unidon Europea, sobre disposiciones minimas de seguridad
y salud en los lugares de trabajo (R. D. 486/97), senalizacion (R. D. 485/97), ma-
nipulacion manual de cargas (R. D. 487/97), pantallas de visualizacion (R. D. 488/97),
agentes biologicos (R. D. 664/97), agentes cancerigenos (R. D. 665/97), utilizacion de
equipos de proteccion individual (R. D. 773/97), equipos de trabajo (R. D. 1215/97
modificado por el R. D. 2177/2004 en materia de trabajos temporales en altura),
buques de pesca (R. D. 1216/97), actividades mineras (R. D. 1389/97), obras de
construccion (R. D. 1627/97), trabajo en el ambito de empresas de trabajo temporal
(R. D. 216/99), agentes quimicos (R. D. 374/2001), riesgo eléctrico (R. D. 614/2001)
y atmosferas explosivas (R. D. 681/2003) vibraciones mecanicas (R. D. 1311/2005),
exposicion al ruido (R. D. 286/2000) y exposicion al amianto (R. D. 396/2006) que
incluyen especificaciones a la evaluacion de riesgos en su ambito de aplicacion.
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5.2. Concepto y estructura de la evaluacion

De la lectura del articulo 16.2 de la LPRL examinado se desprende que la evalua-
cion es un proceso dinamico que, partiendo de una valoracion o estimacion inicial
en el que deben tenerse en cuenta la actividad, los lugares de trabajo, los equipos,
las sustancias o preparados quimicos, asi como los riesgos especificos y los traba-
jadores sometidos a riesgos especiales, debe ser actualizada cuando cambien o se
modifiquen las condiciones de trabajo inicialmente valoradas, o cuando la existencia
de un dano para la salud (accidente de trabajo o enfermedad profesional) haga ne-
cesaria su revision al haberse demostrado ineficaces, inadecuadas o insuficientes las
medidas de prevencion propuestas y adoptadas.

A continuacion pasamos a examinar la evaluaciéon de riesgos tal y como aparece
configurada en el Reglamento de los Servicios de Prevencion. Real Decreto 39/1997,
de 17 de enero.

5.3. ¢Qué es la evaluacion de riesgos?

Segun el articulo 3 del referido Reglamento, la evaluacion de riesgos es el pro-
ceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos riesgos que no han podido evitarse,
obteniendo la informacion necesaria para que el empresario esté en condiciones de
tomar una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas vy,
en tal caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptarse.

De la referida definicion podemos entresacar varias caracteristicas, descompo-
niendo la misma en tres partes:

A) En primer lugar es un proceso

Se trata, por tanto, de un método o sistema adoptado para llegar a un determi-
nado fin. La evaluacion de riesgos no se constituye como un fin en si mismo; con
la misma se persigue recopilar una serie de informaciones con objeto de que el
empresario pueda adoptar un conjunto de decisiones.

Como tal proceso, las acciones en que se descompone y desarrolla deben ser
actualizadas periddicamente, singularmente cuando cambian o se modifican las con-
diciones de trabajo examinadas o cuando se ha producido un dano para la salud de
los trabajadores.

B) Dirigido a estimar o valorar los riesgos

Segin la definicién contenida en el articulo 4.2 de la Ley 31/95 de Prevencion
de Riesgos Laborales, se entendera como riesgo laboral da posibilidad de que un
trabajador sufra un determinado dano derivado del trabajo. Para calificar un riesgo
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desde el punto de vista de su gravedad se valorarin conjuntamente la probabilidad
de que se produzca el dano y la severidad del mismo».

Aunque, en ocasiones, por la doctrina cientifica se han venido utilizando de
forma indistinta los conceptos de «peligro» y «iesgor»; desde el punto de vista de la
prevencion no es exactamente lo mismo.

Asi, podriamos definir:

¢ Peligro. Propiedad o aptitud intrinseca de algo (por ejemplo, equipos o ins-
talaciones, Utiles o herramientas de trabajo, practicas laborales, etc.) para oca-
sionar danos.

En la Norma UNE 81902 EX «Prevencion de Riesgos Laborales. Vocabulario,
(anulada en junio de 2004) peligro se define como: fuente o situacion con
capacidad de dano en término de lesiones, danos a la propiedad, danos al
medio ambiente o una combinacion de ambos.

e Riesgo. Seria la probabilidad de que la capacidad para ocasionar dafos se
actualice en unas condiciones de utilizacion o de exposicion determinadas y
la posible importancia de los dafos.

Segin la Norme UNE citada con anterioridad, riesgo es la combinacion de la
frecuencia o probabilidad que pueden derivarse de la materializacion de un
peligro.

En consecuencia el concepto de riesgo siempre tiene dos elementos: la pro-
babilidad de que se produzca un dano y la severidad o importancia de los danos
(consecuencias).

De lo expuesto resulta que la evaluacion de riesgos es un proceso de valoracion
del riesgo que entrafia para la salud y la seguridad de los trabajadores la posibilidad
de que se verifique un determinado peligro como consecuencia de la prestacion del
trabajo.

C) Con la finalidad de que el empresario tome decisiones de caracter
preventivo

Dado que el empresario tiene la obligacion legal de garantizar la salud y seguri-
dad de los trabajadores, la finalidad de la evaluacion de riesgos es permitir al mismo
tomar las medidas adecuadas para garantizar la seguridad y la proteccion de la salud
de los trabajadores.

Puede ocurrir que, como consecuencia de la evaluacion de riesgos realizada, la
probabilidad de que se produzca un dano sea tan baja y las consecuencias presunta-
mente tan livianas o ligeras que el riesgo se estime como trivial, por lo que no se
requiere la adopcidon de ninguna medida especifica o accion preventiva alguna.
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Ahora bien, cuando de la evaluacion realizada resulte necesaria la adopcion de
medidas preventivas, deberan ponerse claramente de manifiesto las situaciones en
que sean necesarios (conforme al art. 3.1 del Reglamento 39/97):

e Eliminar o reducir el riesgo mediante:

Medidas de prevencion en el origen.

Medidas organizativas.

Medios de proteccion colectivos.

— Medios de proteccion individuales.

Formacion de los trabajadores.

Informacion a los trabajadores.

e Controlar peridbdicamente:
— Las condiciones de trabajo.
— La organizacion y métodos de trabajo.
— El estado de salud de los trabajadores.

Como todas estas cuestiones forman parte de la planificacion de la actividad
preventiva, se analizaran en el capitulo siguiente.

5.4. ;Como se estructura la evaluacion?

Para que el empresario pueda llegar a adoptar las decisiones pertinentes en
orden a determinar qué medidas preventivas son las necesarias y adecuadas a los
riesgos estimados, el proceso l6gico de la evaluacion se puede descomponer en una
serie de fases conforme a lo siguiente (art. 4 al 7 del R. D. 39/97).

5.4.1. Recopilar informacion

e Los lugares y areas de trabajo.

Las instalaciones y equipos (maquinaria y herramientas o atiles.)

e Los productos y materias primas.

e La naturaleza de los agentes existentes en el ambiente laboral.

e La organizacion y caracteristicas de los puestos.

e El estado de salud de los trabajadores.

e La posibilidad de que los puestos sean ocupados por trabajadores que por
sus particularidades estén expuestos a diferentes riesgos (maternidad, lactan-
cia, menores de edad, trabajadores especialmente sensibles, inexperiencia,
desconocimiento de las instalaciones por ser personal cedido etc.).
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5.4.2. Identificar

e Los elementos peligrosos.

e Los trabajadores expuestos a dichos peligros.

5.4.3. Valorar y apreciar los riesgos, mediante
a) El andlisis del riesgo por:
e La probabilidad de que se produzca un dano.
e Las consecuencias lesivas previsibles si se materializa.

b) La calificacion o juicio sobre la magnitud del riesgo derivado de la combina-
cion de los dos factores anteriores.

Normalmente, esta calificacion ovaloracion, segin el métodoempleado, se agru-
pa en una serie de categorias o graduaciones:

e Trivial, Tolerable, Moderado, Importante, Intolerable (Método INSHT).

e No procede, Bien, Aceptable, Deficiente, Muy Deficiente (Método FREMAP
y Otros).

5.4.4 Tomar una decision relativa a

a) Comprobar vy ratificar que las medidas existentes son las adecuadas o
b) Adoptar medidas preventivas dirigidas a:
e FEliminar o reducir el riesgo mediante:
— Mejora de la formacion e informacion a trabajadores.
— Adopcion de medidas técnicas y organizativas.
e Controlar periddicamente:
— Las condiciones de trabajo (ergonOmicas, ambientales, etc.).
— La organizacion y métodos.

— La salud de los trabajadores.
5.4.5. Determinar las prioridades y relacionar las medidas de control

5.4.6. Documentar el proceso

e Identificando los puestos afectados.
e Los riesgos existentes y trabajadores afectados.
e Fl resultado de las evaluaciones y medidas preventivas adoptadas o en curso.

e La descripcion de criterios o procedimientos utilizados.
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5.4.7. Proceder a las revisiones periodicas de la evaluacion inicial

Cuando lo determine una disposicion especifica, como, por ejemplo, en el
Real Decreto 286/2006 sobre proteccion de los trabajadores frente a los ries-
gos relacionados con la exposicion al ruido, en el que en funcidén del nivel
de exposicion de los trabajadores se determina el desarrollo de evaluaciones
periodicas

Cuando se hayan producido danos a la salud de los trabajadores, entre los que
se incluiran, ademas de los accidentes de trabajo, las enfermedades profesio-
nales y las indicaciones que el area de vigilancia de la salud pudiera efectuar a
tenor de los controles y evaluaciones de salud efectuados a los trabajadores
Cuando se compruebe por los controles periddicos la ineficacia de las medi-
das adoptadas o la existencia de condiciones de trabajo no consideradas en
las evaluaciones de riesgo

Cuando se produzcan innovaciones tecnologicas o modificaciones sustancia-
les en los lugares, equipos, instalaciones o en los sistemas de trabajo (cambios
en los turnos, organizacion de los procesos...).

Cuando se acuerde con los trabajadores o sus representantes por el deterioro
de los elementos que integran el proceso productivo.

A modo de ejemplo se adjunta un modelo de ficha de analisis de condiciones

evaluadas por puesto de trabajo, que puede ser utilizada con objeto de determinar

los cambios producidos y qué condiciones pueden requerir una revision especifica

de la evaluacion de riesgos.
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ANALISIS DE CAMBIOS EN LAS CONDICIONES DE
TRABAJO EVALUADAS PARA LA REVISION
DE LA EVALUACION DE RIESGOS

DATOS IDENTIFICATIVOS

EMPRESA: CENTRO DE TRABAJO:
PUESTO DE TRABAJO: FECHA ULTIMA REVISION:
FECHA DE REVISION: Ref.:

CAMBIOS EN LAS CONDICIONES .
DE TRABAJO Sl NO INDICACIONES

1. DANOS A LA SALUD
1.1. Accidentes de trabajo

1.2. Enfermedades profesionales

1.3. Indicaciones epidemiolégicas
2. CONDICIONES TECNICAS
2.1. Equipos de trabajo

2.2. Productos y sustancias quimicas

2.3. Condiciones ambientales

2.4. Entorno de trabajo

2.5.Trabajos con riesgos especiales
3. CONDICIONES OPERATIVAS
3.1. Nuevas tareas

3.2. Organizacién del trabajo

3.3. Tareas evaluadas

3.4. Tiempo de trabajo

3.5. Situaciones de riesgo por
concurrencia de operaciones

4. OTROS CAMBIOS
4.1. Indicaciones de la empresa

4.2. Indicaciones de los trabajadores

4.3. Contratacion de trabajadores con
discapacidad reconocida

INDICACIONES SOBRE LAS MEDIDAS PREVENTIVAS PLANIFICADAS

CONCLUSIONES (*)

O No se observan cambios en las condiciones de trabajo evaluadas que requieren modificar la Gltima evaluacién efectuada.

O No se observan cambios en las condiciones de trabajo que requieran modificar la Gltima evaluacion efectuada. No obstante, se deberan
efectuar las medidas preventivas propuestas en documento adjunto.

O No se observan cambios en las condiciones evaluadas, que requieren planificar una revisién del contenido de la evaluacion del puesto de
trabajo y entre tanto, se deben efectuar las medidas preventivas propuestas en documento adjunto.

OBSERVACIONES

SE ADJUNTAN MEDIDAS PREVENTIVAS. O Si Q NO

(*) En todo caso, las conclusiones indicadas podran modificarse a tenor del resultado de los controles periddicos de las condiciones de trabajo,
de los dafios a la salud producidos o de los futuros cambios en las condiciones de trabajo que se comuniquen por la empresa al Servicio de
Prevencion.

ARCHIVAR COMO PARTE DE LA DOCUMENTACION PREVENTIVA EN EL APARTADO DE: PAG.N.° DE

FDO. RECIBIDO:
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5.5. Metodologia de la evaluacion

No existen normas sobre el modo de llevar a cabo la evaluacion de riesgos. De
hecho el Reglamento de los Servicios de Prevencion se limita a describir las fases o
etapas que quedan reflejadas en el apartado anterior, si bien establece algunas reglas
concretas (arts. 5y 3.2 del Reglamento 39/97) relativas a:

5.5.1. Fiabilidad

El procedimiento de evaluacion utilizado deberd proporcionar confianza sobre
sus resultados. En caso de duda o contraposicion entre dos métodos deberan adop-
tarse las medidas preventivas mas favorables desde el punto de la prevencion.

5.5.2. Participacion

De conformidad con lo previsto en el articulo 33 de la Ley 31/95 de Prevencion
de Riesgos Laborales, el empresario debera consultar a los representantes de los
trabajadores, o a los propios trabajadores, en caso de ausencia de representantes,
acerca del procedimiento de evaluacion a utilizar en la empresa o centro de trabajo
(art. 3.2 del Reglamento 39/97).

Con independencia de la obligacion legal sefialada en el parrafo anterior, y del pro-
cedimiento que se adopte, es fundamental, consultar a las personas empleadas en
los distintos lugares de trabajo al realizar la evaluacion y fomentar su participacion.

Ellas son las que realmente pueden garantizar una precisa identificacion de los
elementos peligrosos no sélo por el conocimiento tebrico que pueden tener, por
ejemplo, de las propiedades de los productos quimicos utilizados o de las partes
peligrosas de una maquina, sino también por su conocimiento de las condiciones de
trabajo y de casos concretos de efectos nocivos para los trabajadores que pueden no
haber sido detectados por la organizacion; ademas, pueden indicar elementos peli-
grosos que, por su naturaleza, son dificiles de descubrir (pautas de conducta, etc.).

Con frecuencia, ademas, el método mas rapido y seguro para realizar la eva-
luacion de los puestos de trabajo es entrevistar a los trabajadores que realizan la
actividad que desea evaluarse (sean éstos del propio empresario, de una contrata o
de una empresa de trabajo temporal).

Por tanto, debe tenerse en cuenta la informaciéon recibida de los trabajadores
sobre todos los aspectos contenidos en la evaluacion.
5.5.3. Cualificacion de los evaluadores

La valoracion de los riesgos debe realizarse en funcion de criterios objetivos
de valoracion, seguin los conocimientos técnicos existentes, o consensuados con los
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trabajadores, de forma que se pueda llegar a una conclusion sobre la necesidad de
evitar o de controlar y reducir el riesgo.

Con ello se significa que las personas que llevan a cabo las evaluaciones de
riesgos deben poseer, ante todo, la capacitacion necesaria para realizar estas tareas,
que deben incluir la realizacion de mediciones, andlisis y ensayos pertinentes. Por
tanto, deben ser realizadas por personal competente (art. 4.3, del Reglamento 39/97)
y, a veces, requeriran la participacion de un equipo de expertos en distintas discipli-
nas, debiendo ser capaces los evaluadores de reconocer los casos en que necesitan
ayuda para evaluar correctamente los riesgos y aconsejar al empresario sobre la
necesidad de contar con asistencia complementaria.

Segun el articulo 31.3 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, los Servicios
de Prevencion deben estar en condiciones de proporcionar a la empresa el asesora-
miento y apoyo que precise en funcion de los tipos de riesgo en ella existentes, en
lo referente (entre otras cuestiones) a la evaluacion de los factores de riesgo que
puedan afectar a la seguridad y a la salud de los trabajadores.

En el Reglamento de los Servicios de Prevencion, al analizarse, en los articulos
35, 36 y 37, las funciones de nivel basico, intermedio y superior, respectivamente, en
los tres niveles de cualificacion se recoge el cometido de realizar las evaluaciones de
riesgo, reservando al nivel basico las evaluaciones elementales, y al nivel superior,
la realizacion de aquellas evaluaciones de riesgos cuyo desarrollo exija el estableci-
miento de una estrategia de medicidén o una interpretacion o aplicacion no mecanica
de los criterios de evaluacion, dejando para el nivel intermedio la evaluacion de
riesgo delimitada entre ambas categorias.

En cuanto a las modalidades de organizacion preventiva que cuentan con re-
cursos propios (el propio empresario en empresas de menos de seis trabajadores
en actividades no peligrosas y los trabajadores designados en empresas de plantilla
intermedia) distintas a los servicios de prevencion propios, el Reglamento indica
que dispondran de la capacitacion necesaria para realizar las funciones a desarrollar,
luego s6lo podran realizar las evaluaciones de riesgos para las que cuenten con la
formacion necesarias (nivel de formacion y, en su caso, especialidad preventiva).

5.5.4. Posible apoyo técnico externo

En todo caso, para el desarrollo de la evaluacion de riesgos el apoyo de los
servicios de prevencion ajenos a las empresas puede resultar, en ocasiones, funda-
mental.

En este sentido la Orden Ministerial de 22-4-97, relativa al Régimen de Funciona-
miento de las Mutuas de Accidentes de Trabajo, respecto a las actividades preventi-
vas de riesgos laborales, indica, entre las actividades preventivas comprendidas en
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la cobertura de las contingencias de accidentes de trabajo, que las Mutuas pueden
prestar ayudas y asesoramiento a las empresas que realicen con medios propios la
evaluacion de riesgos, de forma gratuita, en el ambito de la cobertura de las con-
tingencias de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Estas actividades
no implican atribucion de derechos subjetivos a favor de los empresarios asociados,
ni exime a los mismos del cumplimiento de sus obligaciones en materia preventiva,
por lo que son las empresas las que asumen la responsabilidad total y plena de la
evaluacion realizada.

En los supuestos en los que las empresas recurran a servicios de prevencion
ajenos deberdn concertarse, por escrito, los aspectos concretos de la actividad pre-
ventiva y de la evaluacion de riesgos a desarrollar en la empresa, su duraciéon, los
centros de trabajo a los que se efectuara la evaluacion y las condiciones econdmicas
del concierto (art. 20 del R. D. 39/97).

Es evidente que cualquiera que sea la modalidad de organizacion de los recur-
sos internos de la empresa que se haya constituido o se esté obligado a constituir:
bien la de asuncion por el propio empresario en pequenas empresas, bien la de
designacion de trabajadores en empresas intermedias, o la de constitucion de un
servicio propio en empresas grandes o en empresas intermedias con actividades de
mayor riesgo, las actividades comprendidas dentro de la evaluacién de riesgos que
no sean asumidas con los medios propios (por carecer de la cualificacion o compe-
tencia adecuada los integrantes, por tratarse de actividades muy especializadas que
exijan conocimientos especiales, o necesitar equipos de muestreo o anilisis de las
que carece la empresa, etc.) pueden ser objeto de concertacion con un servicio de
prevencion ajeno (arts. 11.2, 12.1, 15.4 y 16.1 del R. D. 39/97).

Por lo anterior puede llegar a ser normal que parte de la evaluacion sea desarro-
llada por los expertos de la propia organizacion empresarial, y determinadas activi-
dades complementarias sean concertadas con uno o varios Servicios de Prevencion
Ajenos a la empresa.

En todo caso el empresario deberi evitar:

e Solicitar ayuda a un servicio externo para tareas que deberian ser resueltas

dentro de la empresa y por su propio personal.

e Intentar camuflar la falta de formacion del personal propio o de capacidad de
gestion o supervision en la propia empresa.

5.6. Procedimiento de evaluacion

5.6.1. Existencia de norma especifica

Respecto al procedimiento a seguir, el Reglamento de Servicios de Prevencion 39/
97 establece que, si existe normativa especifica de aplicacion (por ejemplo, sobre el
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ruido, las radiaciones ionizantes, el amianto, el benceno, etc.), el procedimiento de
evaluacion debera ajustarse a las condiciones concretas establecidas en la misma.

5.6.2. Criterios de caracter técnico

Cuando la evaluacion exija la realizacion de mediciones, andlisis o ensayosy la
normativa no indique los métodos que deban emplearse, o cuando los criterios de
evaluacion contemplados en la normativa deban ser interpretados o precisados a la
luz de otros criterios de caricter técnico, se pueden utilizar, si existen, los métodos
o criterios recogidos en:

a) Normas UNE.

b) Guias del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, del Instituto
Nacional de Silicosis y Protocolos, y guias del Ministerio de Sanidad y Consu-
mo, asi como de instituciones competentes de las Comunidades Autbnomas.

¢) Normas internacionales.

d) En ausencia de las anteriores se pueden utilizar guias de otras entidades de
reconocido prestigio en la materia, u otros métodos profesionales descritos
documentalmente que proporcionen confianza.

Respecto a este asunto cabe resenar:

Que en los distintos Reales Decretos dictados hasta la fecha en materia pre-
ventiva, después de la publicacion del Reglamento de Servicios de Prevencion,
esto es, los relativos a lugares de trabajo, senializacion, manipulacion de cargas,
equipos de pantallas de visualizacion, agentes biologicos, agentes cancerigenos,
utilizacion de equipos de proteccion individual, equipo de trabajo, seguridad en
buques de pesca, actividades de mineria, obras de construccion, agentes quimicos,
riesgos eléctricos, atmosferas explosivas, trabajos temporales en altura, vibraciones
mecanicas, ruido y amianto, se encomienda al Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo la elaboracién y mantenimiento actualizado de una Guia
Técnica para cada una de las materias reguladas, de las que un buen nimero de
ellas ya han sido publicadas.

Que igualmente es muy habitual, sobre todo en la legislacion industrial, que las
propias normas estatales de aplicacion general que regulan requisitos o condiciones
técnicas y garantias de seguridad de equipos e instalaciones (por ejemplo, alta y baja
tension, equipos de extincion de incendios, centros de transformacion, etc.) incor-
poren una relacion o lista de Normas UNE que se declaran de obligado cumplimien-
to, por lo que, en estos casos, dichas Normas UNE pierden su caracter facultativo o
interpretativo de caricter técnico para constituirse en reglamentacion exigible que
viene a complementar la disposicion especifica que les sirve de base.
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5.6.3. Sistematica de la evaluacion

En cuanto a la sistemdtica de la evaluacion (cuando no existe legislacion especifica
o un método especifico de analisis para un determinado tipo de agente), es dificil pro-
nunciarse y dar reglas de caracter general validas para todo proceso de evaluacion.

Sobre el alcance de la evaluacion, el Reglamento de los Servicios de Prevencion
establece que la evaluacion inicial de riesgos debe extenderse a cada uno de los
puestos de trabajo de la empresa en que concurran riesgos.

La adopcion de un enfoque determinado para llevar a cabo la evaluacion depen-
dera de los siguientes factores:

e De las caracteristicas de los lugares de trabajo (establecimiento fijo, provisio-
nal; nave industrial, edificio administrativo, etc.).

e Del tipo de proceso (fabricacion, o no, en serie, operaciones repetitivas o
representativas de un conjunto de trabajadores etc.).

e De las tareas realizadas: repetitivas, ocasionales, paradas técnicas estacionales,
acceso a espacios restringidos.

¢ De la complejidad técnica.

Por lo anterior, en algunos casos puede ser suficiente una sola evaluacion que
incluya todos los riesgos de los puestos de trabajo. En otros casos puede ser apro-
piado complementar la evaluacion de los puestos de trabajo evaluando las condicio-
nes de riesgo comunes de los lugares de trabajo.

En la actualidad, cada vez estd mas extendido el criterio de incluir, como parte
o complemento de la evaluacion de riesgos, el anilisis de los factores de organi-
zacion empresarial que condicionan o pueden condicionar la eficacia de la accion
preventiva (adquisiciones y compras, contratacion de obras y servicios, seleccion de
personal, etc.).

En ocasiones puede resultar 0til plantear la evaluacion de riesgos como un pro-
ceso que consta de varias fases sucesivas, en las que cada una de las cuales propor-
ciona un enfoque e informacion sobre aspectos concretos de la actividad:

e Normas y requisitos aplicables a los lugares de trabajo.

e Material, equipos y tecnologia utilizados.

e Elementos peligrosos y riesgos conocidos y el modo en que surgen.

e Procedimientos y organizacion del trabajo y la interaccion de los trabajadores
con los materiales utilizados.

e Tipo, probabilidad, frecuencia y duracion de la exposicion a agentes peligro-
sos (quimicos, fisicos y biologicos), utilizando técnicas de medicion.
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e Relaciéon entre la exposicidon y sus efectos.
e Practicas laborales correctas y aquellas que deben ser evitadas por peligrosas.

¢ Tipologia de los trabajadores empleados en los distintos puestos, y si son ex-
pertos, estin adiestrados, carecen de limitaciones psico-fisicas etc.

A grandes rasgos esta identificacion de los riesgos puede requerir dos fases:

e Una inicial o general, que establezca la distincidon entre riesgos conocidos,
cuyas medidas de control pueden determinarse de inmediato y cuya ejecucion
puede verificarse.

e Una evaluacion de riesgos que requieren un estudio mas minucioso, que pue-
de conducir a fases posteriores, en caso en que sea necesario aplicar técnicas
mas complejas.

El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene tiene editado un documento divul-
gativo sobre evaluacion de riesgos laborales, asi como la Nota Técnica Preventiva
330, en la que se clasifican las actividades de trabajo y se descomponen, por cada
actividad de trabajo o puesto, las informaciones que deben obtenerse a efectos de
una correcta evaluacion de los riesgos.

Dicho documento propone, como paso preliminar a la evaluacion de riesgos,
preparar un listado de actividades de trabajo por areas, agrupandolas de forma ra-
cional y manejable, por ejemplo:

a) Etapas en el proceso de produccion o en el suministro de un servicio.

b) Tareas o puestos definidos por cada area de trabajo; por ejemplo, conducto-
res de carretillas elevadoras.

¢) Trabajos planificados y de mantenimiento.
d) Areas externas a las instalaciones de la empresa (vigilancia, carga y descarga,

etc.).

Para mayor informacion nos remitimos a las publicaciones especificas sobre me-
todologia de evaluacion de riesgos y al Manual de Auditoria PYME, de la Comision
Europea.

5.7. La evaluacion de riesgos y la coordinacion de actividades
empresariales

Uno de los problemas mas complejos y que genera mayor numero de consultas
es el de como se coordina la actividad preventiva y la evaluacion de riesgos de ac-
tividades desempefadas en nuestras instalaciones por personal ajeno y del personal
propio desplazado fuera de nuestras instalaciones.



102 Manval de gestion de la prevencion de riesgos laborales

No debe ignorarse que uno de los elementos de gran importancia que la eva-
luacion de riesgos debe tener en cuenta es la posible presencia en los lugares de
trabajo propios de empleados de otras empresas, contratistas y subcontratistas, e
incluso de personas sin vinculacion laboral alguna (visitantes, representantes, clien-
tes o usuarios, etc.).

Su presencia debe ser tenida en cuenta no sélo porque puedan estar expuestos
a riesgos, sino también porque las actividades que realizan puedan ocasionar riesgos
para los trabajadores propios que trabajan en las mismas dependencias.

5.7.1. Contratas y subcontratas

En el caso mas habitual de contratas o subcontratas pueden darse casos en que
el personal de las mismas introduzca sus propios medios de elevacion y transporte
en el recinto, o que necesiten utilizar equipos que conllevan riesgos especificos,
como equipos de soldadura, o manipulen y almacenen equipos pesados, o despla-
cen materiales en proximidades de pasarelas y accesos sin estar familiarizados con
las instalaciones.

En todos estos casos es obligacion del empresario principal o titular del centro
de trabajo adoptar las medidas necesarias para que aquellos otros empresarios que
desarrollen actividades en su centro de trabajo reciban la informacién y las instruc-
ciones adecuadas en relacion con los riesgos existentes en el centro de trabajo (lo
que exigird previamente su evaluacion) y con las medidas de proteccion y preven-
cion correspondientes, asi como de las medidas de emergencia, para su traslado a
los respectivos trabajadores. Esta obligacion esta determinada en el articulo 24.2 de
la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales, y con mayor concrecion en el Real
Decreto 171/2004 que lo desarrolla.

Ademas, los empresarios cuyos trabajadores lleven a cabo su actividad laboral en
otras empresas (por ejemplo, instalacion de equipos, tareas de mantenimiento, etc.)
tienen la obligacion de garantizar la salud y la seguridad de sus trabajadores, cualquiera
que sea el lugar de trabajo. Por ello, estos empresarios también deben realizar evalua-
ciones de riesgo que incluyan el estudio de las interacciones entre sus trabajadores y
las actividades que desarrollan los trabajadores de la empresa titular y las instalaciones
en las que estén trabajando, debiendo establecerse, entre las distintas empresas, los
medios de coordinacion que sean necesarios, en cuanto a la proteccion y prevencion
de riesgos laborales de los distintos trabajadores, y estableciendo una informacion
reciproca entre las empresas y sus respectivos trabajadores respecto a los riesgos que
afecten a cada tipo de puestos o funcion y las actividades de proteccion conjuntas.
Esta obligacion deriva de lo establecido en el articulo 24.1 de la Ley 31/95 de Preven-
cion de Riesgos Laborales y en su desarrollo reglamentario (R. D. 171/2004).
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Por otra parte, hay que hacer constar que las empresas que contratan o sub-
contratan con otras la realizacion de obras o servicios correspondientes a la propia
actividad (o ciclo productivo) de aquéllas y que se desarrollan en sus propios centros
de trabajo estin obligadas a vigilar el cumplimiento por dichos contratistas y sub-
contratistas de la normativa de prevencion laboral, incluida, por tanto, la evaluacion
de riesgos, siendo solidariamente responsables, durante el periodo de la contrata,
de las vulneraciones que afecten a los trabajadores empleados por los contratistas o
subcontratistas en los centros de trabajo de la empresa principal (arts. 24.3 y 42.2 de
la Ley 31/95 y art.10 del R. D. 171/2004), por lo que la omision de la evaluacion res-
pecto a estos trabajadores, o la omision de la planificacion de la actividad preventiva
correspondiente, les sera imputada, de forma solidaria, a unos y otros.

5.7.2. Trabajadores autonomos

El deber de cooperacion y de informacion alcanza igualmente respecto a los
trabajadores autbnomos que desarrollan su actividad en el centro de trabajo de la
empresa principal (art. 24.5 de la Ley 31/95 y art. 9 del R. D. 171/2004).

5.7.3. Contratas exteriores que utilizan equipos propios

Las obligaciones de coordinacidon respecto a la proteccion y prevencion de ries-
gos v la informacion reciproca de los riesgos laborales entre empresa principal y
empresas contratistas y subcontratistas se extenderan incluso aunque los trabaja-
dores de estas ultimas no presten servicios en los centros de trabajo de la empresa
principal, siempre que tales trabajadores deban operar con maquinaria, equipos,
productos, materias primas o utiles proporcionados por la empresa principal (art.
24.4 de la Ley 31/95), lo que es especialmente aplicable a actividades de instalacion
y montaje, concesionarios y servicios oficiales de determinados equipos, y al régi-
men de contratacion denominado como «maquila» en determinadas zonas geogra-
ficas; sistema en que el empresario principal facilita los productos y componentes,
las formulas magistrales de elaboracion, etc., y el contratista se limita a realizar para
aquella, en sus propias instalaciones, las mezclas correspondientes conforme a las
instrucciones recibidas.

5.7.4. Visitantes, proveedores

Respecto a las personas que visitan los locales (publico en general, estudiantes,
pacientes de hospitales, etc.), debe ser tenida en cuenta su presencia, ya que, en ge-
neral, no estan familiarizados con los locales e instalaciones. Por esta razon, algunas
empresas han elaborado normas y protocolos de actuacion para los visitantes, po-
niendo a su disposicion una lista en la que se recogen dichas normas de actuacion.
En todo caso es obligatorio tener en cuenta su presencia en el plan o en las medidas
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de emergencia que se establezcan, debiendo determinarse consignas especificas res-
pecto a los visitantes, para los equipos de trabajadores encargados de la evacuacion
(art. 20 de la Ley 31/95).

5.7.5. Trabajadores cedidos por ETT

Finalmente, un supuesto especial es el relativo a los trabajadores puestos a dis-
posicion o cedidos por empresas de trabajo temporal, dado que son trabajadores
ajenos que prestan servicios en la empresa contratante o usuaria. A este tipo de
relacion dedica la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales su articulo 28.5, y
ha sido desarrollada por el Real Decreto 216/99.

En estos casos, la empresa titular del centro de trabajo (usuaria de los servicios
cedidos) es la responsable de las condiciones de ejecucion del trabajo en todo lo rela-
cionado con la proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores de la ETT «cedi-
dos» 0 «n misidon», por lo que los puestos ocupados por dichos trabajadores también
deberan ser objeto de una evaluacion de riesgos, puesto que a la empresa usuaria le
corresponde, con caracter previo al inicio de la actividad de dichos trabajadores, in-
formarles acerca de los riesgos a los que vayan a estar expuestos, sobre todo respecto
a la necesidad de una aptitud profesional determinada, asi como sobre las medidas
de proteccion y prevencion frente a los riesgos, y que dificilmente se puede facilitar
dicha informacion si los puestos a cubrir no han sido evaluados previamente.

De ahi que el articulo 2.1 del Real Decreto 216/99, de 5 de febrero, establezca
que da realizacion de un contrato de puesta a disposicion solo serd posible para la
cobertura de un puesto de trabajo respecto del que se haya realizado previamente
la preceptiva evaluacion de riesgos laborales».

Ademas, una precisa informacién ha debido ser suministrada por la empresa
usuaria a la empresa de trabajo temporal, y ésta, a su vez, a los trabajadores afec-
tados, en vistas a la adscripcion de los mismos, acerca de: los riesgos laborales
generales del centro de trabajo y los especificos del puesto de trabajo a cubrir; de
la formacion en materia preventiva que debe poseer el trabajador, asi como de las
medidas de vigilancia de la salud que se deben adoptar en relacion con el puesto a
desempenar (art. 2.2 del R. D. 216/99).

La empresa usuaria es la responsable de asegurar que el trabajador puesto a su
disposicion retne las condiciones de aptitud y cualificacion suficiente, y de que
ha recibido la informacion correspondiente al puesto de trabajo y a las tareas a
desempenar.

De otro lado, el articulo 8.5) de la Ley 14/94, de 1 de junio, por la que se regulan
las Empresas de Trabajo Temporal determina que las empresas no podran celebrar
contratos de puesta a disposicion con ETT para la realizacion de actividades y tra-
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bajos que, por su especial peligrosidad para la seguridad o la salud, se determinen
reglamentariamente. Este precepto ha sido desarrollado por el articulo 8 del Real
Decreto 216/99, de tal forma que no podrin celebrarse contratos de puesta a dispo-
sicion en las siguientes actividades y trabajos:
a) Trabajos en obras de construccion, contenidos en el Anexo II del Real Decre-
to 1627/97.

b) Trabajos de mineria a cielo abierto y de interior, Art. 2 del Real Decreto
1389/97.

¢) Trabajos propios de industrias extractivas por sondeos, Art. 109 del Real De-
creto 150/96.

d) Trabajos en plataformas marinas.

e) Trabajos de fabricacion, manipulacion y utilizacion de explosivos y articulos
pirotécnicos, regulados por el Real Decreto 230/98.

) Trabajos expuestos a radiaciones ionizantes en zonas controladas, segin el
Real Decreto 53/92.

g) Trabajos que impliquen exposicion a agentes cancerigenos, mutagénicos o toxi-
cos para la reproduccion de 1.2y 2.2 categoria, segiin el Real Decreto 363/95.

h) Trabajos que impliquen exposicion a agentes biologicos, de los grupos 3 y 4
del Real Decreto 664/97.

i) Trabajos con riesgos eléctricos en alta tension.

En todo caso, tanto los servicios de prevencion de la empresa como los trabaja-
dores designados para ocuparse de actividades preventivas, deben ser informados
de la incorporacion de estos trabajadores por si fuese necesario desarrollar una ac-
cion especifica en materia preventiva.

5.8. Contenido de lu evaluacion de riesgos

Hemos dejado para el final de este capitulo la determinacion del contenido con-
creto sobre el que debe realizarse la evaluacion de riesgos.

A este aspecto dedica el Reglamento de Servicios de Prevencion su articulo 4.
Segun el referido articulo, en la evaluacion de riesgos deben tenerse en cuenta:

a) Las condiciones de trabajo existentes o previstas en cada puesto de trabajo.

b) La especial sensibilidad de los trabajadores que los ocupen o vayan a ocuparlos.

Segun la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales, se define como «condi-
cion de trabajo» cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia
significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud del trabajador.
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A continuacion, y con objeto de clarificar dicho concepto, se determina que que-

dan especificamente incluidas en esta definicion:

e [las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, productosy
demas utiles existentes en el centro de trabajo.

e La naturaleza de los agentes fisicos, quimicos y biologicos presentes en el
ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o
niveles de presencia.

e Todas aquellas caracteristicas del trabajo, incluidas las relativas a su organi-
zacion y ordenacion, que influyan en la magnitud de los riesgos a que esté
expuesto el trabajador.

El concepto de las «condiciones de trabajo» nos interesa respecto de la influencia
significativa que pueden tener las referidas condiciones en la generacion de riesgos
para la seguridad y salud de los trabajadores.

Segln la propia Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales, se entiende
como «iesgo laboral la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dano
derivado del trabajo».

Como ya hemos establecido al analizar los aspectos definitorios de la evaluacion,
el concepto de riesgo siempre contiene dos elementos: la frecuencia con la que se
materializa un peligro y las consecuencias (lesivas) que de €l pueden derivarse.

Pues bien, la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales como resultado y manifesta-
cion del derecho de los trabajadores a una proteccion eficaz en materia de seguridad
y salud en el trabajo, como uno de los principios generales basicos del deber general
de prevencion que se impone a los empresarios, establece, en su articulo 16, la obli-
gacion general de evaluacion de los riesgos como instrumento basico a partir del cual
el empresario debera planificar la actividad preventiva a desarrollar en la empresa.

También hemos significado que la evaluacion de los riesgos es un proceso median-
te el cual se obtiene la informacion necesaria para que la organizacion o el empresario
concreto esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la oportunidad o
necesidad de adoptar medidas preventivas y sobre el tipo de acciones a adoptar.

Se trata de estimar la magnitud de aquellos riesgos que no puedan evitarse, y
para ello podemos desglosar la evaluacion de riesgos en los siguientes términos: es
necesario identificar cada riesgo, y, posteriormente, considerar por qué surge en el
centro de trabajo; la forma de controlarlo; qué probabilidades hay de que ocurra
un accidente; cuales serian las consecuencias lesivas, y cudntas personas se verian
afectadas si se perdiera el control del riesgo.

El contenido, por tanto, de la evaluacion debe extenderse a cada uno de los
puestos de trabajo de la empresa en que concurran los riesgos, y para ello deben
tenerse en cuenta:
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A) Condiciones de trabajo

Las condiciones de trabajo existentes o previstas, tal y como quedan definidas
en el articulo 4.7 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, al que ya nos he-
mos referido (caracteristicas del centro de trabajo; instalaciones, equipos, productos;
naturaleza de los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos, y procedimientos para su
utilizacion; organizacion y ordenacion del trabajo, etc.).

B) Valoracion del trabajador

La valoracion del trabajador que lo ocupe o pueda ocuparlo, desde el punto
de vista de conocer si es especialmente sensible por razon de sus caracteristicas
personales o estado biologico, incluidas las discapacidades fisicas, psiquicas o sen-
soriales.

Todo ello con objeto de adoptar las medidas preventivas exigibles conforme a la
legislacion general de aplicacion.

C) Reevaluacion periodica

Ademas, periddicamente debe procederse a nuevas evaluaciones cuando se in-
troduzcan nuevas tecnologias o equipos; cuando se cambien las condiciones del
puesto de trabajo, o cuando sea previsible la incorporacion de un trabajador espe-
cialmente sensible o que por sus caracteristicas personales pueda hallarse en una
situacion de mayor riesgo.

5.9. Condiciones de trabajo que requieren una evaluacion de riesgos.
Ejemplos ilustrativos

Existen algunas monografias que contienen ejemplos o referencias sobre las
condiciones de trabajo que deben someterse a evaluacion, asi como programas in-
formaticos con listas de chequeo sobre las distintas condiciones de trabajo.

No obstante, por razones de simplificacion y a efectos didacticos, se ha preferido
tomar como referencia la sistematica y los ejemplos de condiciones de trabajo con-
tenidos en la obra Directrices para la evaluacion de riesgos en el lugar de trabajo,
editada por la Direccion General de Empleo, Relaciones Laborales y Asuntos Socia-
les, de la Comision Europea, que se sigue, siempre que no se hace referencia a una
norma concreta espanola.

Debe advertirse, como lo hace la referida monografia, que los ejemplos expues-
tos no tienen caracter exhaustivo ni contienen prioridades a la hora de desarrollar
una accion preventiva, las cuales deben determinarse una vez realizada la evalua-
cion de los puestos de trabajo en funcion de la magnitud de los riesgos.
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5.9.1. Evaluacion de los lugares de trabajo (caracteristicas generales de los
locales o centros de trabajo)

Se considera lugar de trabajo cualquiera de las dreas de un centro de trabajo,
edificadas o no, en las que los trabajadores deban permanecer o a las que deban
acceder en razoén de su trabajo.

Se consideran también incluidos en dicha definicion los servicios higiénicos y
locales de descanso, los locales de primeros auxilios y los comedores.

Ademas, las instalaciones de servicio o proteccion anejas a los lugares de trabajo
se consideraran como parte integrante de los mismos.

El Real Decreto 486/1997, por el que se establecen las disposiciones minimas de
seguridad y salud en los lugares de trabajo, y que transpone a nuestra legislacion la
Directiva 89/654/CEE, determina las normas minimas en los siguientes aspectos:

e Estabilidad y solidez (seguridad estructural).

e Espacios de trabajo y zonas peligrosas.

e Suelos, aberturas, desniveles y barandillas.

e Tabiques, ventanas, claraboyas y vanos.

e Vias de circulacion.

* Puertas y portones.

e Rampas de carga, escaleras fijas y de servicio; escaleras mecanicas y cintas
rodantes.

e Escaleras fijas.

e Escaleras de mano.

e Vias y salidas de emergencia y evacuacion.

e Equipos de deteccion y lucha contra incendios.
e Instalacion eléctrica (debe consultarse el Real Decreto 614/2001 de 8 de junio).
e Orden, limpieza y mantenimiento.

e Temperatura ambiental.

e Ventilacion.

¢ Jluminacion.

e Agua potable.

e Vestuarios, duchas, lavabos y retretes.

e Locales provisionales y de trabajo al aire libre.
e Equipos y material de primeros auxilios.

e Enfermerias o instalaciones sanitarias de urgencia.
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Ademais en el Real Decreto 486/97 se contemplan algunos otros aspectos no con-
tenidos anteriormente en la legislacion espanola o que eran contemplados solo par-
cialmente, como son:

¢ Condiciones de los locales de descanso.

e Posibilidad para mujeres embarazadas y madres lactantes de descansar tum-
badas en condiciones adecuadas.

¢ Acondicionamientoyaccesibilidaddeloslugaresdetrabajoparalosminusvalidos.

5.9.2. Practicas laborales y disposicion de las instalaciones

Conforme a lo previsto en la definicion contenida en el articulo 4.7 de la Ley
31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales y en el articulo 4.A.1.a) del Reglamento
39/97 de Servicios de Prevencion deben tenerse en cuenta también estos aspectos.

Como ejemplos mas significativos:

e Superficies peligrosas (bordes afilados, esquinas, puntas, superficies duras,
partes salientes).

e Trabajos en altura.
e Tareas que implican movimientos o posiciones dificiles.

e Espacios confinados (por ejemplo, trabajar entre partes fijas, en alcantarillas o
en el interior de tolvas o depdsitos).

e Tropezar y resbalar (superficies mojadas o deslizantes, etc.).

¢ Estabilidad del lugar de trabajo.

e Repercusiones del uso del equipo de proteccion individual en otros aspectos
del trabajo.

e Técnicas y métodos de trabajo.

e Manipulacion de cargas.

Respecto a este ultimo factor es conveniente resenar, como ya se ha indicado
anteriormente, la publicacion del Real Decreto 487/97, de 14 de abril, que transpone
la Directiva 90/269/CEE sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas
a la manipulacion de cargas que entrafien riesgos, en particular dorsolumbares, para
los trabajadores.

Esta norma contempla una evaluacion de riesgos especifica para dicha cuestion
en funcion de las caracteristicas de la carga, los esfuerzos fisicos necesarios, las ca-
racteristicas del medio de trabajo (espacios libres, suelo desigual, etc.), las exigencias
de la actividad (movimientos repetitivos o prolongados, ritmos, etc.) y las caracteris-
ticas o factores individuales de los trabajadores, y se dispone de una Guia Técnica
elaborada por el INSHT que concreta las condiciones de evaluacion a aplicar.
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5.9.3. Evaluacion de los riesgos que suponen los equipos de trabajo

En la definicion de equipo de trabajo incluye todas las maquinas, aparatos, ins-
trumentos o instalaciones utilizados en el trabajo.

La Directiva 89/655/CEE sobre seguridad y salud para la utilizacion por los tra-
bajadores de los equipos de trabajo ha sido transpuesta por el Real Decreto 1215/97
por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud para la uti-
lizacion por los trabajadores de los equipos de trabajo, que en noviembre de 2004
fue modificado por el Real Decreto 2177/2004 en relacion con las condiciones de
seguridad de los trabajos temporales en altura, e incorporando al Derecho espanol
el contenido de la Directiva 2001/45 sobre esta materia.

Igualmente, para la comercializaciéon de maquinaria nueva existe normativa espe-
cifica como la contenida en el Reglamento 1435/92, de 27 de noviembre (modificado
por el R. D. 56/95 de 20 de enero), sobre seguridad en las miquinas que transpone
Directivas comunitarias que especifican las condiciones que debe cumplir el fabrican-
te para su comercializacion. Segin esta norma, las maquinarias nuevas que se comer-
cialicen deben llevar el marcado «CE» de acuerdo con lo establecido en el Reglamento
CEE n.° 40/94, sobre la marca comunitaria. En estos casos hay que considerar que las
maquinas que cumplan la normativa de seguridad en su comercializacion aseguran su
conformidad con los aspectos recogidos en el Anexo I del Real Decreto 1215/97, ante-
riormente mencionado. No obstante, una vez instalado y puesto en marcha un equipo,
es necesario estudiar los riesgos que pueden implicar las condiciones de utilizacion y
adoptar las medidas establecidas en el Anexo II de dicha norma.

Existen ciertos factores que pueden provocar riesgos inaceptables relacionados
con el equipo de trabajo. Algunos de ellos son:
e La naturaleza del lugar de trabajo (utilizacion de equipos no adecuados en
instalaciones clasificadas con riesgo de incendio y explosion).

e La organizacion del trabajo (uso no previsto por el fabricante, desarrollo de
operaciones de mantenimiento o reparacion sin adoptar las medidas de segu-
ridad requeridas...).

e La incompatibilidad de determinadas clases de material.

e Fl efecto acumulativo de riesgos ocasionados por diversos tipos de equipo
(ruido, calor).

e Las distintas interpretaciones de las normas de utilizacion.

Por lo anterior, cuando se disponga de un equipo de trabajo siempre sera nece-

sario comprobar:

e Si las instrucciones del fabricante son adecuadas y se cumplen; si todos los
sistemas de seguridad mencionados por el fabricante existen realmente.
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¢ Siel disefio del equipo y las condiciones del lugar de trabajo se adectan al tra-
bajador y le permiten efectuar sus tareas conforme a principios ergondémicos.

e Si el equipo puede seguir cumpliendo la funcion para la que fue disefiado por
su fabricante en el lugar y circunstancias en los que va a ser utilizado.

e Sise producen las condiciones derivadas del entorno de trabajo.

Como aspectos concretos que deben evaluarse en relacion con los equipos de
trabajo se destacan:

e Existencia de partes moviles o rotatorias sin proteccion o inadecuadamente pro-
tegidas que pueden aplastar, comprimir, traspasar, golpear, atrapar o empujar.

e Movimientos libres de partes o materiales que pueden dar lugar a caidas, en-
rollamientos, deslizamientos, vuelcos, desprendimientos, oscilaciones o des-
plomes.

e Situaciones de peligro de fuego y explosiones (por ejemplo, debido a la fric-
cion, a recipientes a presion o a la instalacion eléctrica).

* Atrapamientos.

e Condiciones de proteccion frente a riesgo eléctrico.

Finalmente, por su importancia cualitativa y cuantitativa para el trabajo en ofici-
nas destacamos la publicacion del Real Decreto 488/97 de 14 de abril por el que se
transpone la Directiva 90/270/CEE de 29-5-90, relativos a trabajos con equipos que
incluyen pantallas de visualizacion, que determina la necesidad de efectuar una
evaluacion especifica para dichos puestos de trabajo, en la que se incluyen aspectos
relacionados con el equipo (pantalla, teclado, mesa o superficie de trabajo, asiento),
con el entorno (espacio, iluminacion, reflejos y deslumbramiento, ruido, calor, hu-
medad, radiaciones) y la interaccion entre el ordenador y la persona.

5.9.4. Evaluacion de los riesgos para la salud provocados por la utilizacion de
agentes quimicos

Por «agentes quimicos» se entienden todos los elementos y compuestos quimi-
cos, por si solos o mezclados, tal como se presentan en su estado natural y obtenido
como resultado de una actividad laboral, independientemente de si su produccion
ha sido intencionada o accidental y de si estd comercializado o no.

Los agentes quimicos pueden:
e Utilizarse o destinarse a su utilizacidén en algln tipo de proceso.

e Aparecer en un proceso de trabajo o ser resultado del mismo.

e Formar parte de materiales utilizados para otros fines (productos de limpieza,
refrigerantes, lubricantes, pinturas).
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La proteccion a los agentes quimicos supone tomar precauciones durante la
fabricacion, almacenamiento, transporte, toma de muestras, eliminacion y manipula-
cion de los mismos, asi como en todos los procesos en que intervengan.

En este sentido debe consultarse el Real Decreto 374/2001, de 6 de abril sobre ries-
gos relacionados con los agentes quimicos durante el trabajo, que incorpora, en su ar-

ticulo 3, criterios sobre la evaluacion de riesgos, asi como medidas especificas a adop-
tar, prohibiciones y criterios relacionados con la vigilancia de la salud, entre otros.

Los empresarios deberan saber perfectamente qué agentes quimicos se hallan en
el lugar de trabajo. Para ello, lo mejor es hacer un inventario de todas las sustancias
quimicas peligrosas presentes en el lugar de trabajo o destinadas a su utilizacion
en el mismo y recopilar las fichas de datos de seguridad de los fabricantes o los
proveedores.

Los Reales Decretos 363/95 y 255/2003, sobre clasificacion, envasado y etique-
tado de sustancias y preparados peligrosos, que transponen diversas Directivas euro-
peas sobre la materia, y actualiza la normativa espanola anterior en consideracion a
los fabricantes, importadores y suministradores de productos y sustancias quimicas,
estan obligados a:

e Emitir una ficha de datos de seguridad, que deben facilitar a los empresarios o

usuarios profesionales nunca mis tarde de la primera entrega o incluso antes
de la misma.

e Identificar claramente su contenido a través del etiquetado de los envases
mediante:

a) Pictogramas e indicaciones de peligros.
b) Los riesgos (frases R) derivados de su utilizacion.
¢) Los consejos de prudencia (frases S).

Los aspectos que deben ser tenidos en cuenta en relacion con estos agentes,
entre otros, son:

e Efectos toxicos, nocivos o irritantes por inhalacion, ingestion o absorcion cu-
tinea de una sustancia peligrosa para la salud (incluidos los aerosoles y las
particulas).

e Utilizacion de sustancias inflamables y explosivas.

e Presencia de sustancias corrosivas.

e Reactivos o sustancias inestables.

e Presencia de sensibilizantes que ocasionen una reaccion de hipersensibilidad.
e Efectos carcinogénicos, mutagénicos o toxicos para la reproduccion.

e Efectos peligrosos para el medio ambiente.
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Para la evaluacion de estos riesgos, si es precisa la realizacion de mediciones,
anilisis o ensayos, deberan utilizarse los métodos previstos en la legislacion espe-
cifica (existe, por ejemplo, sobre el amianto, sobre el benceno, sobre el cloruro de
vinilo o sobre el plomo, estos tltimos contenidos en el Anexo I del Real Decreto
374/2001, etc.).

A falta de normativa especifica, el articulo 3.4 del Real Decreto 374/2001 sobre ries-
gos relacionados con los agentes quimicos en el trabajo prevé la aplicacion obligatoria
de determinados preceptos incluidos en el mismo, y especificamente los articulos 5
(medidas especificas de prevencion y proteccion) y 6 (vigilancia de la salud), cuando
se superen los valores limites ambientales de exposicion profesional publicados por el
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, en el Documento sobre limites
de exposicion profesional para agentes quimicos en Esparia, que anualmente viene pu-
blicando el referido Instituto y que contiene tanto la lista de valores limite ambientales
de exposicion profesional como los valores limite biologicos, todo ello salvo que se
pruebe que se respetan otros limites alternativos de acreditada solvencia cientifica.

5.9.5. Exposicion a agentes fisicos

Entre los agentes fisicos mds comunes que pueden ser objeto de evaluacion
destacamos:

e Exposicion a radiaciones ionizantes (rayos X, rayos gamma, etc.).

e Exposicion a radiaciones no ionizantes (ultravioletas, infrarroja, microondas,
etc.).

e Exposicion a ruido.
e Exposicion a vibraciones mecanicas.

e Exposicion a temperaturas extremas (frio o calor).

En materia de radiaciones ionizantes (RR. DD. 53/92 y 413/97) como en materia
de exposicion al ruido (R. D. 286/2006) la normativa espanola, que ha transpuesto
la normativa europea, contiene reglas precisas y procedimientos concretos de como
evaluar estos riesgos.

En la actualidad, sobre agentes fisicos esta pendiente de transposicion la Directiva:
2004/40/CE sobre la exposicion de los trabajadores a campos electromagnéticos.

5.9.6. Exposicion a agentes biologicos

Existe una Directiva Europea, la 90/679/CEE sobre la proteccion de los trabaja-
dores contra riesgos derivados de la exposicion a riesgos biologicos, que ha sido
transpuesta por el Real Decreto 664/97, de 12 de mayo.
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Dicho Real Decreto contiene una serie de actividades, con caracter indicativo,
donde debe realizarse una serie de protocolos relacionados con la identificacion y
evaluacion de riesgos biologicos.

Las mas importantes de ellas, son:

e Los trabajos de asistencia sanitaria, comprendidos los desarrollados en servi-
cios de aislamiento y anatomia patologica.

e Los trabajos en laboratorios clinicos, veterinarios y de diagnostico.

e Los trabajos de tratamiento de residuos y los realizados en instalaciones depu-
radoras de aguas residuales.

¢ Los trabajos en centros de produccion de alimentos.

e Los trabajos agrarios.

e Las actividades en que existan contactos con animales o con productos de
origen animal.

Los aspectos fundamentales que deben ser tenidos en cuenta son:

e Riesgo de infeccion debido a la manipulacidon, que origina una exposicion
involuntaria a microorganismos, exo y endotoxinas.

e Riesgo de infeccion debido a una exposicion involuntaria a microorganis-
mos (por ejemplo, legionella procedente de torres de refrigeracion por via
humeda).

e Presencia de alergenos.

A los citados efectos los agentes biologicos se clasifican en cuatro grupos, segin
su peligrosidad.

5.9.7. Exposicion a agentes cancerigenos

Respecto a la proteccion de los trabajadores frente a los riesgos relacionados con
la exposicion a agentes cancerigenos, la Union Europea publico la Directiva 90/394/
CEE, también transpuesta por Real Decreto 665/97, de 12 de mayo.

En este caso se establecen medidas especificas de evaluacion de riesgos en toda
actividad en que exista un riesgo de contaminacion por agentes cancerigenos, esta-
bleciéndose una relacion de sustancias, preparados y procedimientos, que incluye:

e Fabricacion de auramina.

e Trabajos de exposicion a hidrocarburos aromaticos policiclicos presentes en
el hollin, el alquitran o la brea de hulla.

e Trabajos de exposicion al polvo, al humo o a las nieblas producidas durante
la calcinacion y el afinado eléctrico de las matas de niquel.
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Procedimientos con acido fuerte en la fabricacion de alcohol isopropilico.

Ademas de todas las sustancias clasificadas como cancerigenas de 1.2 y 2.2 ca-
tegoria conforme al Real Decreto 367/95, de 10 de marzo, sobre clasificacion,
envasado y etiquetado de sustancias peligrosas (antes citado).

5.9.8. Factores medioambientales y entorno laboral

La evaluacion de este tipo de factores alcanza aspectos relacionados con:

Iluminacion insuficiente o inadecuada con respecto a la exigencia visual de
las tareas que se desarrollen.

Niveles inadecuados de la temperatura, humedad o ventilacion.

Presencia de contaminantes.

5.9.9. Interaccion del lugar de trabajo y de los factores humanos

Entre los aspectos mas importantes deben citarse las siguientes cuestiones a eva-

luar en el sistema de seguridad implantado:

Dependencias del sistema de seguridad de la necesidad de recibir y tratar la
informacion de manera precisa.

Dependencia de los conocimientos y capacidades del personal.
Dependencia de las normas de comportamiento.

Dependencia de una buena comunicacion y de instrucciones adecuadas para
hacer frente a condiciones cambiantes.

Repercusiones de las desviaciones razonablemente previsibles de los procedi-
mientos laborales seguros.

Idoneidad del equipo de proteccion individual.

Escasa motivacion para trabajar en condiciones de seguridad.

Factores ergondmicos, como el disefio del lugar de trabajo para que se adapte
el trabajador.

5.9.10. Evaluacion de la idoneidad y necesidades de equipos de proteccion

individual

En materia de eleccion del equipo de proteccion individual deben resenarse al-

gunos aspectos:

Que por equipo de proteccion individual se entiende aquel que el trabajador
debe sujetar o llevar puesto para que le protejan frente a uno o varios riesgos
que puedan amenazar su seguridad y salud, asi como cualquier complemento
o accesorio destinado a tal fin.
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e Que solo se utilizarin equipos de proteccion individual si resulta imposible
garantizar la salud y la seguridad de los trabajadores mediante sistemas colec-
tivos, técnicos u organizativos.

El Real Decreto 773/97, de 30 de mayo, recoge las disposiciones minimas de
seguridad y salud relativas a la utilizacion por los trabajadores de equipos de pro-
teccion individual, entre las que se especifican, entre otros, criterios para el empleo,
eleccion, utilizacion y mantenimiento, condiciones de proteccion, asi como también
se anexa una relacion no exhaustiva sobre tipos de equipos, actividades y sectores
de actividad que pueden requerir su utilizacion, e indicaciones no exhaustivas para
evaluacion de los mismos.

En las evaluaciones se comprobara el cumplimiento de las disposiciones, tanto
generales como las contenidas en convenios colectivos.

En cuanto a las condiciones de estos equipos, el Real Decreto 1407/92, de 20 de
noviembre (modificado por el R. D. 159/95), regula las condiciones para la comerciali-
zacion y libre circulacion intracomunitaria de los equipos de proteccion individual, los
cuales deben disponer del marcado «CE» estampado en el equipo y su embalaje.

La eleccion del equipo de proteccion individual deberd basarse en un estudio
que incluya:
e El analisis de los riesgos que no puedan evitarse por otros medios.

e La definicion de las caracteristicas que deben reunir los equipos de proteccion
individual para proteger adecuadamente de los posibles riesgos sin crear a su
vez otros peligros.

e La comprobacion de que los equipos de proteccion individual tienen las pro-
piedades requeridas.

5.9.11. Factores psicosociologicos

Otras condiciones o factores que deberian ser tenidos en cuenta por su inciden-
cia sobre los riesgos:
¢ Dureza del trabajo (intensidad, monotonia).

e Dimensiones del lugar de trabajo y su incidencia, por ejemplo; claustrofobia,
trabajos en solitario.

e Ambigiiedad o conflicto de competencias en materia de decisiones sobre as-
pectos relacionados con la seguridad o salud.

e Participacion en la toma de decisiones que afectan al trabajo y tareas realizadas.
e Exigencia elevada y escaso control del trabajo realizado.

e Reacciones en situaciones de emergencia.
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5.9.12. Organizacion del trabajo y factores varios

Finalmente, otros aspectos a tener en cuenta:

Factores condicionados por los procedimientos laborales (por ejemplo: traba-
jo en cadena, sistema de turnos, trabajo nocturno).

Sistemas y medidas de gestion eficaces sobre el terreno para la organizacion,
programacion, seguimiento y control de los procedimientos de salud y segu-
ridad.

Mantenimiento del equipo, incluido el de seguridad.

Medidas adecuadas para hacer frente a los accidentes y las emergencias.

Peligros causados por otras personas, por ejemplo: violencia contra el personal
que atiende al publico, por los usuarios de un servicio (hospitales psiquiatricos,
etc.) o a los guardas de proteccion del personal o de vigilancia y seguridad.
Condiciones atmosféricas adversas.

Trabajar cerca del agua o bajo ella.

Lugares de trabajo variables.

5.9.13. Evaluacion de caracteristicas personales de aquellos trabajadores

que pueden hallarse en una situacion de mayor peligro

Una vez evaluadas las condiciones de trabajo, deben analizarse las caracteristi-

cas personales de aquellos trabajadores que por sus propias condiciones, o estado

bioldgico conocido, puedan potenciar los riesgos inherentes al desempefio de un

determinado puesto de trabajo.

Esta evaluacion, en un listado no exhaustivo, deberia incluir a los siguientes

trabajadores:

Personal con minusvalias o especialmente sensibles (art. 25 Ley 31/95).
Trabajadores jovenes (art. 27 Ley 31/95 de PRL), o mayores.
Mujeres embarazadas y madres lactantes. (art. 26 Ley 31/95 de PRL).

Personal sin formacion o inexperto (por ejemplo nuevos contratados, trabajado-
res estacionales y temporeros) (arts. 19y 28 Ley 31/95 de PRL).

Personal que trabaja en espacios reducidos (Anexos I A.2 y III del Real De-
creto 486/1997).

Personal de mantenimiento (art. 17.1 &) Ley 31/95 PRL).
Trabajadores con mala salud, por ejemplo, bronquitis (art. 25 Ley 31/95 PRL).

Trabajadores en tratamiento médico que podria aumentar su vulnerabilidad
(arts. 22y 25 Ley 31/95 PRL).
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Una vez finalizada la evaluacion, cuando su resultado pusiera de manifiesto si-
tuaciones de riesgo debera planificarse las medidas preventivas necesarias.

5.10. Algunas precisiones respecto a la evalvacion de riesgos

Para finalizar incluimos algunas aclaraciones que se incorporan al documento
de integracion para la implantacion y desarrollo de la prevencion de riesgos en las
empresas, impulsado por la Inspeccion de Trabajo, sobre determinadas cuestiones
que han motivado dudas sobre su alcance y sobre si se deberian incluir, o no, en
la evaluacion inicial o etapa general de la evaluacion de riesgos, o en alguna etapa
posterior.

e Precisiones sobre la etapa general de la evaluacion inicial de riesgos

Con el fin de que la evaluacion de riesgos de caricter general sea operativa, es
decir, con el objeto de que la evaluacion inicial de los riesgos que no hayan podido
evitarse pueda llevarse a cabo con racionalidad y eficacia, a continuacion se descri-
ben, a titulo de ejemplo, no exhaustivo, y sin que el detalle con el que se abordan
determinadas cuestiones implique dar una mayor importancia respecto de otras que
se analizan de forma mais general, determinados riesgos y fuentes posibles de los
mismos, y cuya valoracion o estimacion de su magnitud, en esta etapa de la evalua-
cion, tendra, necesariamente, un alcance limitado, posponiéndose para la fase de
aplicacion la continuacion y el desarrollo completo de la evaluacion.

Asi, en el caso de:

Equipos y maquinaria

La evaluacion de riesgos internos, es decir, detallada, de una maquina a menudo
requiere de un alto grado de conocimiento y especializacion en la maquina concreta
de que se trate. Sin embargo, no es preciso dicho proceso para poner de relieve la
necesidad de actuar, en el orden preventivo, sobre la misma, que es el objetivo de
la evaluacion de riesgos.

Por otra parte, es necesario diferenciar entre el contenido de la actuacion técnica
cuando se procede a la evaluacion de riesgos y a la llamada habitualmente, en el
argot técnico, puesta en conformidad de mdquinas.

Entonces, se propone que la evaluacion de riesgos de mdquinas se circunscriba
al analisis de cada maquina, determinando los siguientes puntos:

¢ Si la maquina esta sujeta a puesta en conformidad (maquinas puestas en ser-
vicio antes de 1995), y en este caso comprobar si la miquina fue modificada
para cumplir con el Real Decreto 1495/86 o normas UNE aplicables.
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e Si la maquina esta sujeta a marcado «CE» (maquinas puestas en servicio a
partir de 1995), comprobar que dispone de la Declaracion de Conformidad,
marcado «CE»y manual de instrucciones en castellano.

e Si presenta determinados riesgos, susceptibles de ser evaluados en esta prime-
ra etapa de la evaluacion. En concreto, se considera que los riesgos que han
de ser incluidos necesariamente en la etapa de caricter general de la evalua-
cion de riesgos son aquellos que responden a las siguientes premisas:

Pueden ser valorados por un técnico de prevencion no especializado en
maquinaria.

Pueden ser detectados por observacion simple, sin necesidad de recurrir a
diagramas, esquemas o revisar partes internas del equipo.

La magnitud de estos riesgos puede ser grave.

Se trata de riesgos comunes a todas las maquinas o equipos, es decir, no
son riesgos especificos de determinados equipos o tipos de equipos.

A continuacion se indican los riesgos que cumplen con dichas condiciones, ex-
traidos de los Anexos 1y 2 del Real Decreto 1215/97:

e Proyeccion y caida de objetos.

e Caidas de altura.

e Riesgos de corte, aplastamiento, atrapamiento por 6rganos en movimiento,
tanto de trabajo como de transmision, o por caida, vuelco o desplazamiento
del equipo.

e Riesgos de quemadura por contacto con zonas calientes o frias.
e Riesgos de contacto eléctrico directo.
e Riesgos de contacto con materiales peligrosos.

e Riesgos derivados del uso de equipos inadecuados en locales mojados, o con
riesgo de incendio o explosion.

e Riesgos derivados del no «enclavamiento» que impida el uso de equipos con
las protecciones retiradas o no operativas.

e Riesgos derivados de procedimientos de trabajo incorrectos, concretamente
de uso de vestido inadecuado, o ausencia de plan de mantenimiento.

Para cada riesgo detectado se podria orientar con respecto a la medida pre-
ventiva adecuada para reducirlo o eliminarlo, pero siempre teniendo en cuenta
que su diseno definitivo ha de estar incluido y coordinado con las modificacio-
nes que se deriven de la puesta en conformidad del equipo para evitar disefios
inadecuados.
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Analisis para Declaracion de Conformidad

Se llevara a cabo de forma detallada el andlisis de cada maquina a fin de deter-
minar sus riesgos y las modificaciones pertinentes, de forma que cumpla con el Real
Decreto 1215/97 y las Normas UNE pertinentes a cada caso. Este anilisis se llevard a
cabo en las etapas posteriores de evaluacion. Los andlisis de puesta en conformidad
pueden ser llevados a cabo por la entidad especializada que actia como Servicio
de Prevencion Ajeno, por un organismo colaborador de la Administraciéon o por un
técnico competente con la cualificacidén correspondiente.

Instalaciones industriales

Las instalaciones sometidas a reglamentaciones de seguridad industrial y de pre-
vencion y proteccion de incendios unicamente estardn sujetas a un control adminis-
trativo daboral> para poder detectar posibles omisiones con relacion a inspecciones
o revisiones obligatorias.

Agentes fisicos, quimicos y biologicos

Los agentes fisicos y quimicos requieren a menudo de mediciones de diferentes
parametros de exposicion del trabajador a lo largo de la jornada laboral para poder de-
terminar el riesgo existente para dichos trabajadores. Sin embargo, para aquellos agentes
para los que exista un criterio técnico que permita llevar a cabo una evaluacion genérica
previa a dichas mediciones, ésta formara parte de la etapa general de la evaluacion, y las
mediciones se jerarquizaran y planificaran en el plan de actuacion anual y en el plan de
prestaciones del Servicio de Prevencion conforme a los resultados obtenidos en dicha
etapa general. En esta planificacion se incluirin de forma obligatoria las mediciones para
las que exista un método legalmente establecido, asi como valores de referencia obli-
gatorios (por ejemplo, para agentes quimicos se aplicara el Real Decreto sobre Agentes
Quimicos y las disposiciones y normativas que en el mismo se establezcan).

Riesgos ergonomicos y psicosociales

Los riesgos ergondmicos y psicosociales han de estar incluidos en la etapa gene-
ral de la evaluacion de riesgos, en el ambito de deteccidon, evaluacion y propuesta
de medidas preventivas, si bien determinados puestos o tareas pueden ser suscep-
tibles de ser sometidos a estudios especificos, en los que se determine con mayor
precision las causas de los riesgos y las medidas especificas a poner en practica.

Riesgos que determinan la presencia de los recursos preventivos

El nuevo articulo 22 bis. relativo a la presencia de los recursos preventivos, in-
troducido por el (R.D. 604/2000), en el Reglamento de los Servicios de Prevencion,
establece que la evaluacion de los riesgos laborales, ya sea la inicial o las sucesivas,
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identificara aquellos riesgos que puedan verse agravados o modificados por la con-
currencia de operaciones sucesivas o simultineas, asi como, también se identificaran
las actividades o procesos considerados peligrosos o con riesgos especiales, que se
especifican en el apartado b, de dicho articulo.

En estos casos, la forma de llevar a cabo la presencia de los recursos preventivos
quedara determinada en la planificacion de la actividad preventiva que se efectie
con motivo de la correspondiente evaluacion.






CAPITULO

Estructura de la planificacion
anual o periodica de acciones

y medidas preventivas






La evaluacion de los riesgos, que se ha analizado en el capitulo anterior, como técni-
ca analitica sirve para identificar los riesgos y estimar su magnitud para que el empresa-
rio, en funcion de los resultados, pueda adoptar las medidas de correccion adecuadas.

Las acciones preventivas dirigidas a la reduccion o control de los riesgos adquie-
ren toda su eficacia si se integran en un sistema de gestion de la empresa, teniendo
como marco general de referencia el Plan de Prevencion de Riesgos Laborales, al
que hemos hecho referencia en capitulos anteriores.

Las medidas concretas de accidon preventiva, resultantes de una correcta evalua-
cion de riesgos, deben incorporarse a una planificacion, que con caricter anual o
periddico, debe llevar a cabo la empresa y cuya estructura procederemos a analizar
en el presente capitulo.

En este sentido hay que recordar que el articulo 16.2 de la Ley 31/95 de Preven-
cion de Riesgos Laborales, tras la modificacion operada en su texto por la publica-
cion de la Ley 54/2003, de 12 de diciembre, por la que se aprueba la Ley de Reforma
del Marco Normativo de la Prevencion de Riesgos Laborales establece que:

Los instrumentos esenciales para la gestion y aplicacion del Plan
de Prevencion de Riesgos, que podran ser llevados a cabo por fases de
forma programada, son la evaluacion de riesgos laborales y la planifi-
cacion de la actividad preventiva.

6.1. Concepto de la planificacion preventiva

De conformidad con lo establecido en el articulo 16.2.b) de la Ley 31/95 de Pre-
vencion de Riesgos Laborales (segin su nueva redaccion establecida por la Ley 54/
2003 de Reforma del Marco Normativo): i los resultados de la evaluacion pusieran
de manifiesto situaciones de riesgo, el empresario realizara aquellas actividades pre-
ventivas necesarias para eliminar, reducir o controlar tales riesgos. Dichas activida-
des seran objeto de planificacion por el empresario, incluyendo para cada actividad
preventiva el plazo para llevarla a cabo, la designacion de responsables y los recur-
sos humanos y materiales necesarios para su ejecucion.»

A continuacion se anade un segundo parrafo, que dice: <El empresario debera
asegurarse de la efectiva ejecucion de las actividades preventivas incluidas en la pla-
nificacion, efectuando para ello un seguimiento continuo de la misma.»

125
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Se entiende, por tanto, por planificacion de la prevencion la sistematizacion de
un conjunto de actuaciones preventivas que deberan desarrollarse en un tiempo de-
terminado segin un orden de prioridades previamente dispuesto con el fin de evitar
los accidentes e incidentes o reducir el alcance de sus efectos.

Los elementos sustantivos de esta definicion se pueden concretar en:

e Estructuracion de las actuaciones.

Temporalidad.

Orden de prioridades

Su finalidad es evitar accidentes e incidentes.

6.2. Objeto

El objetivo de toda planificacion de la prevencion es necesariamente la elimina-
cion de los riesgos o la atenuacion de sus efectos. Desde una 6ptica de resultados,
esta planificacion persigue la reduccion de los indices de frecuencia, de gravedad y
de incidencia de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

En una planificacion de medidas de prevencion deben constar las actuaciones
preventivas de un determinado periodo (normalmente tienen una vigencia anual);
unas se referiran a las medidas correctoras planificadas como consecuencia de la
evaluacion de riesgos; otras habran sido ya previstas anteriormente, conforme al Plan
de Prevencion de la Empresa, y seran incorporadas en la parte que corresponda en
la planificacion anual o periddica, y otras tendran su origen simplemente en deci-
siones empresariales, bien sea como consecuencia de un proceso de negociacion,
como, por ejemplo, la realizacion de reconocimientos médicos periddicos previstos
para un periodo determinado en los convenios colectivos; bien sea por iniciativa de
la propia direccion de la empresa, o por sugerencia o recomendacion del servicio
de prevencion, como puede ser la imparticion de un curso de prevencion a un de-
terminado numero de trabajadores, o que pertenezcan a un 4rea determinada, bien
porque se hayan detectado determinadas practicas inseguras, defectos de formacion
o porque se hayan introducido nuevas tecnologias, por ejemplo.

6.3. Estructura

En general, la estructura de las planificaciones y programas de prevencion anuales
o periodicos contemplan idénticos apartados: acciones programadas, responsable de las
medidas, fecha inicial y fecha final de cada accion, y recursos econdémicos asignados.

Toda planificacion anual de acciones preventivas debe tener una estructura; la
que se propone y es objeto de desarrollo contiene las siguientes lineas maestras:
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A) Relacion e identificacion de acciones preventivas programadas como conse-
cuencia de las magnitudes o variables constituidas por:
e La evaluacion de los riesgos y realizacion de inspecciones periodicas.
e La investigacion de accidentes e incidentes.
e La exigencia de adoptar medidas de proteccion colectiva.
e La formacion e informacion necesaria.
¢ El establecimiento o complemento de normas y procedimientos de trabajo.
e La adopcion de medidas de emergencia.
e La coordinacion de actividades empresariales.
e La adopcion de medidas de vigilancia de la salud.
e La adopcion de equipos de proteccion individual.
B) La prioridad de cada medida (en funciéon del riesgo a evitar o controlar y su
calificacion).
C) El responsable de la ejecucion de la medida.

D) La fecha inicial y final (todas las medidas planificadas deben someterse a un
calendario).

E) Los recursos econbmicos asignados.

Por ultimo, como resumen, hay que tener en cuenta que si la evaluacion de los
riesgos es la condicion previa para el desarrollo de la planificacion de la actividad
preventiva, los planes de prevencion periddicos o anuales son su exponente mas
importante.

Por otro lado, la puesta en practica de una medida correctora de forma indivi-
dualizada e independiente no es eficaz; es necesario por ello su incorporacion a
una planificacion o programa de prevencion en el que de una forma sistematizada
se ejecuten las acciones preventivas mediante un orden de prioridades y con una
temporalidad determinada.

Este modelo de planificacion de acciones preventivas propuesto es indicativo
pues su adaptacion a las caracteristicas de la empresa o entidad requiere su concre-
cion en datos y, en ocasiones, su ampliacion o reduccion.

6.3.1. Acciones programadas

Las acciones programadas han de versar sobre un conjunto de magnitudes que
encierran factores de riesgo, teniendo en cuenta que cada una de ellas debera ser
objeto del correspondiente tratamiento y seguimiento, que incluyan: la persona res-
ponsable, la fecha inicial y final de acuerdo al orden de prioridades establecido, y el
coste presupuestado de la medida correctora.
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6.3.1.1. Magnitudes o variables

Desde el punto de vista de su contenido genérico el plan se estructura en nueve
variables o magnitudes en las que se enmarcan todas y cada una de las posibles
acciones preventivas.

Este conjunto de magnitudes o variables constituido por la evaluacion de los
riesgos, investigacion de accidentes e incidentes, protecciones colectivas, formacion
e informacion, normas y procedimientos de trabajo, medidas de emergencia, coordi-
nacion de actividades empresariales, vigilancia de la salud y equipos de proteccion
individual responden a las obligaciones especificas de la empresa, desarrolladas en
el capitulo III de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

Todas las medidas correctoras o preventivas, ya procedan de la aplicacion de las
técnicas analiticas o de otras decisiones empresariales, son reconducibles a una de
las magnitudes o variables en los que se divida el Plan de Prevencion.

Por ello, la medida correctora es susceptible de dos tratamientos: uno, individual
y particular, y otro, en cuanto parte integrante del Plan de Prevencion.

Para conocer perfectamente el contenido de un plan es conveniente desarrollar
doctrinalmente cada una de estas magnitudes conforme a la normativa vigente.

A) Evaluacion de riesgos e inspecciones periodicas

La evaluacion de riesgos es una obligacion empresarial de caracter fundamental,
puesto que conforme a sus resultados se planifica la actividad preventiva.

Por consiguiente, en cualquier planificacion o programa de prevencion es ne-
cesario establecer el calendario de evaluaciones, ya se trate de reevaluaciones de
las inicialmente ya realizadas, bien sean periddicas o simplemente nuevas y pun-
tuales.

Vinculado a lo anterior se debe establecer un programa de inspecciones o revi-
siones periddicas. De hecho, el articulo 16.2.a) de la LPRL prevé la realizacion de
controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la actividad de los trabajado-
res, siempre que los resultados de la evaluacion de riesgos lo hagan necesario.

B) Investigacion de accidentes e incidentes

La propuesta de investigar todos los accidentes, aun los leves, y todos los inci-
dentes ha de constar en toda planificacion de prevencion. Y ello porque es necesa-
rio conocer las causas de los accidentes para aplicar las medidas correctoras. Por lo
tanto, en todo programa de prevencion conviene consignar:

¢ La metodologia a seguir en la investigacion de los accidentes.
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e Las causas inmediatas y las basicas de los accidentes e incidentes que deben
hacerse constar en el correspondiente informe.

e Fl tratamiento estadistico de la siniestralidad mediante el calculo de indices de
frecuencia, gravedad, incidencia, comparacion con los resultados publicados
del sector de la actividad...

C) Protecciones colectivas

Se entiende por proteccion colectiva la actuacion técnica destinada a proteger
a los trabajadores; como tal se consideran los resguardos, los dispositivos de se-
guridad o, en general, todo aquel medio material que protege contra algin riesgo,
exceptuando los de uso o empleo personal.

Las protecciones colectivas, como medidas de prevencion integrantes de una pla-
nificacion preventiva, pueden afectar a la seguridad en el trabajo, a la higiene indus-
trial y a la ergonomia y psicosociologia aplicada, y, de una forma mas concreta, a los
factores de riesgo inherentes a los lugares de trabajo en sentido estricto, a la sefali-
zacion, pantallas de visualizacion, aparatos a presion, maquinas y equipos de trabajo,
instalaciones eléctricas, sustancias y preparados quimicos peligrosos, proteccion fren-
te a los riesgos fisicos, quimicos o biologicos, carga fisica, carga mental, etc.

Algunos de estos sectores de accion preventiva han sido objeto de desarrollo es-
pecifico a través de la correspondiente norma reglamentaria en cumplimiento de lo
establecido en el articulo 6 de la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales.

Conviene conocer las normas reglamentarias aprobadas hasta el momento por
cuanto presuponen una actualizacion técnica de las normas de seguridad y salud
laboral aplicables; incluyen tanto las medidas de proteccion colectiva como de ca-
racter individual, y al mismo tiempo tales normas significan la transposicion al de-
recho interno espafol de las correspondientes Directivas europeas armonizadoras.
Las mas importantes son:

e El Real Decreto 486/97, de 14 de abril, por el que se establecen las disposicio-
nes minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajoy que transpone la
Directiva 89/654/CEE; regula materias tan importantes como las relativas a la
seguridad estructural, espacios de trabajo y zonas peligrosas, suelos, aberturas
y desniveles, vias de circulacion, iluminacion, etc.

e El Real Decreto 485/97, de 14 de abril, sobre disposiciones minimas en ma-
teria de senalizacion de seguridad y salud en el trabajo, que transpone la Di-
rectiva 92/58/CEE vy establece los criterios de senializacion de los centros de
trabajo en funcion de la naturaleza de los riesgos.

e El Real Decreto 487/97, de 14 de abiril, sobre disposiciones minimas de segu-
ridad y salud relativas a la manipulacion manual de cargas que entrane ries-
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gos, en particular dorsolumbares, que contempla las medidas de prevencion a
tener en cuenta en relacion con el entorno fisico, el esfuerzo y la organizacion
de los puestos de trabajo, al mismo tiempo que se procede a la transposicion
de la Directiva 90/269/CEE.

El Real Decreto 488/97, de 14 de abril, sobre disposiciones minimas de se-
guridad y salud relativas al trabajo con equipos que incluyen pantallas de
visualizacion que contempla los riesgos, las causas y patologias, asi como
las medidas de prevencion que deben adoptarse en la utilizacion de dichos
equipos; se transpone la Directiva 90/270/CEE.

El Real Decreto 664/97, de 12 de mayo, sobre la proteccion de los trabajadores
contra los riesgos relacionados con la exposicion a agentes biolégicos durante
el trabajo, mediante el que se determinan las obligaciones empresariales rela-
tivas a la identificacion y evaluacion de los riesgos, a las medidas correctoras
y a la vigilancia de la salud de los trabajadores; se transponen las Directivas
90/679/CEE, 93/88/CEE, de 12 de octubre y 95/30/CE, de 30 de junio.

El Real Decreto 665/97, de 12 de mayo, sobre la proteccion de los trabajado-
res contra los riesgos relacionados con la exposicion a agentes cancerigenos
durante el trabajo, dando lugar a la transposicion al derecho espanol de la Di-
rectiva 90/394/CEE. Por el Real Decreto 349/2003, de 21 de marzo, se amplia
su dmbito de aplicacion a los agentes mutagenos.

El Real Decreto 773/97, de 30 de mayo, sobre disposiciones minimas de segu-

ridad y salud relativas a la utilizacion por los trabajadores de equipos de pro-
teccion individual, dando lugar a la transposicion de la Directiva 89/656/CE.

El Real Decreto 1215/97, de 18 de julio, por el que se establecen las dispo-
siciones minimas de seguridad y salud para la utilizacion por los trabajado-
res de los equipos de trabajo, dando lugar a la transposicion de la Directiva
89/655/CEE, modificada por la 95/63/CE. Posteriormente se modifica por el
Real Decreto 2177/2004 en materia de trabajos temporales en altura.

El Real Decreto 1216/97, de 18 de julio, por el que se establecen las dis-
posiciones minimas de seguridad y salud en el trabajo a bordo de buques
de pesca, produciéndose, de esta forma, la transposicion de la Directiva

93/103/CE.

El Real Decreto 1389/97, de 5 de septiembre, por el que se establecen las
disposiciones minimas destinadas a proteger la seguridad y salud de los traba-
jadores en las actividades mineras, produciéndose, de esta forma, la transpo-
sicion de la Directiva 92/104 /CEE.

El Real Decreto 1627/97, de 24 de octubre, por el que se establecen disposi-
ciones minimas de seguridad y salud en las obras de construccion. Se trans-
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pone la Directiva 92/57/CEE, de 24 de junio; se crea un nuevo marco organi-
zativo de la prevencion y se contemplan las medidas correctoras aplicables a
las distintas fases de las obras en construccion.

e FEl Real Decreto 374/2001, de 6 de abril, por el que se establecen disposiciones
sobre la proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores contra los ries-
gos relacionados con los agentes quimicos durante el trabajo. Se transponen
mandatos de las Directivas 98/24/CE y 2000/39/CE.

e El Real Decreto 614/2001, de 8 de junio, por el que se establecen disposicio-
nes minimas de seguridad y salud para la proteccion de los trabajadores frente
al riesgo eléctrico.

e El Real Decreto 681/2003, de 12 de junio, sobre la proteccion de la salud y
de la seguridad de los trabajadores expuestos a los riesgos derivados de las
atmosferas explosivas en el lugar de trabajo. Se transpone el contenido de la
Directiva 1999/92/CE.

¢ Real Decreto 1311/2005, de 4 de noviembre, sobre la proteccion de la salud y
la seguridad de los trabajadores frente a los riesgos derivados o que puedan
derivarse de la exposicion a vibraciones mecanicas, que traspone la Directiva
2002/44/CE.

e El Real Decreto 286/2000, de 10 de marzo, sobre la proteccion de la salud y
la seguridad de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposi-
cion al ruido que traspone la Directiva 2003/10/CE.

e El Real Decreto 396/2006, de 31 de marzo, por el que se establecen las disposi-
ciones minimas de seguridad y salud aplicables a los trabajos con riesgo de ex-
posicion al amianto, dando lugar a la transposicion de la Directiva 2003/18/CE.

D) Formacion, informacion, consulta y participacion de los trabajadores

La planificacion de la actividad preventiva debe contener las medidas a llevar a
cabo, en el periodo que se trate, por los empresarios en relacion con materias tales
como la formacion, la informacion, la consulta y participacion de los trabajadores en
cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 18 y 19 y de la LPRL.

D.1. Formacion

Una de las obligaciones primordiales del empresario es garantizar que cada tra-
bajador reciba una formacion tedrica y practica, suficiente y adecuada.

La formacion debe impartirse en el momento de la contratacion y periddicamente
cuando se produzcan modificaciones en las condiciones de trabajo por la compra de
nuevos equipos o la introduccion de nuevas tecnologias. Preferentemente, se propor-
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cionara en la jornada de trabajo a través de medios propios o ajenos concertados y
versard sobre todos los aspectos que concurren en el puesto de trabajo. En la progra-
macion se haran constar los cursos y jornadas a realizar por areas de trabajo y/o grupos
profesionales, especificando el coste y consignando la fecha y persona responsable.

D.2. Informacion

La programacion también debe prever la informacion o informaciones que el
empresario ha de proporcionar a los trabajadores en relacion con los riesgos que
se hayan detectado en la empresa y respecto a las medidas de proteccion y preven-
cion que deben adoptarse para controlar factores de riesgo, asi como las medidas
de emergencia que deban adoptarse en materia de primeros auxilios, lucha contra
incendios y evacuacion de los trabajadores.

La informacion a través de folletos, carteles o simplemente oral ha de tener como
destinatarios a los representantes de los trabajadores y a éstos individualmente con-
siderados. Todas las formulas de informacion deben quedar previstas en los progra-
mas y planificaciones de la actividad preventiva.

D.3. Consulta y participacion

La accion empresarial, a través de la planificacion de acciones preventivas de
seguridad y salud laboral, requiere el cumplimiento de los deberes empresariales
de consulta y participacion de los trabajadores, que se llevara a cabo a través de los
organos de representacion especializada, es decir, de los Delegados de Prevencion
y, en su caso, de los Comités de Seguridad y Salud.

Es conveniente que en la planificacion de la actividad preventiva se normalice
el cauce de comunicacién con los representantes de los trabajadores a efecto de
consignar las reuniones, sus fechas y contenidos.

E) Normas y procedimientos de trabajo

Las normas y procedimientos de trabajo son instrumentos basicos de la puesta
en practica de cualquier politica de prevencion. Por ello, cada cierto periodo de
tiempo los responsables de la empresa deben programar qué normas de seguridad
han de ser elaboradas y qué procedimientos de trabajo han de ser disenados para
que el trabajador opere de una forma segura.

Se entiende por normas de seguridad las directrices, de contenido no juridico,
que afectan al comportamiento de los trabajadores y que tienen el fin de evitar le-
siones e incidentes mediante el control de los riesgos. Para que una norma de segu-
ridad emanada de la direccion pueda ser eficaz y ser llevada a la practica tiene que
ser necesaria, clara, breve y concreta, posible, actual, aceptada y exigible; algunas
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de estas directrices serdn generales y otras especificas; en la elaboracion de todas
ellas deben participar los trabajadores afectados y sus representantes.

Un procedimiento de trabajo o practica operativa consiste en la normalizacion
del desarrollo de un determinado trabajo o actividad de acuerdo a las pautas e in-
dicaciones estindares en funcion de factores tan importantes como la seguridad,
la calidad y la productividad. Para su realizacion se puede dividir en estas fases:
identificacion del trabajo u operacion, division del trabajo en tareas, definicion y
enumeracion de los riesgos, y determinacion de las medidas y controles tendentes a
la eliminacion o atenuacion de tales riesgos.

F) Medidas de emergencia

Las medidas de emergencia representan un capitulo importante en algunos tipos
de industria. El articulo 20 de la LPRL establece obligaciones al empresario para pro-
teger a los trabajadores de los riesgos ocasionados por incendios, explosiones, inun-
daciones, escapes de gas, etc.

Estas obligaciones, cuyo ejercicio ha de ser programado, se concretan en el
analisis de las posibles situaciones de emergencia, en la adopcion de las medidas
necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y evacuacion de
trabajadores, en la designacion de quienes deben poner en prictica tales medidas,
en la dotacion del material adecuado, en la formacion de los trabajadores asignados
y en el establecimiento de las necesarias relaciones con servicios externos. Todas
las medidas que se adopten en estas materias deben incluirse en la planificacion
preventiva anual.

G) Coordinacion de actividades empresariales

Los planes y programas periddicos de seguridad deben plasmar, en acciones
concretas, el resultado del cumplimiento de las obligaciones de coordinacion y vi-
gilancia a las que se refiere el articulo 24 de la LPRL. Este impone a los empresarios
que desarrollan simultineamente actividades en un mismo centro de trabajo, bien
ostenten el caracter de titular del centro de trabajo o el de contratistas o subcontra-
tistas, una serie de obligaciones y responsabilidades, algunas de ellas con caracter
solidario como las que afectan a la empresa principal respecto a las contratistas y
subcontratistas, tal y como se prevé en el articulo 42.2 de la propia Ley.

Las acciones preventivas deben versar sobre cuestiones tan importantes como:

¢ El nombramiento del coordinador de prevencion de la empresa principal, en
los casos en que se establezca.

e Los nombramientos de coordinadores de prevencion de las empresas contratistas.

e Determinar las reuniones a realizar y su frecuencia.
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e El destino de un local o lugar para realizar tales reuniones.

e La adopcion de acuerdos sobre prevencion de riesgos laborales que den lugar
a medidas preventivas en todas y cada una de las empresas.

e La extension de las correspondientes actas de las reuniones realizadas.

En este apartado nos remitimos al anilisis que efectuamos de esta materia en el
capitulo correspondiente.

H) Vigilancia de la salud

La vigilancia de la salud, en cuanto obligacion empresarial, esta desarrollada en
el articulo 22 de la LPRL en los siguientes términos: «El empresario garantizara a los
trabajadores a su servicio la vigilancia periddica de su estado de salud en funcion de
los riesgos inherentes al trabajo.»

Esta obligacion se traduce en una de sus manifestaciones en la realizacion de
reconocimientos médicos periddicos; éstos se programan anualmente mediante su
inclusion en la planificacion preventiva de acuerdo con las previsiones establecidas
por la normativa especifica de cada riesgo, las indicaciones de los Servicios de Pre-
vencion que tienen asumida en la empresa la vigilancia de la salud, o simplemente
porque esté establecido en los correspondientes convenios colectivos. La planifica-
cion de estos reconocimientos debera distinguir su tipologia y frecuencia, los colec-
tivos de trabajadores afectados en funcion de los riesgos especificos de los puestos,
el servicio de prevencion propio o ajeno que los va a realizar y su coste estimado.

Los reconocimientos se clasifican en: iniciales, con ocasion del ingreso del tra-
bajador en la empresa; por cambio de tareas, trabajos prolongados; periodicos, que
se realizan cada cierto tiempo previamente determinado por la normativa vigente
o por acuerdo entre empresa y trabajadores, y post-ocupacionales, que se realizan
después de extinguida la relacion laboral (por ejemplo, en caso de exposicion a
agentes cancerigenos).

También deberdn constar en la planificacion y en los programas de prevencion
otras acciones de medicina laboral, tales como las consultas, los dictamenes, las
investigaciones de caricter epidemiologico en relacion con determinados riesgos
especificos, las campanas, las sugerencias, la coordinacion con otras areas de los
Servicios de Prevencion, asi como la elaboracion y sistematica de los circuitos de
confidencialidad de los informes, y conclusiones de los reconocimientos médicos.

D Equipos de proteccion individual

Conocido el principio general de accion preventiva, que consiste en la anteposi-
cion de la proteccion colectiva respecto a la proteccion individual, el articulo 17 de
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la LPRL aborda la definicidon y caracteristicas de los equipos de proteccion individual
o EPI's.

Se entiende por equipo de proteccion individual cualquier equipo destinado a
ser llevado o sujetado por el trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos
que puedan amenazar su seguridad o su salud en el trabajo, asi como cualquier
complemento o accesorio destinado a tal fin.

El equipo de proteccion individual debera ser apropiado a los riesgos de los que
haya de protegerse, respondera a las condiciones existentes en el lugar de trabajo
y a las exigencias ergonomicas y de salud del trabajador, y se adecuara al portador
tras los necesarios ajustes.

De acuerdo con los resultados de la evaluacion de los riesgos, el empresario
debe planificar e incluir en los programas de prevencion anuales los EPI's que se
van a necesitar para proteger a los trabajadores de cada puesto de trabajo de los dis-
tintos riesgos que puedan incidir en las diversas partes del cuerpo: cabeza, tronco,
miembros inferiores y superiores, anotando su coste y operarios afectados.

Dentro del programa de desarrollo reglamentario previsto en el articulo 6 de
la LPRL, el Real Decreto 773/97, de 30 de mayo, sobre disposiciones minimas de
seguridad y salud relativas a la utilizacion por los trabajadores de equipos de pro-
teccion individual, constituye el cuerpo normativo en la materia, cumpliendo con
ello el mandato de la Comunidad Europea relativo a la transposicion de la Directiva
89/656/CEE, e incluye como Anexo IV la Comunicacion de la Comision relativa a la
valoracion desde el punto de vista de la seguridad de dichos equipos con vistas a
su eleccion y utilizacion.

6.3.1.2. Acciones preventivas y su planificacion

El contenido especifico de la planificacion de prevencion de caricter anual o
periodica estd formado por las acciones preventivas. Estas pueden afectar, de una
parte, a la seguridad, higiene, ergonomia, medicina laboral, y de otra, a los distintos
factores de riesgo.

Por ello, las actuaciones preventivas previstas durante la vigencia de la planifica-
cion/programacion anual han de hacerse constar una a una en la magnitud o varia-
ble que corresponda, ya provenga de los resultados de la evaluaciéon de los riesgos o
de las decisiones de la direccion de la empresa; su secuencia y enumeracion ordinal
permite dar cabida a cuantas realmente sean necesarias.

Ciertos datos han de consignarse de forma expresa:

e Identificacion de la medida.
e Proceso productivo, maquinaria, equipos de trabajo o instalacion o ambito al
que afecte.
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e Seccion, departamento y zona de trabajo.

e Requisitos que deben contener las medidas correctoras o acciones preventivas.

En la ejecucion de las acciones preventivas integrantes de una planificacion de la
prevencion es necesario consignar el responsable, la fecha inicial-final, recursos eco-
noémicos, es decir, los mismos datos referidos a la medida correctora contemplada
individualmente. Se repiten estos apartados porque, en este caso, adquieren perfiles
especiales derivados de la propia estructura y filosofia del Plan de Prevencion.

6.3.2. Prioridades

A cada una de las acciones preventivas hay que asignarles una prioridad en
funcion de la entidad de los riesgos que se pretende controlar, las dotaciones presu-
puestarias, el nimero de trabajadores afectados por la medida a adoptar, etc.

El nivel de prioridad debe fijarse de acuerdo con criterios objetivos. Un método
que parece aceptable consiste en atribuir a la medida correctora un nivel de priori-
dad que puede ir de 1 a 4, entendiendo que el 4 significa poca o nula prioridad, y
el 1, maxima prioridad, pasando por los escalones intermedios 2 y 3.

En el método simplificado de evaluacion de riesgos, elaborado por el Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, la calificacion y clasificacion de los
riesgos en distintas categorias es la que determina directamente la prioridad de las
medidas de control a adoptar, estableciéndose a estos efectos la siguiente clasifica-
cion: riesgos triviales, riesgos tolerables, riesgos moderados, riesgos importantesy ries-
gos intolerables, en funcion de la probabilidad de que un riesgo pueda materializar-
se y segln las posibles consecuencias esperadas desde el punto de vista del dafo.
La prioridad en la adopcion de cada medida debe estar, por tanto, directamente
determinada por el caricter y entidad de los riesgos a controlar o reducir.

6.3.3. Responsables

La direccion de la empresa debe designar un responsable o responsables para
cada accion preventiva, pudiendo en ocasiones afectar a todo un equipo.

Hay que recordar que si se tratara de una medida correctora resultado de una ins-
peccion de condiciones de trabajo, de una investigacion de accidentes o de una evalua-
cion de los riesgos el responsable, hay que determinarlo cuando aquélla fue objeto de
un tratamiento individualizado. Para que esta medida correctora sea parte integrante de
una planificacion debe integrarse necesariamente en un programa de prevencion.

Siguiendo con el responsable de la accion correctora, a €l le corresponde la eje-
cucion de la medida a aplicar en funcion del riesgo del que hay que proteger y el
impulso constante de los trabajos para ajustarse a los tiempos previstos.
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6.3.4. Fecha inicial-final

En cada una de las acciones preventivas hay que fijar una fecha inicial de eje-
cucion, que se hard constar en la planificacion o programas cuando aquélla sea
solamente un proyecto o una iniciativa. La fecha final es meramente estimativa, y se
consignara de forma exacta cuando finalice la ejecucion.

Se recuerda que las fechas de ejecucion de la medida correctora o preventiva de-
penden de la prioridad que se le haya atribuido en funcién de la magnitud del riesgo,
de la probabilidad de su materializacion y del nimero de trabajadores expuestos.

El sometimiento al calendario previsto es de suma importancia si se quiere que
las medidas se lleven a cabo con eficacia, lejos de cualquier accion descontrolada,
imprevista y confusa.

6.3.5. Coste presupuestado

La ejecucion de la medidas correctoras o preventivas tiene un coste. Este debe
ser objeto de una prevision antes de proceder a la ejecucion; entonces se llama coste
presupuestado.

Determinar el coste previsto de cada medida correctora o preventiva es una
exigencia de la planificacion. En consonancia con ello, la gerencia debe proponer
la correspondiente dotacion presupuestaria que sirva para dar cobertura a cuantas
acciones se necesiten para ejecutar dichas medidas correctoras o preventivas.

Ahora bien, la planificaciéon anual al ser un conjunto integrado contempla, a su
vez, la suma de los costes parciales previstos, que son en el fondo los costes de
prevencion.

Ciertamente, el fin de la prevencion de riesgos es social mas que econémico,
es decir, el fin Gltimo es preservar la integridad fisica de los trabajadores, pero el
empresario deberd actuar teniendo en cuenta igualmente la vertiente econémica.

De ahi que el presupuesto inherente a la prevencion de riesgos laborales es un
componente mas del presupuesto global; en este caso del previsto. Lo mismo que
el Departamento de Contabilidad de la empresa lleva un control de todos los ingre-
sOs y gastos, es conveniente que en los planes y programas preventivos anuales se
lleve un control no soélo de las previsiones de los costes de las medidas, sino que se
consideren los costes reales cuando se ejecutan, sus desviaciones, su justificacion y
causas, asi como los costes evitados.

6.3.6. Coste real

El coste real es el coste final de la medida correctora o prevista: se llega a su
conocimiento cuando ha finalizado totalmente la ejecucion de la misma. Los costes



138 Manval de gestion de la prevencion de riesgos laborales

reales han de ser fijados para cada una de las medidas correctoras; ello sin perjuicio
de la necesidad de proceder al sumatorio de todos ellos para hallar el presupuesto
real global que ha de ser integrado a su debido tiempo en el presupuesto real de
la empresa como una partida mas, pero importante, a sabiendas de que los efec-
tos beneficiosos de la aplicacion de las citadas medidas van a ser, sin duda, muy
superiores a los costes de la accidentalidad que se hubieran producido en caso
contrario.

A continuacion se adjunta un modelo de planificacion de actividades preventivas

en el que se incluyen los diferentes aspectos que contempla el articulo 8 del Regla-
mento de los Servicios de Prevencion.
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CAPITULO

El concierto

de las actividades preventivas






7.1. Introduccion

La «externalizacion» de las actividades preventivas mediante la contratacion con
una entidad especializada acreditada implica legalmente la existencia de un contrato
o concierto de dichas actividades preventivas, conforme al articulo 20 del Regla-
mento de los Servicios de Prevencion (modificado por el R. D. 604/2006), el cual
determina que en el concierto debe reflejarse con claridad las actuaciones concretas
a llevar a cabo en los centros de trabajo de la empresa, asi como los medios para
llevarlas a cabo, entre otras cuestiones.

Los condicionantes que pueden afectar a este punto son los siguientes:

a) Variedad de contratos, derivada de la existencia de varias modalidades organiza-
tivas. El contrato ha de poder adaptarse a la modalidad elegida por el empresario:
e Concierto del servicio de prevencion
e Concierto de una o mas disciplinas técnicas.

e Concierto de determinadas actividades con una o varias entidades especia-
lizadas acreditadas (por ejemplo, la evaluacion de riesgos).
e Concierto de acciones puntuales.

b) Variedad de actividades a desarrollar en el tiempo en funciéon de la situacion
de la prevencion de riesgos laborales en la empresa.

¢) Variedad de actividades a desarrollar en cada empresa en funcion del sector

y de sus necesidades particulares.

Para poder cumplir con las obligaciones establecidas en el articulo 20 del Regla-
mento de los Servicios de Prevencion y adaptarse a los condicionantes descritos, de
hecho puede procederse a la elaboracion de dos documentos:

1.° Documento conteniendo el concierto propiamente dicho, que deberia incluir:

e La identificacion de la entidad especializada que actGa como SPA de la
empresa.

e La identificacion de la empresa destinataria de la actividad, asi como los
centros de trabajo de la misma para los que dicha actividad se contrata.

e Duracion del concierto.

e Condiciones econOmicas del concierto.

143
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e La valoracion de la efectividad de la integracion de la prevencion en el
sistema general de gestion de la empresa a través de la implantacion y apli-
cacion del Plan de Prevencion en relacion con las actividades concertadas.

2.° Documento conteniendo la programacion anual del Servicio de Prevencion,
que regularia el desarrollo anual del contrato y que deberia incluir:

e Centros de trabajo a los cuales se refiere el programa.

e Aspectos de la actividad preventiva a desarrollar en la empresa, especifi-
cando las actuaciones concretas, asi como los medios necesarios para lle-
varlas a cabo.

e Periodos en los que estin previstos desarrollar las actividades preventivas.

¢ Actividad de vigilancia de la salud de los trabajadores, en su caso.

De este modo se hace posible cumplir con las condiciones del citado articulo 20
del Reglamento de los Servicios de Prevencion sin elaborar unos documentos gené-
ricos 0 excesivamente pormenorizados, que seria preciso modificar de ano en ano.

De otro lado, el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT),
en colaboracion con un grupo de representantes de las autoridades laborales auto-
nomicas, hizo publico, en mayo del 2002, un documento denominado Bases para
el andlisis de la actuacion de los Servicios de Prevencion Ajenos», que por su interés
reproducimos a continuacion y en el que destacan los siguientes apartados:

e Qué es lo que significa, desde una Optica legal, «concertar con un SPA el ser-
vicio de prevencion», a lo que a menudo se hace referencia diciéndose que se
ha contratado el «servicio integral».

e Qué tipo de actividades (en principio, anuales), que deberia desarrollar un
SPA con el que una empresa hubiera concertado el «servicio de prevencion».
La descripcion de dichas actividades no puede ser rigida, teniendo en cuenta
que la actuacion del SPA varia a lo largo del tiempo para ajustarse a la evolu-
cion de la prevencion en la empresa.

e Por tltimo, el tercer y fundamental objetivo es el analisis y el contenido de los
documentos que la empresa tiene la obligacion de mantener a disposicion de
la autoridad competente. En el caso del «ervicio integral», estos documentos
deben haber sido elaborados por el SPA y son, a la vez, resultado de su actua-
cion y reflejo de la misma.

7.2. Algunas consideraciones sobre la contratacion de un servicio «integral»

Obviamente, si una empresa no dispone de ningln recurso propio especifica-
mente dedicado a la prevencién debe contratar todo su «servicio de prevencion» con
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un SPA. Para saber cuales son las funciones que debe desempenar (o que no puede
desempenar) el SPA contratado es necesario acudir a las disposiciones aplicables al
€aso.

El apartado 2 del articulo 31 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales (LPRL)
define como servicio de prevencion «el conjunto de medios humanos y materiales
necesarios para realizar las actividades preventivas a fin de garantizar la adecuada
proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores, asesorando y asistiendo
para ello al empresario, a los trabajadores y a sus representantes, y a los 6rganos
de representacion especializados». Complementariamente, en el apartado siguiente
de dicho articulo se detalla el tipo de actividades de asesoramiento y apoyo que el
servicio de prevencion debe estar en condiciones de prestar al empresario.

De las disposiciones citadas se deduce claramente que:

En la actuacion de un SPA que actie como servicio de prevencion deben distin-
guirse dos tipos de funciones de igual importancia: el asesoramiento al empresario y
la ejecucion de actividades preventivas, cuya realizacion requiere los conocimientos
especializados de los que carece la empresa (y dispone el SPA).

Entre las funciones de un SPA (que actie como servicio de prevencion) se in-
cluye el asesoramiento y asistencia a los trabajadores y a sus representantes, y a los
organos de representacion especializados. En relacion con esto Gltimo, el SPA debe
participar (como «esponsable técnico de la prevencion») en las reuniones del Comi-
té de Seguridad y Salud (art. 38.2 de la LPRL).

La contratacion de un SPA como servicio de prevencion de una empresa no exi-
me al empresario de la obligacion de integrar la prevencion en todos los niveles de
la misma, es decir, de incluir el componente preventivo que proceda en cualquier
actividad que se realice o decision que se tome. Esta actividad preventiva, integrada
en la actividad propia de cada puesto de trabajo, debe distinguirse de la actividad
especializada que desarrolla el SPA. Ambos tipos de actividad son necesarios y, com-
plementandose, constituyen conjuntamente la «accion preventiva en la empresa». Por
tanto, no es legalmente posible contratar a un SPA para que baga <oda la prevencion
de la empresa». (Pues hay actividades preventivas que por mucho que tengan el
sostén y asesoramiento de un Servicio de Prevencion Ajeno pasan necesariamente
por la adopcion de decisiones empresariales que competen a la direccion, como
la asuncion de compromisos vinculados a la politica preventiva del empresario, la
integracion de la prevencion en todos los niveles jerarquicos y departamentos em-
presariales, la coordinacion de actividades empresariales, etc.).

La conclusion del documento que venimos analizando es clara: se pueden con-
certar actividades preventivas mas o menos amplias con un Servicio de Prevencion
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Ajeno, pero no toda la prevencion, por lo que el concepto de «concierto integral»
deberia ir desapareciendo, o ser interpretado con las restricciones referidas a la ac-
tividad que debe desplegar necesariamente el empresario, a las que hemos hecho

alusion.

7.3. Tipo de actividades a desarrollar por un SPA: el contrato, el programa
anual y la memoria anval

7.3.1. El contrato y el programa anual de actividades preventivas del SPA

Conforme al articulo 20.1 del Reglamento de los Servicios de Prevencion, el
contrato o concierto establecido entre una empresa y un SPA debe incluir, como
minimo, los siguientes aspectos:

a) Identificacion de la entidad especializada que actia como Servicio de Preven-
cion Ajeno a la empresa.

b) Identificacion de la empresa destinataria de la actividad, asi como de los cen-
tros de trabajo de la misma a los que dicha actividad se contrate.

¢) Aspectos de la actividad preventiva a desarrollar en la empresa, especificando
actuaciones concretas y los medios para llevarlas a cabo. Entre dichas actua-
ciones, el concierto incluird obligatoriamente la valoracion de la efectividad
de la integracion de la valoracion de riesgos laborales en el sistema general
de gestion de la empresa, a través de la implantacion y aplicacion del Plan de
Prevencion de Riesgos Laborales en relacion con las actividades preventivas
concertadas.

d) Actividad de vigilancia de la salud de los trabajadores, en su caso.
e) Duracion del concierto.

) Condiciones econdémicas del concierto.

Para la determinacion del alcance efectivo del contrato es imprescindible la
concrecion de las actividades especificas a desarrollar (incluyendo, en su caso, la
vigilancia de la salud) y de los medios para llevarlas a cabo. Cuando el objeto del
contrato es la prestacion de un «servicio integral», la necesidad de concrecion pue-
de satisfacerse de dos formas: mediante un contrato anual o mediante un contrato
genérico de duracion indeterminada que incluya un Programa Anual de actividades
del SPA (acordado entre ambas partes) en el que se especifiquen, para el afio en
cuestion, las actividades, los medios y las condiciones econdmicas a que se refieren
los apartados ¢), d)y f) anteriores.
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7.3.2. Actividades incluidas en el contrato o Programa Anual del SPA

Un SPA que preste a una empresa el «servicio integral> debe realizar anualmente
un analisis de situacion, basado en los datos disponibles en ese momento y presen-
tar al empresario una propuesta de planificacion general de la prevencion en la que
se incluyan (debidamente priorizadas), tanto las medidas cuya ejecucion correspon-
de directamente al empresario (una modificacion organizativa o la adquisicion de un
EPI, por ejemplo) como las actividades que podrian ser desarrolladas por el propio
SPA. El Programa Anual del SPA estarad constituido por aquellas actividades (de entre
estas Gltimas) cuya realizacion durante el afio se acuerde con el empresario.

El contrato o Programa Anual debe contener basicamente los siguientes tipos de
actividad:

e El anilisis y planificacion general al que se acaba de hacer referencia.

e Actividades «egulares» que ya se venian realizando en anos anteriores y es
necesario seguir realizando. En general, estas actividades tienen como ob-
jetivo asegurarse de que determinadas situaciones de riesgo se mantienen
bajo control (revisiones programadas de la evaluacion, control de elementos
criticos para la seguridad, controles ambientales, vigilancia de la salud de los
trabajadores, actualizacion de la formacion, etc.).

e También entran en este apartado las actividades para preparar o actualizar la
documentacion legalmente exigible.

e Actividades «nuevas» cuya necesidad resulte de una actualizacion de la evalua-
cion, o que ya estaban contempladas anteriormente, pero se habian pospues-
to por razones de prioridad.

e Actividades «ocasionales», tales como @sesoramientos puntuales», investigacio-
nes de accidente, revisiones de la evaluacion por modificacion de condiciones
de trabajo, etc. Evidentemente, estas actividades, por su caricter ocasional,
no pueden ser programadas. Respecto a las mismas, por tanto, el Programa
Anual solo puede establecer previsiones de actuacion. Si las previsiones se
sobrepasan puede ser necesaria una revision del Programa Anual —que tiene
caracter contractual- para incluir en el mismo las actividades en cuestion.

Como ya se ha mencionado, el contrato o Programa Anual debe incluir no sélo
las actividades a realizar, sino también los medios necesarios para llevarlas a cabo.

En cuanto al contenido concreto de las actividades a desarrollar y contenidas en
el Programa Anual concertado con el Servicio de Prevencion Ajeno nos remitimos a
los capitulos correspondientes relativos a: Plan de Prevencion de Riesgos, evaluacion
de riesgos, planificacion preventiva, organizacion preventiva, formacion-informacion,
medidas de emergencia, vigilancia de la salud y los demis apartados de actividades,
segin especialidades preventivas, que pueden ser objeto de concertacion.
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A titulo indicativo se adjuntan actividades consideradas por la Sociedad de Pre-
vencion de FREMAP en la prestacion de servicios de prevencion técnica para las
distintas etapas y fases en las que puede ser desarrollado un Plan de Prevencion:

ACTIVIDADES CONSIDERADAS EN LA FASE 1

Asesoramiento y apoyo a la empresa con los Servicios de Seguridad en el Traba-
jo, Higiene Industrial y Ergonomia y Psicosociologia Aplicada necesarios para:

e Asesoramiento para el diseno del Plan de Prevencion de Riesgos Laborales.

e Formacion de nivel basico para trabajadores designados y Delegados de Pre-
vencion.
ACTIVIDADES CONSIDERADAS EN LA FASE 2
Especialidad de seguridad en el trabajo

Asesoramiento y apoyo a la empresa con los Servicios de Seguridad en el Tra-
bajo necesarios para:

e La evaluacion de riesgos de accidentes de trabajo con el siguiente alcance:

Identificacion de riesgos de accidentes de trabajo.

— Propuesta de eliminacion de los riesgos que sean evitables.

Estimacion de la magnitud de los que no pueden ser evitados.

— Propuesta de medidas de prevencion y actividades adicionales no incluidas
en la presente fase (adecuacion de maquinas, riesgos de incendios, atmos-
feras explosivas, etc.).

e Planificacion de la actividad preventiva derivada de la evaluacion de riesgos

de accidente de trabajo, que incluye:

— Medidas preventivas para la eliminacion de los riesgos evitables y su prio-
rizacion.

— Medidas preventivas para el control de riesgos no evitables y su priorizacion.

— Planificacién de estudios especificos de seguridad necesarios para la va-
loracion concreta y ajustada de los riesgos de evaluacion mads compleja,
incluidos en la siguiente fase, y su priorizacién (adecuacion de maquinas,
riesgos de incendios, atmosferas explosivas, etc.).

— Plan de necesidades de formacion e informacion a los trabajadores.
— Plan de necesidades sobre medidas de emergencia.
— Medidas organizativas para control de riesgos.
e Informes técnicos y propuestas de procedimientos preventivos para ser desa-
rrollados por la empresa referidos a:
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Contratas y subcontratas.

Adquisiciones y compras.

— Empresas de Trabajo Temporal.

Investigacion de accidentes por la empresa.
e Programacion de actividades a desarrollar, que incluye:

— Programacion de actividades concretas a desarrollar por la empresa exclu-
sivamente.

— Programacion de actividades a desarrollar por la empresa y por un Servicio
de Prevencion Ajeno, que seran ejecutadas en la siguiente fase.

e La redaccion de normas generales de actuacion en caso de emergencia.
e Realizacion de la investigacion y analisis de accidentes.

e Realizacion de la Memoria Anual del Servicio de Prevencion Ajeno.

Especialidad de higiene industrial

Asesoramiento y apoyo a la empresa con los Servicios de Higiene Industrial que
sean necesarios para:

e La evaluacion de riesgos de higiene industrial, con el siguiente alcance:

Identificacion de riesgos relacionados con la higiene industrial (agentes
fisicos, quimicos y bioldgicos).

Propuesta de eliminacion de los riesgos que sean evitables y su priorizacion.

— Estimacion de la magnitud de los riesgos que no pueden ser evitados.

Propuesta de actividades adicionales no incluidas en la presente fase (me-
diciones higiénicas) y medidas de prevencion.
e Planificacion de la actividad preventiva derivada de la evaluacion de los ries-
gos de higiene industrial, que incluye:
— Medidas preventivas para la eliminacion de los riesgos evitables y su prio-
rizacion.
— Medidas preventivas para el control de riesgos no evitables y su priorizacion.
e Planificacion de estudios especificos y mediciones de higiene necesarios para
la valoracion concreta y ajustada de los riesgos de evaluacion mas compleja,
incluidos en la siguiente fase, y su priorizacion, referentes a:

— Agentes quimicos.

Agentes fisicos.

Agentes biologicos.

Analisis de muestras ambientales para determinacion de agentes quimicos.
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— Plan de necesidades de formacion e informacion a los trabajadores.
— Medidas organizativas para control de riesgos.
Programacion de actividades a desarrollar, que incluye:

— Programacion de actividades concretas a desarrollar por la empresa exclu-
sivamente.

— Programacion de actividades a desarrollar por la empresa y por un Servicio
de Prevencion Ajeno, que seran ejecutadas en la siguiente fase.

Realizacion de la investigacion y anilisis de enfermedades profesionales de
origen higiénico.

Realizacion de la Memoria Anual del Servicio de Prevencion Ajeno.

Especialidad de Ergonomia-psicosociologia

Asesoramiento y apoyo a la empresa con los Servicios de Ergonomia y Psicoso-

ciologia Aplicada que sean necesarios para:

La evaluacion de riesgos de ergonomia, con el siguiente alcance:

Identificacion de riesgos relacionados con la ergonomia.

Propuesta de eliminacion de los riesgos que sean evitables.

Estimacion de la magnitud de los que no pueden ser evitados.

— Propuesta de actividades adicionales no incluidas en la presente fase (infor-
mes especificos de ergonomia) y medidas de prevencion.

Planificacion de la actividad preventiva derivada de la evaluacion de los ries-

gos de ergonomia, que incluye:

— Medidas preventivas para la eliminacion de los riesgos evitables y su prio-
rizacion.

— Medidas preventivas para el control de riesgos no evitables y su priorizacion.

Planificacion de estudios especificos de ergonomia y psicosociologia aplicada

necesarios para la valoracion concreta y ajustada de los riesgos de evaluacion

mas compleja, incluidos en la siguiente fase, y su priorizacion, referentes a:

Condiciones ambientales, segiin Real Decreto: 486/1997.

Carga fisica.

Carga mental.

Diseno de tareas y puestos de trabajo.

Trabajo repetitivo.
Plan de necesidades de formacion e informacion a los trabajadores.

Medidas organizativas para control de riesgos.
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ACTIVIDADES CONSIDERADAS EN LA FASE 3
Especialidad de Seguridad en el Trabajo

Asesoramiento y apoyo a la empresa con los Servicios de Seguridad en el Tra-
bajo necesarios para:

e La evaluacion de los riesgos de accidentes de trabajo dirigida a determinar con
mayor precision la magnitud de los riesgos que requieren establecimiento de
una estrategia de medicidon o la aplicacidbn no mecanica de criterios. Supone
el complemento o continuacion de la evaluacion de riesgos de accidente de
trabajo realizada en la fase anterior, e incluye en caso necesario:

— Informes de adecuacion de equipos de trabajo.
— Evaluaciones especificas de riesgo de incendio.
— Aplicacion del reglamento de atmosferas potencialmente explosivas.

e Nuevas evaluaciones de riesgos de accidente de trabajo sobre puestos afec-
tados por las circunstancias siguientes, segun el articulo 4.2. del Real Decreto
39/97:

— La eleccion de equipos de trabajo, sustancias o preparados quimicos, la
introduccion de nuevas tecnologias o la modificacion en el acondiciona-
miento de los lugares de trabajo.

— El cambio de las condiciones de trabajo.

— La incorporacion de un trabajador cuyas caracteristicas personales o estado
bioldgico conocido lo hagan especialmente sensible a las condiciones del
puesto.

¢ Ejecucion del programa de actuacion preventiva en seguridad en el trabajo re-
querido por la empresa, conforme a la planificacion de la actividad preventiva
establecida en la fase anterior que incluye:

Desarrollo de procedimientos necesarios.

Ejecucion del plan de formacion establecido.

Investigacion de todos los accidentes de trabajo.

Realizacion del plan de autoproteccion.

— Direccion de simulacros de evacuacion.

Especialidad de Higiene Industrial

Asesoramiento y apoyo a la empresa con los Servicios de Higiene Industrial ne-
cesarios para:

e La evaluacion de riesgos de higiene industrial dirigida a determinar con mayor

precision la magnitud de los riesgos que requieren establecimiento de una
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estrategia de medicion o la aplicacion no mecianica de criterios. Supone el

complemento o continuacion de la evaluacion de riesgos de higiene industrial

realizada en la fase anterior, e incluye en caso necesario:

— Agentes quimicos: metales, silice, amianto, compuestos organicos y otros
compuestos inorganicos.

— Agentes fisicos: ruido, vibraciones, ambiente térmico, radiaciones no ioni-
zantes e iluminacion.

— Agentes biologicos.

— Radiaciones ionizantes (s6lo actividades informativas, por cuanto la actua-
cion en ese area esta reservada a instituciones especificamente autorizadas).

Nuevas evaluaciones de riesgos de higiene industrial sobre puestos afectados

por las circunstancias siguientes, segun el articulo 4.2. del Real Decreto 39/97:

— La eleccion de equipos de trabajo, sustancias o preparados quimicos, la
introduccion de nuevas tecnologias o la modificacion en el acondiciona-
miento de los lugares de trabajo.

— El cambio de las condiciones de trabajo.

— Laincorporacion de un trabajador cuyas caracteristicas personales o estado bio-
logico conocido lo hagan especialmente sensible a las condiciones del puesto.

Ejecucion del programa de actuacion preventiva en higiene industrial reque-

rido por la empresa, conforme a la planificacion de la actividad preventiva

establecida en la anterior fase, que incluye:

— Desarrollo de procedimientos necesarios

— Ejecucion del plan de formacion establecido

Especialidad de Ergonomia y Psicosociologia Aplicada

Asesoramiento y apoyo a la empresa con los Servicios de Ergonomia y Psicoso-

ciologia Aplicada necesarios para:

e La evaluacion de riesgos de ergonomia dirigida a determinar con mayor pre-

cision la magnitud de los riesgos que requieren establecimiento de una estra-
tegia de medicion o la aplicacion no mecanica de criterios. Supone el comple-
mento o continuacion de la evaluacion de riesgos de ergonomia realizada en
la fase anterior, e incluye en caso necesario:

— Condiciones de confort ambiental.
— Carga fisica.

— Carga mental.
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— Diseno de tareas y puestos de trabajo.
— Trabajo repetitivo.

e Nuevas evaluaciones de riesgos de ergonomia sobre puestos afectados por las
circunstancias siguientes, segin el articulo 4.2 del Real Decreto 39/97:

— La eleccion de equipos de trabajo, sustancias o preparados quimicos, la
introduccion de nuevas tecnologias o la modificacion en el acondiciona-
miento de los lugares de trabajo.

— El cambio de las condiciones de trabajo.

— La incorporacion de un trabajador cuyas caracteristicas personales o estado
biolodgico conocido lo hagan especialmente sensible a las condiciones del
puesto.

¢ Fjecucion del programa de actuacion preventiva en ergonomia requerido por
la empresa, conforme a la planificacion de la actividad preventiva establecida
en la anterior fase, que incluye:

— Desarrollo de procedimientos necesarios.

— Ejecucion del plan de formacion establecido.

7.3.3. El Programa Anual de actividades preventivas de la empresa

No debe confundirse el contrato o Programa Anual de actividades del SPA con el
Programa Anual de actividades preventivas de la empresa (a que se hace referencia
en el apartado 2.d) del articulo 39 de la LPRL). Este ultimo debe incluir, ademas del
Programa Anual de actividades del SPA, las actividades o medidas preventivas cuya
ejecucion directa corresponde al empresario (aunque hayan sido propuestas por el
SPA) y que éste contempla llevar a la prictica en el ano en cuestion.

7.3.4. La Memoria Anual de actividades preventivas de la empresa

La Memoria Anual de las actividades de la empresa [apartado 2.d) del articulo 39
de la LPRL] debe contener los mismos datos que se recogen en el Programa Anual
de actividades de la empresa, s6lo que referidos a las actividades efectivamente
realizadas (en lugar de a las programadas), complementados con las referencias,
cuando proceda, a los «dnformes de ejecucion» de dichas actividades. La secuencia
de Memorias Anuales deberia proporcionar una correcta perspectiva de la evolucion
de la prevenciéon en la empresa.

Conforme a lo también establecido en el segundo parrafo del apartado 2 del ar-
ticulo 20 del RSP, la Memoria Anual de actividades preventivas de la empresa debe
asimismo ser elaborada por el SPA, en el caso de que éste tenga concertado el «ser-
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vicio integral». Previamente, el empresario debe haber informado al SPA sobre las
medidas preventivas directamente ejecutadas por él en el ano de que se trate.

La Memoria Anual de las actividades de la empresa no debe confundirse con la
Memoria Anual de las actividades del SPA, a la que se refiere el parrafo primero del
apartado 2 del articulo 20 del RSP.

7.4. La ejecucion de las actividades preventivas y los registros

Un aspecto fundamental que determina el desarrollo de la prevencion se origina
por la necesidad de dejar huella documental de los aspectos esenciales de la misma.
Dado lo anterior, segln el tipo de actividad preventiva desarrollada (y la normativa
especificamente aplicable), puede ser necesario elaborar un informe de ejecucion
(en el que se incluyan los datos referentes a la actividad y los resultados de la mis-
ma) y/o actualizar un determinado registro. En todo caso, el acceso a los informes
o registros debe estar restringido a personal autorizado cuando la informacion tenga
caracter confidencial (como en el caso de la vigilancia de la salud).

Con independencia de como se estructuren dichos informes y registros, la
organizacion de la informacion contenida en los mismos debe permitir conocer
facilmente:

e Los riesgos existentes y las medidas de prevencion o proteccion (incluido, en
su caso, el uso de los EPI’s) correspondientes a cualquier puesto de trabajo.

¢ La formacion e informacion que se haya proporcionado a cualquier trabajador
(incluidos, en su caso, los Delegados de Prevencion, los trabajadores designa-
dos y los trabajadores designados para actuar en casos de emergencia).

e Las revisiones, inspecciones o controles a las que (por razones de seguridad)
haya sido sometido cualquier equipo de trabajo, instalaciéon o condicion am-
biental.

e Los resultados de los reconocimientos médicos a los que haya sido sometido
cualquier trabajador.

¢ Los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales ocurridos/notificados
(y sus causas, al menos cuando sean graves o mortales y hayan ocurrido en
el centro de trabajo).

7.5. La documentacion

A continuaciéon se presentan, de forma resumida, los distintos documentos que
deben generarse en el desarrollo de las actividades preventivas a los que se ha he-
cho referencia en los apartados anteriores:
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Contrato anual o contrato genérico + Programa Anual de actividades preven-
tivas del SPA (acordado con el empresario).

Programa Anual de actividades preventivas de la empresa.

Documentacion (adicional) sobre la planificacion de la actuacion preventiva
(exigible cuando en los documentos anteriores no se incluyan los datos sobre
«aesponsables», «plazos» y «procedimientos»).

Documentacion actualizada sobre la evaluacion de los riesgos (evaluacion
inicial y revisiones de la misma).

Documentacion sobre las medidas de actuacion en casos de emergencia.

Informes de ejecucion de las actividades preventivas realizadas y sistema de
registros (que, en conjunto, permitan conocer los datos a los que se ha hecho
referencia en el apartado 7.4).

Memoria Anual de actividades preventivas de la empresa.

En la figura siguiente se muestran estos documentos y su relacion con las acti-
vidades del SPA:

ACTIVIDADES ANUALES Y DOCUMENTACION

Contratos/
Analisis de los cambios o Programas
sucesos producidos desde la Anuales
altima evaluacion:
« Cambios condiciones trabajo.
 Medidas preventivas tomadas. Evaluacion
« Accidentes, etc. de riesgos
inicial y
Planificacién de actividades R I
(nuevas o continuidad de las
que ya se venian realizando) y

fijacién del programa anual. Actuacion

en casos de
Ejecucion de las actividades emergencia
realizadas, incluidas revisiones

de la evaluacion o de las
situaciones de emergencia. Informes de I

Informe, actualizacion de actividad

registros y Memoria anual.

uales

REGISTROS

Puestos Equipos Trabajadores AT/EEPP

Riesgos y | ||| Controles | ||| Salud Forma-
medidas cién

7.6. Consideraciones finales (del documento del INSHT)

En los apartados anteriores se han tratado los distintos tipos de documentos que

debe elaborar un SPA al que una empresa haya encargado el «servicio integral», a
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partir de los cuales puede controlarse la actuacion del propio SPA. Estos documentos
se han presentado de forma estructurada, mostrindose como deben ser generados
o actualizados por el SPA. Cada documento es individualmente evaluable, tanto en
relacion con la correccion formal de sus contenidos como, en su caso, respecto a la
veracidad de los datos incluidos en el mismo. Ademads, considerados en su conjunto,
estos documentos permiten conocer )y evaluar tres cosas:

e [0 que se ha hecho en el pasado, es decir, las medidas y las actividades pre-
ventivas realizadas (datos que se obtienen de las memorias de actividad, de
los dnformes de actuacion» y de los registros existentes).

e [a situacion actual (datos extraidos de las evaluaciones o los «egistros de ries-
gos», y de los informes o registros sobre accidentes y otros dafios para la salud).

e o que se piensa hacer en el futuro (datos que se pueden obtener de la plani-
ficacion/programacion anual, la cual, obviamente, debe estar en consonancia
con los imperativos de mejora de la «situacion actual»).

El conjunto estructurado de los citados documentos constituye un marco que
facilita la eleccion de los documentos concretos (o partes de los mismos) sobre los
que basar el control de la actuacion de un SPA.
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En los apartados precedentes han sido expuestos los requisitos legales del siste-
ma de prevencion de riesgos laborales que se deducen de la legislacion bisica en
la materia.

No obstante, por razones puramente diddcticas conviene conocer la existencia y
algunos principios generales de determinados sistemas de gestion «normalizados», a
los que hemos hecho referencia en algunos de los capitulos anteriores, reiterando la
advertencia de que, aunque dichos sistemas gozan de un cierto prestigio y son una
buena herramienta para conseguir la integracion de la prevencion, sin embargo, su
adopcion es de caracter voluntario.

Es mas, posiblemente en pequenas empresas las ventajas que suponen dichos
sistemas quedan contrarrestadas por el exceso de burocratizacion que llevan apare-
jados (Ia descripcion de todos los procesos que comportan parece una opcion des-
mesurada en una pequena organizacion empresarial) y, ademas, necesariamente en
dicho tipo de empresas deberian recurrir a expertos externos para su implantacion
y desarrollo, lo que llevaria aparejado un coste anadido nada deseable en materia
preventiva.

En todo caso pretendemos abordar en este capitulo una serie de parimetros
generales correspondientes a los principales sistemas de gestion que afectan a las
organizaciones empresariales conforme a las normas UNE-EN ISO 9000 (2000) sobre
calidad, 14000 sobre gestion ambiental, y la especificacion OHSAS 18001(1999) so-
bre prevencion de riesgos laborales. Se incluye también como referencia la familia
de normas experimentales UNE 81900 EX, aunque se encuentran en situacion de
anuladas desde junio de 2004.

Los referidos sistemas pretenden en general dos finalidades:

e Establecer un sistema de gestion (de seguridad y salud en el trabajo en el caso
de la especificacion OHSAS 18001) con vistas a su integracion en la organiza-
cion de la empresa.

e Facilitar la correspondiente certificacion «de idoneidad o excelencia preventi-
var, voluntaria y externa, previa realizacion de la correspondiente auditoria.

Antes de seguir conviene aclarar que en materia de prevencién de riesgos la-
borales no existe, en el momento actual, ninglin sistema oficial de reconocimiento
de un sello o certificacion de «excelencia preventiva», a diferencia de lo que ocurre
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en otros ambitos, como el de la calidad. Es mas, a nuestro juicio, ello comportaria
una serie de inconvenientes importantes que no es el momento de analizar y que
en todo caso deberia reservarse para sectores muy concretos por nivel de riesgos
especiales o por la aplicacion de alta tecnologia.

Por ello resulta conveniente preguntarse. sPor qué existen tantos intentos de im-
plantacion de sistemas integrados? ;Por qué este tema suscita tantas reflexiones?

La contestacion es obvia. Hace mas de diez anos que se aprobd la Ley de Pre-
vencion de Riesgos Laborales, creando un nuevo marco de referencia y, sin embar-
go, la siniestralidad laboral no ha dejado de crecer en estos tltimos anos.

Se ha llegado a la conviccion generalizada de que la «prevencion defensivas,
basada en el cumplimiento meramente formal de las obligaciones, que pretende
cumplir las normas para evitar la accion represiva o de sanciones procedentes de los
organismos publicos, no es suficiente; mas bien parece baldia.

Es necesario pasar a una «prevencion activa» tendente a la excelencia dentro de
la mejora de las organizaciones empresariales. Quiza sea ésta la Gnica formula que
en estos momentos existe para afrontar con éxito la proteccion de la seguridad y
salud de los trabajadores mediante la reduccion de la accidentalidad a indices asu-
mibles por la sociedad.

En el desarrollo de este capitulo expondremos los siguientes apartados:

e Elementos del sistema de gestion de la prevencion de riesgos laborales. Tripo-
de inteligente. Conceptos y definiciones.

e Mandos directos e intermedios. Cometidos.

e Directrices de la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) y su correspon-
dencia con la legislacion basica.

e Estructura de los sistemas de gestion en prevencion de riesgos laborales: OH-
SAS 18001 y UNE 81900 EX.

e Estructura de los sistemas de calidad y medio ambiente: UNE-EN ISO 9001
(2000) y 14001

e Similitudes entre los distintos sistemas de gestion de las organizaciones.

¢ Implantacion. Ventajas y desventajas.

8.1. Elementos del sistema de gestion de prevencion de riesgos laborales
(SGPRL)

El sistema de gestion de prevencion de riesgos laborales se apoya en tres elementos
fundamentales: la gestion, la técnica y la cultura; es el denominado dripode inteligente».
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SGPRL

GESTION  CULTURA _ TECNICA

Gestion

La gestion implica el liderazgo que corresponde a la direccion y desciende
en cascada por toda la estructura de mando; de aqui se derivan las funciones y
responsabilidades que deben atribuirse y exigirse a los mandos directos e interme-
dios respecto al ejercicio concreto y particularizado de los requisitos que integran
los distintos sistemas de gestion, vy, entre ellos, el de la prevencion de riesgos
laborales.

La direccion de la empresa marca los objetivos y proporciona los recursos nece-
sarios para que los mandos directos, a través de los instrumentos prefijados, méto-
dos y procedimientos, impulsen el cumplimiento de tales objetivos. Esta es la Gnica
forma de integrar la prevencion en el conjunto de actividades y decisiones, tal como
reza en el articulo 1 del Real Decreto 39/97 por el que se aprueba el Reglamento de
los Servicios de Prevencion.

La cultura

En una acepcion muy amplia, la cultura incluye por una parte, la informacion,
formacion y concienciacion de todos y cada uno de los trabajadores y por otra,
la participacion y consulta de los representantes de los trabajadores, personifica-
dos en los Delegados de Prevencion y en los Comités de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

La cultura preventiva, asi entendida, es el segundo pilar o pie del «ripode in-
teligente» sin el cual no es posible llevar acabo una politica de prevencion eficaz y
menos de excelencia.

Por ello es necesario que los poderes publicos y las organizaciones patronales
y sindicales, asi como las empresas individualmente consideradas, se prodiguen en
difundir e inculcar en todos y cada uno de los trabajadores cuantos aspectos imple-
mentan la cultura preventiva.

La promocion de la prevencion no soélo tiene como destinatarios a los empresa-
rios, sino también a los trabajadores y sus representantes, asi como a sus equivalen-
tes en las entidades y corporaciones publicas.
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La técnica

Este pilar comprende desde una o6ptica personal a los técnicos en prevencion,
que, constituidos en staff, programan, organizan y revisan la planificacion de la pre-
vencion a partir de la evaluacion de los riesgos, al mismo tiempo que asesoran a los
distintos estratos de la organizacion y fundamentalmente a sus responsables.

Al respecto es preciso recordar que por mandato legal se obliga a las empresas a
la adopcidon de modalidades organizativas que han sido ampliamente desarrolladas
en otros capitulos de esta publicacion.

Las aportaciones de los técnicos de prevencion, ya sean internos o externos,
constituyen el apoyo técnico de todo sistema de prevencion; por ello, este pilar se
denomina da técnica».

8.2. Cometidos de los mandos intermedios

El mando directo e intermedio desarrolla sus funciones dentro del ambito de su
competencia; dichas funciones deben contemplar todos los aspectos relativos a los
recursos y a los procesos: cuestiones de productividad, de calidad, de medio am-
biente, de prevencion de riesgos laborales; por citar tan s6lo aquellos que interesan
a los efectos contemplados en este apartado.

Por ello es necesario hacer referencia a los cometidos de los mandos directos e
intermedios:

e Respecto a la integracion de la prevencidon en la organizacién general de la
empresa.

e En el desarrollo y ejecucion de modelos integrados de gestion:

1. Cometidos de los mandos directos e intermedios en la integracion
de la prevencion

Es necesario partir del concepto de integracion de la prevencion y sus dimen-
siones. Al respecto, la nueva redaccion del punto 1 del articulo 1 del Real Decreto
39/97 del Reglamento de los Servicios de Prevencion dice:

La prevencion de riesgos laborales, como actuacion a desarrollar en
el seno de la empresa, deberia integrarse en su sistema general de ges-
tion, comprendiendo tanto al conjunto de las actividades como a todos
sus niveles jerarquicos, a través de la implantacion y aplicacion de un
plan de prevencion de riesgos laborales cuya estructura y contenido se
determinan en el articulo siguiente.
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La integracion de la prevencion en el conjunto de las actividades
de la empresa implica que debe proyectarse en los procesos técnicos,
en la organizacion del trabajo y en las condiciones en que éste se
preste.

Su integracion en todos los niveles jerarquicos de la empresa implica
la atribucién a todos ellos, y la asuncidon por éstos, de la obligacion de
incluir la prevencion de riesgos en cualquier actividad que realicen u
ordenen y en todas las decisiones que adopten.

De este precepto se concluye que la integracion se realiza tanto en la produccion
en su conjunto, en las actividades y procesos y en la organizacion del trabajo como
en cada uno de los estratos de la linea de mando, desde el liderazgo de la direccién
hasta el Gltimo encargado o jefe de equipo.

Llegados aqui, se puede afirmar que los mandos intermedios tienen la llave de
la integracion de la prevencion; a ellos les corresponde, dentro de su parcela com-
petencial y funcional, cumplir la legislacion en materia de seguridad y salud laboral
y trabajar de acuerdo a los procedimientos y métodos de trabajo establecidos, pero
también exigir a cada uno de los operarios el cumplimiento de las instrucciones,
consignas y 6rdenes emanadas de la direccion.

2. Cometidos de los mandos directos e intermedios en la ejecucion
y desarrollo de modelos integrados

Los sistemas de gestion en una organizacion pueden ser de diversa naturaleza,
aqui solamente interesan los sistemas de gestion de la calidad, medio ambiente y de
prevencion de riesgos laborales.

Cada uno de ellos puede aplicarse independientemente de los otros, pero tam-
bién cabe la posibilidad de llevar una gestion integrada total o parcialmente de
todos o de parte de ellos.

Pues bien, no es posible conseguir una gestion integrada de los tres sistemas o, en
su caso, de cualquiera de ellos a modo individual sin el concurso de los mandos
directos e intermedios; son ellos quienes ejecutaran la gestion de los recursos y de
los procesos, contemplando las tres dimensiones: calidad, seguridad y salud, y me-
dio ambiente.

Abundando en los mismos aspectos, las funciones de los mandos directos cons-
tituyen un todo, debiendo aquéllos dar respuesta eficaz a cada uno de los objetivos
propuestos.
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8.3. Directrices técnicas de la OIT sobre sistemas de gestion de la seguridad y
la salud en el trabajo

Aunque este apartado se dedica a las directrices técnicas de la OIT, es de signi-
ficar que la Union Europea también publicé el documento 0135/499 EN, en el que
se especifican algunas de las condiciones basicas que deben contener los sistemas
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Un comité de expertos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) elabor6 las
directrices a seguir para la implantacion de los sistemas de seguridad y salud en el tra-
bajo, de caricter voluntario y sin la finalidad de obtener la certificacion de los sistemas.

A continuacion se expone el contenido de dichas directrices, guardando un orden
numérico distinto a efectos de verificar las concordancias, similitudes o discrepancias
que puedan resultar de la comparacion de los distintos sistemas de gestion.

8.3.1. Objetivos

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), con sede en Ginebra, aprobo,
en el mes de abril de 2001, las Directrices técnicas que recomiendan la implantacion
de sistemas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se trata de dar respuesta, a través de las organizaciones empresariales, a una
economia globalizada y sin fronteras definida por el crecimiento econémico, la pro-
ductividad y la competitividad.

La introduccion del documento sobre las directrices indica que es necesario un
planteamiento coherente, flexible y sélido, de tal forma que el sistema forme parte
integrante del ciclo y de la estructura empresarial a todos los niveles para definir la
estrategia de gestion sobre la identificacion, evaluacion y control constante de los
peligros y riesgos inherentes a los puestos de trabajo.

En el fondo se pretende conseguir que los principios incorporados a las legis-
laciones vigentes y/o cominmente admitidos arraiguen e impregnen el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo asumido por las empresas.

Por ello, los objetivos de estas Directrices serian los siguientes:

e En el nivel nacional, la creacion de un marco para el sistema de gestion de la Se-
guridad y Salud en el Trabajo (SST), apoyado en las leyes y reglamentos naciona-
les, y la elaboracion, a su vez, de Directrices tanto nacionales como especificas.

e En el nivel de la organizacion empresarial, facilitar la planificacion, la apli-
cacion, la evaluacion y la adopcion de medidas de gestion de SST, asi como
motivar al personal de la direccion, a los trabajadores y a sus representantes
sobre la politica de prevencion y los procedimientos empleados.
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8.3.2. Marco nacional del sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST)

Se invita a los paises miembros a disefar un marco nacional del sistema de
gestion de SST en el que puedan cohabitar las Directrices de la OIT, las Directrices
nacionales y las Directrices especificas sobre sistemas de gestion de SST.

Directrices de la OIT y politica nacional

Las Directrices de la OIT respecto a las politicas nacionales consisten en:

e Formular y poner en practica una politica coherente nacional para establecer
y aplicar sistemas de gestion de SST.

e Disenar los principios generales y procedimientos tendentes a la integracion
del sistema de SST en la gestion de la organizacion.

e Promover la adopcion de sistemas de gestion de la SST en las organiza-
ciones.

Directrices nacionales

El documento de la OIT precisa que las Directrices nacionales tengan las siguien-
tes caracteristicas:

e Se basaran en el contenido troncal de las directrices de la OIT.

e Se confeccionaran con la correspondiente flexibilidad para adecuar la gestion
del sistema de SST a los distintos tipos organizativos.

Directrices especificas
Deberian tener en cuenta:

e El tamano e infraestructura de la organizacion, peligros y riesgos, y rama de
actividad econémica.

e La adopcidon de requisitos que sean pertinentes y aplicables en las organiza-
ciones.

Los vinculos existentes entre el marco nacional para los sistemas de gestion de
SST y sus elementos esenciales quedan ilustrados en el siguiente grafico:
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8.3.3. Elsistema de gestion de la SST en la organizacion

El documento de referencia consta de cinco partes dedicadas a la politica de
Seguridad y Salud en el Trabajo, a la organizacion, planificacion y aplicacion, eva-
luaciéon y accidn, segliin se aprecia en el diagrama siguiente.
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8.3.3.1. Politica en materia de seguridad y salud
en el trabajo

Corresponde al empleador la definicion de la politica de seguridad y salud en
el trabajo, que debera ser expuesta, por escrito, en el correspondiente documento,
y debera ser:

e Especifica, de acuerdo con las caracteristicas de la organizacion.
e Concisa y clara.

Dicha politica preventiva presupone el compromiso de la organizacion respecto
a las siguientes cuestiones:

e Difusion a todo el personal.

e Prevencion de accidentes, enfermedades profesionales y otras patologias.
e Promocion de la salud de todos los miembros de la organizacion.

e Cumplimiento de las normas legales.

e Reconocimiento y aceptacion de que la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo forma parte de la gestion general de la organizacion.

e Participacidon y consulta de los trabajadores y sus representantes.
e Asignacion de responsabilidades en materia preventiva.

e Necesidad de dar cuenta a la organizacion por parte de aquellos que ejerzan
funciones de mando.
Participacion de los trabajadores

La participacion de los trabajadores y sus representantes deberan constituir un
principio basico de la politica preventiva establecida en los distintos paises, por lo
que han de adoptarse medidas para que dichos representantes sean:

¢ Consultados en las cuestiones de seguridad y salud en el trabajo.

e Formadosy motivados a efectos de lograr una participacion eficaz de los mismos.
El medio previsto para dicha participacion seria la designacion de los Delegados
de Seguridad de los trabajadores y la designacion de Comités de Seguridad y Salud.
8.3.3.2. Organizacion
Responsabilidad y obligacion de rendir cuentas

El documento o directrices indican que el empleador y/o direccion deben asumir
el liderazgo de la seguridad y salud de la organizacion, delegando parte de tales
funciones a otros mandos técnicos y/o jerarquizados inferiores para:
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Planificar y aplicar la politica de prevencion disefiada.

Adoptar medidas tendentes a la evaluacion y control de los riesgos.
Garantizar la participacion de los trabajadores y/o de sus representantes.
Proporcionar los recursos necesarios.

Cumplir los requisitos integrantes del sistema de gestion asumido.

De dichos cometidos deben rendir cuentas ante la alta direccion.

Competencia y capacitacion

Designadas las personas responsables en materia de seguridad y salud en el tra-

bajo, se deberan elaborar programas de formacion de las siguientes caracteristicas:

Impartidos por personas que tengan la experiencia y conocimientos apropiados.
Impartir una formaciéon inicial con cursos de actualizacion periodicos.

Suficientemente documentados y adaptados al tamafno de la organizacion y a
la naturaleza de sus actividades.

Extensibles, en la medida de lo posible, a otros miembros de la organizacion.

Documentacion del sistema de gestion de la SST

La OIT propone y sugiere a los Estados la elaboracion y actualizacion de la nece-

saria documentacion sobre el sistema de gestion de la SST, que debe versar sobre:

El alcance del sistema de gestion de la SST.

La politica y los objetivos en la materia.

Principales funciones y responsabilidades a ejercer para aplicar el sistema.
Identificacion de los riesgos que encierran las actividades de la organizacion,
asi como las disposiciones adoptadas para su control.

Registro de accidentes y enfermedades profesionales, asi como incidentes y
sucesos peligrosos ocasionados con motivo del trabajo.

Procedimientos e instrucciones elaboradas en el marco del sistema de gestion
de la SST.

La interaccion entre los distintos elementos del sistema.

Todos los documentos deben ser redactados con claridad, valorados y examina-

dos y revisados periddicamente y mantenidos a disposicion de todos los miembros

de la organizacion o empresa respectiva.

Comunicacion

Conviene establecer procedimientos de comunicacion entre todos los niveles de

la organizacion, desde la direccion a los distintos mandos y desde éstos a cada uno

de los trabajadores, y desde los trabajadores y sus representantes hacia la direccion.
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8.3.3.3. Planificacion y aplicacion
Examen inicial

Se propone un examen inicial y la evaluacion previa del alcance, la adecuacion,
la aplicacion y la efectividad del sistema de gestion de la SST y de todas las disposi-
ciones que afectan a la organizacion.

Sino se hubiera asumido un determinado sistema de gestion, el examen inicial de las
condiciones de seguridad y salud servira de base para la creacion ab initio del mismo.

El examen inicial o evaluacion contard con la consulta de los trabajadores y sus
representantes, y comprendera los siguientes aspectos:

e Identificacion de la legislacion vigente, asi como de las instrucciones o proce-
dimientos asumidos.

¢ Identificacion de los peligros y evaluacion de los riesgos relacionados con la
seguridad y salud en el trabajo.

e Verificar si los controles previstos o medidas preventivas son los adecuados.

e Analisis del registro de accidentes y enfermedades profesionales, asi como de
los sucesos o eventos daninos producidos en el trabajo.

Los resultados de los exdmenes iniciales o evaluaciones del sistema estaran do-
cumentados y servirin para introducir los cambios necesarios en la politica de SST
en aras a obtener una mejora continua.

Objetivos en materia de SST

Establecida la politica de SST y efectuado el examen inicial o evaluacion, han de
fijarse los objetivos a conseguir, que debieran ser especificos y adecuados para la
organizacion, compatibles con las obligaciones legales o voluntarias auto-impuestas,
comunicados a todos los cargos y niveles de la organizacion, y documentados y ac-
cesibles a todos y cada uno de los miembros.

Planificacion, desarrollo y aplicacion del sistema

De acuerdo con los resultados del examen inicial o evaluacién, asi como de
otras informaciones, se planificarian las actividades a desarrollar para la mejora del
sistema y de la organizacion, asi como para el cumplimiento de sus requisitos legales
u organizativos.

Las medidas adoptadas deberian contribuir a la prevencion mediante la identifica-
cion, evaluacion y control de los peligros y riesgos, acciones que deberian comportar:

e La definicion de los objetivos de la organizacion en materia de SST.

e La preparacion del plan para lograr tales objetivos.
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e La seleccion de los criterios de verificacion para determinar que se han alcan-
zado los objetivos.

e La disposicion de los recursos adecuados.
e Lamediciondeldesempeno,auditoriasyvaloracionesefectuadasporladireccion.

e La adopcion de medidas correctoras si se hubieran apreciado inadecuaciones.

Sistema de control de los peligros

Las Directrices nacionales deberian pergenar un sistema de control de los peli-
gros y riesgos mediante la adopcion de medidas de control, la gestion del cambio,
las respuestas frente a las emergencias, acciones respecto a la adquisicion de bienes
y servicios y acciones respecto a la contratacion.

Medidas de control de peligros y riesgos

Identificados los riesgos, deberian establecerse las medidas de control de los
mismos con el siguiente orden de prioridad:

e Supresion o eliminacion del riesgo, si fuera posible.

Control del riesgo en su origen.

e Minimizacion del riesgo.

Si continta presente el riesgo, uso de equipos de proteccion individual.

A su vez, los procedimientos de control empleados debieran ser adecuados a las
caracteristicas de la organizacion, revisados periddicamente y eficaces para el cum-
plimiento de las prescripciones.

Gestion del cambio

Se entiende por cambio la asuncion de nuevas tecnologias, las modificaciones de
los procesos productivos, de la estructura y/o composicion de los lugares de trabajo
y la aceptacion de nuevos procedimientos de trabajo.

Las directrices de la OIT proponen al respecto la necesidad de la gestion de los
referidos cambios mediante:

e La evaluacion previa de los posibles riesgos en la que debieran participar los
trabajadores y/o sus representantes.

e La comunicacion de tales eventos o cambios a los miembros interesados de la
organizacion, quienes deberan ser formados y capacitados, si fuera necesario.

e La adopcion de los controles y medidas preventivas ante la aparicion de nue-
VOS riesgos.
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Preparacion y respuesta para emergencias

Han de contemplarse las posibles situaciones de emergencia, adoptando las si-
guientes medidas:

e Comunicacidon y coordinacidon con los servicios externos.

e Servicios de primeros auxilios y de asistencia médica.

e Extincion de fuegos.

e Evacuacion de las personas.

e Capacitacion de los miembros de la organizacion a todos los niveles, inclu-
yendo los ejercicios periodicos o simulacros.

Adquisiciones

La adquisicion de bienes y servicios, por lo general, entrafia nuevos riesgos; por
ello, han de conocerse sus especificaciones para proceder a la correspondiente eva-
luacion, que terminarad en el cumplimiento de las obligaciones legales al respecto y
en la adopcion de las correspondientes medidas preventivas.

Contratacion

Capitulo importante en las directrices de la OIT es el referido a los contratistas y
subcontratistas. El documento parte de la siguiente premisa: hay que garantizar a los tra-
bajadores de las contratas el mismo nivel preventivo que a los de la empresa principal.

De ahi que debieran elaborarse medidas o normas para evaluar la organizacion
de la prevencion en las empresas contratistas antes de proceder a la firma del perti-
nente contrato. A continuacion deberia establecerse un sistema de control, en el que
destacan puntos mas sobresalientes:

e La comunicacion entre la organizacion y el contratista para informar a éste de los
riesgos a que estan expuestos los trabajadores en el desarrollo de su trabajo.

e La formacion y capacitacion en materia preventiva de los trabajadores de la
contratista, si ello fuera necesario.

e El control y supervision periddica del desempefio en materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) de las actividades del contratista.

e La garantia de que los contratistas cumplen las normas y procedimientos en
materia de SST.
8.3.3.4. Evaluacion
Supervision y medicion del desempeiio

El documento de la OIT (Directrices) propone la elaboracion de procedimientos
para medir y supervisar el desempeno en seguridad y salud en el trabajo.
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Las mediciones, cualitativas o cuantitativas, deben ser coherentes con la orga-
nizacion, es decir, deben responder a la politica de seguridad y salud en el trabajo,
adecuarse a los riesgos y respaldar el proceso de evaluacion de la organizacion y el
examen de la direccion.

Por otra parte, la supervision del desempefio incluye tanto el control activo
como el reactivo.

La supervision activa deberia incluir:

e La verificacion del cumplimiento de los planes especificos, de los criterios de
desempeno establecidos, de los objetivos fijados y del funcionamiento del
sistema de gestion de la SST.

e La inspeccion periddica de los sistemas de trabajo, asi como de las instalacio-
nes y de los equipos.

e La vigilancia del medio ambiente de trabajo.

e la vigilancia de la salud de los trabajadores.

e El cumplimiento de la legislacion y los reglamentos que sean aplicables.

La supervision reactiva deberia contemplar la identificacion, la notificacion, el
registro y la investigacion de:
e Accidentes, enfermedades e incidentes.
e Otras pérdidas, como danos a la propiedad.
e Deficiente desempeno de la seguridad y salud, asi como otros fallos en el
sistema de gestion de la SST.

En cuanto a la Investigacion de las lesiones, enfermedades, dolencias e inciden-
tes relacionados con el trabajo y sus efectos en la seguridad y salud, deberia con-
templar las causas, las pérdidas de la salud y, en ultima instancia, las deficiencias del
sistema de gestion de la seguridad y salud.

La investigacion deberia efectuarse por personas competentes, solicitando la co-
laboracion y participacion de los trabajadores y de sus representantes.

Los resultados de la investigacion deberian comunicarse al Comité de Seguridad
y Salud, cuando éste exista, quien efectuard las observaciones y recomendaciones
pertinentes.

A su vez las personas competentes de la direccion adoptaran las medidas correc-
toras correspondientes, que contribuiran a la mejora continua de la prevencion.

Auditoria

Otra de las directrices concretas de la OIT se refiere a la auditoria; ésta deberia
realizarse periddicamente para verificar los requisitos inherentes al sistema de ges-
tion de la SST y, en particular, si se cumplen las prescripciones legales.



Algunos ejemplos de modelos y sistemas de gestion normalizados o integrados 173

Las auditorias, que han de ser programadas y elaboradas minuciosamente,
debieran ejecutarse por personas competentes e independientes de la actividad
auditada.

Conviene confeccionar procedimientos de auditoria, en los que deben constar:

¢ Las fases de ejecucion.
e FEl registro y la comunicacion de los resultados.

e La adopcion de medidas correctoras.

Todos los miembros de la organizacion, incluyendo los trabajadores y sus repre-
sentantes, deben ser informados de la realizacion de la auditoria, siendo invitados a
participar en la actividad de la misma.

Examen realizado por la direccion

Se prevé que la direccion deba realizar eximenes o evaluaciones periddicas del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para:

e Evaluar tanto los resultados globales del sistema de gestion de la SST como
sus distintos elementos, y determinar si se cumplen los objetivos de des-
empeno.

e Evaluar la capacidad del sistema de gestion de la SST para satisfacer las nece-

sidades globales de la organizacion y de las personas interesadas, incluyendo
sus trabajadores y las autoridades normativas.

e Evaluar la necesidad de introducir cambios en el sistema de gestion, incluyen-
do la politica y los objetivos de SST.

e Identificar qué actuacion es necesaria para resolver de forma oportuna cual-
quier deficiencia, incluyendo adaptaciones de otros aspectos de la estructura
de la direccion, de la organizacion y de la medicion del desempenio.

e Establecer la retroalimentacion de la informacion, incluyendo la determi-

nacion de las prioridades para lograr una planificacion Gtil y una mejora
continua.

Los resultados de la evaluacion se registran y comunican oficialmente a las per-
sonas responsables del sistema de gestion para que puedan adoptar las medidas
pertinentes.

8.3.3.5. Accion
AcciOn preventiva y correctora

La accion preventiva y/o correctora deberia tener como objetivos la eliminacion
de los riesgos mediante la sustitucion de productos o sustancias o la inutilizacion de
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procesos peligrosos o, en su caso, la reduccion al minimo de los posibles efectos a
través de la elaboracion y aplicacion de un programa de accion.

Las medidas preventivas y correctoras deben ser suficientes y apropiadas para
que los efectos perjudiciales en la salud se atenten al minimo posible, estarin do-
cumentadas y ejecutadas en los plazos oportunos.

Mejora continua

Las Directrices de la OIT indican que deberian adoptarse y mantenerse procedi-
mientos y disposiciones tendentes a la mejora continua del sistema de gestion de la
SST, que incluirian:

e Los objetivos de la SST de la organizacion.

e Los resultados de la evaluacion de los riesgos.

e Los resultados de las mediciones del desempeno.

e Las investigaciones de accidentes, enfermedades e incidentes.
e Los resultados y las recomendaciones de las auditorias.

e Los resultados del examen realizado por la direccion.

e Las recomendaciones de todos los miembros de la organizacion, incluyendo
el Comité de Seguridad y Salud, si existe.

e Los resultados de los programas de promocion de la salud.

Las precedentes directrices no son vinculantes, pero definen las pautas a las que
deberian someterse las propuestas de sistemas de gestion de la SST.

8.4. La especificacion OHSAS 18001: 1999

La especificacion técnica OHSAS 18001 esta teniendo una importante repercu-
sion a nivel mundial a efectos de aplicarla como sistema de gestion de prevencion
de riesgos laborales, que puede dar lugar a la certificacion del sistema, previa reali-
zacion de la correspondiente auditoria.

La OHSAS 18001 fue impulsada y liderada por la British Standards Institution,
aunque en su elaboracion participaron otras organizaciones, entre ellas la Asocia-
cion Espanola de Normalizacion y Certificacion (AENOR).

Su estructura no puede ser mas racional; los apartados en que se divide son
expuestos por el profesor Juan Carlos Rubio Romero en su libro Gestion de la pre-
vencion de riesgos laborales.
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POLITICA DE Planificacion para idenfificacion,
_} SEGURIDAD Y SALUD evaluacion y control de riesgos.

Requisitos legales y otros. Objetivos.

| PLANIFICACION I{_ Programas de gestion.
\MPLARTACION Y Estructura y responsabilidad.
‘ Formacion, sensibilizacion y competencia.
FUNCIONAMIENTO Consulta y comunicacion.
Documentacion.
Control de la documentacion y datos.
Control operacional.
_ Preparacion y respuesta ante emergencias.
COMPROBACION Y ACCIONES

{_ Seguimiento y medicion
CORRECTORAS Accidentes, incidentes, no conformidades.

Accion correctiva y preventiva.
Registros y su gestion.

' REVISION POR LA DIRECCION | Auditori.

A continuacion, se efectiia un anilisis de los diferentes aspectos considerados en

esta especificacion:

Campo de aplicacion

La especificacion OHSAS tiene por objeto la elaboracion de los correspondientes

procedimientos para llevar a cabo la prevencion de riesgos laborales.

Se trata de una especificacion que contempla los procedimientos a seguir por

los directivos de las empresas, que tienen que establecer en sus organizaciones las

lineas de actuacion para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.

Dichos procedimientos pretenden:

Determinar los planes y actuaciones de los directivos tendentes a la elimina-
cion y minimizacion de los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores
internos y/o externos, si los hubiera.

Perfeccionar y mejorar constantemente los planes de prevencion emanados
de la direccion.

Asegurar y demostrar la conformidad de dichos procedimientos con la legis-
lacion y los principios que rigen la prevencion.

Obtencion de la certificacion correspondiente, extendida por una organiza-
cion externa sobre el alcance, niveles y fases de la actividad preventiva.
Verificar el cumplimiento de lo previsto en el Manual de prevencion.

El Manual de prevencion consta de un conjunto de requisitos que los directivos ten-
dran en cuenta para llevar a cabo la gestion preventiva (gestion del sistema de PRL).

Referencias

La propia OHSAS se refiere a dos publicaciones que han de tenerse en cuenta:

OHSAS 18002:1999, Guidelines for the Implementation of OHSAS 18001 (Di-
rectrices para la implantacion de OHSAS 18001).
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e BS 8800:1996 Guide to an occupational bealth and safety management syste-
ms (Guia para sistemas de gestion de la seguridad y salud ocupacional).

Términos y definiciones

La especificacion contiene 17 términos y definiciones como ayuda técnica para
comprender el contenido de la guia; gran parte de los conceptos expresados en di-
chas definiciones se corresponden con el glosario incorporado a las Directrices de
la OIT y, en muchos casos, con lo previsto en la legislacion vigente, comunitaria o
de los Estados.

8.4.1. Procedimientos de gestion en la prevencion de riesgos laborales

Los procedimientos de gestion se integran en el sistema de prevencion de ries-
gos laborales, tal como se ira viendo en los siguientes apartados.

Por otra parte, los procedimientos de gestion en la prevencion de riesgos labo-
rales, como ya se ha indicado anteriormente, comprenden la politica de prevencion,
la planificacion, la aplicacion y funcionamiento, la comprobacion y correccion, y el
analisis de la direccion; todo ello con el objetivo de una mejora progresiva.

Requisitos generales

La organizacion debe establecer y mantener los programas a seguir por la direc-
cion en la prevencion de riesgos laborales cuyos elementos se desarrollan a conti-
nuacion de acuerdo con el siguiente esquema:

CORREGIR i IDENTIFICACIGN,
POLITICA T
DESEGURIDAD Y SALUD LABORAL CONTROL DE RIESGOS
= )
AUDITORIA '
DEL SGRRL
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ACCIDENTES, INCIDENTES
NO CONFORMIDADES,
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SEGUIMIENTO
Y MEDICION
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8.4.1.1. Politica de seguridad y salud laboral

Toda empresa u organizacion debera disenar una politica de prevencion a ins-
tancias de la direccion en la que se contemplen los objetivos generales y el compro-
miso expreso de la mejora constante.

Se requiere una politica de la seguridad y salud laboral (SS) autorizada por la alta
direccion de la organizacion que refleje claramente los objetivos globales en materia
de seguridad y salud y un compromiso de mejorar su cumplimiento.

Segin lo especificado en la norma, la politica debe reunir las siguientes carac-
teristicas:

a) Ser apropiada a la naturaleza y magnitud de los riesgos de la Seguridad Social
de la organizacion.
b) Incluir un compromiso de mejora continua.

¢) Incluir un compromiso de cumplir con la legislacion vigente y con otros re-
quisitos que la organizacion suscriba.

d) Estar documentada, implantada y mantenida.

e) Ser comunicada a todos los empleados a fin de que éstos sean conocedores
de sus obligaciones individuales en materia de Seguridad Social.

/) Estar a disposicion de la partes interesadas.
g) Revisarse de forma periddica para asegurar que sigue siendo pertinente y
apropiada para la organizacion.

8.4.1.2. Planificacion

La direccion debera planificar la actividad preventiva de acuerdo con los princi-
pios de la politica de prevencion.

Dicha planificacion incluye:

e La identificacion de peligros y la evaluacion y control de los riesgos.

e Los requisitos legales y otros.

¢ Los objetivos.

e Los programas de gestion en seguridad y salud en el trabajo.

| POLITICA |

\ 2

| PLANIFICACION |

\ 2

APLICACION Y
FUNCIONAMIENTO
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Planificacion para la identificacion de peligros, la evaluacion y el control
de los riesgos

La organizacion establecera y mantendra procedimientos destinados a la detec-
cion de los peligros y la evaluacion de los riesgos, asi como la adopcion de medidas
de control necesarias; éstas deben incluir:

e Todo tipo de actividades; las rutinarias y no rutinarias.

e Las actividades y trabajos de todo el personal, con la inclusion de los pertene-
cientes a las empresas contratistas y subcontratistas y a los visitantes.

e La disposicion de los lugares de trabajo.
Los resultados de las evaluaciones servirin para el establecimiento de los ob-

jetivos de prevencion y programas subsiguientes, que deben estar documentados,
siendo necesaria su comunicacion al personal.

A su vez, debe establecerse una metodologia de evaluacion de resultados fide-
dignos, que debera:
e Tener en cuenta la accion preventiva proactiva mas que la reactiva.

e Distinguir los riesgos que pueden ser eliminados de aquellos que deban ser
controlados o minimizados sus efectos.

e Ofrecer los correspondientes datos sobre las deficiencias comprobadas en los
lugares de trabajo e instalaciones para proceder a los controles pertinentes.

e La supervision constante de las acciones preventivas y correctoras en bisque-
da de una mayor efectividad.

Requisitos legales y otros requisitos

El manual, guia o especificacion técnica de la OHSAS contempla la necesidad de
establecer los métodos para identificar y acceder a los requisitos legales y otros que
sobre prevencion de riesgos laborales sean aplicables.

Ademads, se garantizara la actualizacion de los requisitos legales y su comunica-
cion a las partes interesadas.

Objetivos

La organizacion establecera y mantendra objetivos documentados en prevencion de
riesgos laborales que deberan ser coherentes con la politica de prevencion asumida.

La fijacion de tales objetivos exige el conocimiento de la legislacion vigente y las
caracteristicas especificas de la organizacion empresarial; condiciones requeridas, a
su vez, para proceder a la revision de los mismos.
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Programa(s) de gestion de seguridad y salud laboral

La organizacion debe establecer y mantener un programa de prevencion de ries-
gos laborales para lograr los objetivos previstos.

Este programa de gestion determinara:

e La persona o personas de la organizacion a quienes se les confia la actividad
de la gestion.

e Los recursos humanos, materiales y econémicos para llevar a cabo las accio-
nes que ello postula.

Estos programas deben ser revisados periddicamente y cuando se produzcan
cambios significativos por la introduccion de nuevas tecnologias, empleo de nuevos
productos o disposicion de nuevos servicios.

8.4.1.3. Implementacion y funcionamiento

Planificadas las actividades preventivas de acuerdo con los objetivos propuestos y
en virtud de la politica de prevencion asumida, se procede a continuacion a la aplica-
cion y ejecucion de las actividades preventivas previstas en la planificacion. Por ello
hay que poner de relieve el orden 16gico; primero, se planifica; luego, se ejecuta la
actividad planificada y se adoptan las medidas de control y correccion necesarias.

| PLANIFCACION |

v

APLICACION Y
FUNCIONAMIENTO

4

| CONTROL Y CORRECCION |

Estructura y responsabilidades

La ejecucion de la planificacion debe ser liderada por la direccion, quien ostenta
la responsabilidad final respecto a la politica de prevencion.

Por ello, la direccion, ademas de asumir el liderazgo, debe proporcionar los re-
cursos necesarios, humanos, tecnolégicos, econdmicos y formativos para poner en
practica el sistema de gestion en seguridad y salud laboral; ademas, debe a un miem-
bro de la direccion para que con autoridad se responsabilice de asegurar que:

e Los requisitos del sistema de gestion de la seguridad y seguridad y de la salud

laboral, se llevan a cabo de acuerdo con la planificacion prevista.
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e Se proponen a la direccidon revisiones con el fin de obtener una mejora del
sistema de seguridad y salud.

Formacion, toma de conciencia y competencia

La organizacion y direccion empresarial establecera procedimientos para asegu-
rar la concienciacion, la cultura preventiva y la competencia de todos y cada uno de
los trabajadores segtn su nivel y funcion, asumiendo:

e La importancia de la adhesion a las instrucciones empresariales respecto a los
requisitos del sistema de seguridad y salud laboral, asi como a los procedi-
mientos, objetivos y politicas empleadas.

e Las consecuencias que en materia preventiva se derivan de los trabajos inhe-
rentes al puesto y los beneficios que comporta la eficacia en la prevencion.

e Sus funciones y responsabilidades respecto al cumplimiento de los requisitos
del sistema de gestion de la seguridad y salud laboral.

Consulta y comunicacion

Las consultas realizadas a los representantes de los trabajadores es un capitulo
importante en las tareas preventivas; éstas, juntamente con la participacion de los
trabajadores y sus representantes, constituyen un requisito importante del sistema de
gestion de la seguridad y salud.

Por otra parte, hay que establecer procedimientos para que la informacion pro-
cedente de la direccion y sus mandos y de los 6rganos técnicos sea comunicada a
los empleados. De ahi que los empleados deban estar o ser:

e Involucrados en el desarrollo de la politica de prevencion y de los procedi-
mientos para controlar los riesgos.

e Consultados en las cuestiones de seguridad y salud que afecten a sus puestos
de trabajo.

e Informados por parte de las personas de la organizacién que tienen cometi-
dos en la prevencion de riesgos laborales.

e Representados en asuntos de seguridad y salud.

Documentacion

La organizacion y/o direccion debe mantener documentados por medio de pa-
pel o formato electronico los requisitos del sistema de gestion, los procedimientos
y métodos de trabajo seguros, asi como las informaciones escritas previstas en la
legislacion vigente.

Esta documentacion debe guardarse celosamente por constituir parte integrante
del sistema de prevencion.



Algunos ejemplos de modelos y sistemas de gestion normalizados o integrados 181

Control de documentos y datos

La organizacion debe establecer y mantener procedimientos para controlar todos
y cada uno de los documentos previstos en el Sistema OHSAS, asi como la informa-
cion anadida, con el fin de que:

e Puedan ser localizados en el menor tiempo posible.

e Puedan ser revisados peridédicamente y aprobados por personal especializado.

¢ Se elaboren versiones o copias para ser utilizadas en un lugar determinado en

orden a verificar el cumplimiento de los requisitos del sistema.
e Los documentos obsoletos serdn reemplazados por otros nuevos.

e Los documentos de archivo e informacion relativos a los requisitos legales
seran identificados de forma adecuada.

Control operacional

La organizacion debe identificar las operaciones y actividades asociadas a ciertos
riesgos sobre los que hay que aplicar medidas de control. Para ello se requiere po-
ner en marcha el correspondiente plan, utilizando los siguientes medios:

e Establecimiento y mantenimiento de procedimientos documentados, tenden-
tes a evitar la desviacion de la politica de prevencion y de sus objetivos.

e Empleo de criterios para poner en prictica los procedimientos.

e Establecimiento y mantenimiento de procedimientos relativos al disefio del
lugar de trabajo, de los procesos, de las instalaciones, de la maquinaria y de
la organizacion del trabajo.

e Procurar su adaptacion a las capacidades humanas con el fin de eliminar o
reducir los riesgos laborales en su origen.

Prevencion y respuesta ante las emergencias

La direccion debe adoptar medidas para identificar la probabilidad de la exis-
tencia de incidentes y/o situaciones de emergencia, asi como prevenir y mitigar la
entidad de los posibles accidentes y enfermedades del trabajo.

Los planes destinados a hacer frente a las emergencias e incidentes deben ser
objeto de las revisiones pertinentes.

8.4.1.4. Verificacion y accion correctiva

Comprobadas ciertas deficiencias a través de las correspondientes inspecciones,
se impone la accion correctiva con el animo de subsanar aquéllas. La comprobacion
y accidbn correctiva es una parte importante de la estructura preventiva asignada al
sistema de gestion por el sistema OHSAS, de acuerdo con el grafico siguiente:
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APLICACION Y FUNCIONAMIENTO

. 4

VERIFICACION
Y
ACCION CORRECTIVA

v

REVISION POR LA DIRECCION

Seguimiento y medicion del desempeiio

La organizacion debe establecer y mantener procedimientos para controlar y medir

la actuacion en prevencion de riesgos laborales. Estos procedimientos deben facilitar:

Medidas cuantitativas y cualitativas apropiadas a las necesidades organizativas.
El seguimiento del cumplimiento de los objetivos en seguridad y salud laboral.
Medidas de actuacion proactivas que verifiquen el cumplimiento del programa
de gestion, de los criterios operacionales, de la legislacion aplicable y restantes
requisitos.

Medidas de actuacion reactivas para controlar los accidentes, enfermedades
del trabajo e incidentes.

El archivo de datos y resultados de las citadas mediciones y controles.

Accidentes, incidentes, no conformidades y accion preventiva

y correctiva

La direccion u organizacion debe disefnar los métodos o procedimientos:

Para investigar los accidentes, incidentes y los incumplimientos de los requi-
sitos del sistema.

Para adoptar medidas en orden a mitigar las consecuencias de tales incidentes
y accidentes.

Para proponer, iniciar y finalizar la ejecucion de las medidas preventivas y
correctoras.

Para valorar y verificar la efectividad de las medidas ya ejecutadas.

Registros y gestion de registros

La especificacion OHSAS, relativa a los registros, determina que la organizacion

debe establecer y mantener procedimientos para la identificacion, mantenimiento y

disposicion de ficheros de prevencion de riesgos laborales, ademas de los resultados

de las auditorias e inspecciones realizadas.

Los ficheros y registros de riesgos laborales deberin ser gestionados de la si-

guiente forma:
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e Deben ser legibles, identificables y tener una referencia facil para ser hallados.
e Deben estar almacenados de tal forma que sean facilmente recuperables.

e Deben estar protegidos contra danos, deterioros o perdidas.

Auditoria

La organizacion establecerd un programa de auditorias y realizara auditorias pe-

riddicas en prevencion de riesgos laborales para:

e Determinar si el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo esta de
acuerdo con los planes adoptados para la gestion de la prevencion, de acuer-
do con los requisitos establecidos por este manual OHSAS, si ha sido debida-
mente ejecutado y cumple con los fines previstos en la politica de prevencion
y con los objetivos de la organizacion.

e Revisar los resultados de auditorias previas.
e Proporcionar informacion de los resultados obtenidos.

El programa de auditoria sera elaborado en funcion de los resultados de la valo-
racion de los riesgos y de las auditorias previas.

Las auditorias seran realizadas por persona/as independientes de aquel que tiene
responsabilidad directa sobre la actividad que esta siendo auditada.

Tratandose de un sistema certificable, el resultado natural es la elaboraciéon de la
correspondiente certificacion.

8.4.1.5. Revision por la direccion

La direccion responsable de la organizacion, a intervalos regulares, revisara el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para asegurar una continuidad
idonea, adecuada y efectiva del mismo.

Los resultados de la revision, que deben ser documentados, pondran de mani-
fiesto la necesidad de introducir cambios en la politica de prevencion y en los obje-
tivos propuestos en las medidas adoptadas.

El enclave de la revision de la gestion practicada por la direccion dentro de los
elementos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo es la siguiente:

VERIFICACION Y
ACCION CORRECTIVA

v

| REVISION POR LA DIRECCION |

v

| POLITICA |
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8.5. La serie 81900 EX de AENOR

La Asociacion Espanola de Normalizacion y Certificacion (AENOR) publico la
norma UNE 81900-1996 EX un afio después de la aprobacion de la Ley de Preven-
cion de Riesgos Laborales.

Dicha norma tenia caracter experimental durante un periodo de tres anos, al
término de los cuales habria que tomar una determinacion sobre la consolidacion
definitiva de la misma. El pasado 24 de junio de 2004 fue anulada, y AENOR publico
las especificaciones OHSAS 18001 y 18002, que incluye las reglas generales para la
implantacion de OSHAS 18001.

8.6. Valoraciones de los sistemas y modelos expuestos

Las Directrices técnicas de la OIT son recomendaciones relativas al estableci-
miento de sistemas de gestion en seguridad y salud en el trabajo; por ello, no persi-
guen directamente la certificacion ni sus criterios son imperativos; prueba de ello es
el uso constante del término «deberia».

La OHSAS 18001 contiene, en cambio, especificaciones sobre los requisitos que
deben conformar un sistema de gestion de prevencion de riesgos laborales; por
tanto, sus determinaciones tienen caricter imperativo para la empresa que se acoja
a dicha especificacion si se propone que lo certifique una entidad externa.

La serie UNE 81900 EX se configur6 como un auténtico sistema de prevencion
sometido a auditoria, y, aun estando anuladas, sus indicaciones pueden servir de
ayuda a la hora de establecer un sistema de gestion. Por lo demas, la especificacion
OHSAS 18001 en la actualidad se queda como Unica referencia certificable, aunque
sobre este aspecto seria conveniente que se regulasen las condiciones que permitan
a las empresas poder emitir los certificados de conformidad con la misma.

A pesar de su distinta naturaleza, se aprecian correspondencias y coincidencias
entre las Directrices de la OIT, la especificacion OHSAS 18001 y la anulada UNE
81900 EX respecto a:

e La politica de seguridad y salud en el trabajo o de prevencion de riesgos la-
borales en cuanto fundamento de todo el sistema.
¢ Los objetivos que deben ser fijados por la direccion de la organizacion.

e La evaluacion de los riesgos de acuerdo con los procedimientos previamente
asumidos, cuyos resultados serviran para elaborar la planificacion de la activi-
dad preventiva.

e Planificacion de la prevencion a través de la elaboracion de programas ten-
dentes a la consecucion de los objetivos.
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e Fjecucion de los programas mediante acciones preventivas y, en su caso, co-
rrectoras.

e Responsabilidades que comprende la designacion de personas y recursos des-
tinados a la gestion de la prevencion, asi como la formacion, consulta y par-
ticipacion de los trabajadores, estableciendo los correspondientes cauces de
comunicacion.

e Documentacion de la gestion que presenta diversas dimensiones: documen-
tacion reglamentaria, la referida a los procedimientos, a los métodos, a los
programas, objetivos, incluyendo los necesarios registros.

e En los documentos resenados se plantea la conveniencia y necesidad de rea-
lizar auditorias periodicas para verificar el cumplimiento de los sistemas.

e Revision del sistema que debera realizarse a través de los correspondientes
examenes ordenados por la direccion.

Una breve reflexion entre estas coincidencias y correspondencias y la legislacion
prevista en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales conduce a la aseveracion si-
guiente: la Ley pone mayor acento en la vigilancia de la salud, en las modalidades
organizativas de la prevencion y en la participacion y consulta de los representantes
de los trabajadores, por poner algin ejemplo.

Por otro lado, a tenor de lo visto, nos debemos preguntar. ;Son compatibles las
auditorias reglamentarias con las auditorias voluntarias con el fin de obtener la co-
rrespondiente certificacion? Evidentemente si, y atin se podria afirmar que persiguen
fines no exactamente idénticos, puesto que las auditorias reglamentarias cargan su
accion sobre el cumplimiento de los requisitos legales, mientras que las auditorias
voluntarias contemplan también el sometimiento a los requisitos del sistema que se
pretende certificar. En todo caso hay que romper una lanza a favor de estos siste-
mas, objeto de auditoria y que expiden certificaciones, pues persiguen la obtencion
de la excelencia preventiva en las organizaciones empresariales.

8.7. Referencia a los sistemas integrados

Cuando se habla de modelos integrados hay que referirse a la integracion de los
sistemas de calidad, prevencion de riesgos laborales y medioambientales.

Dicho de otra forma, esta integracion debera efectuarse a partir de la especifica-
cion OHSAS vy de las normas de calidad UNE-EN ISO 9001 (2000) y medio ambiente
UNE-EN ISO 14001.

Integrados los sistemas, deviene la posibilidad de efectuar auditorias de los mis-
mos y su correspondiente certificacion, también integrada.
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8.7.1. Norma UNE-EN ISO 9001 (2000)

La norma ISO 9001, cuya ultima adecuacion y modificacion data del 2000, pre-
tende ser punto de referencia inexcusable para implantar sistemas de calidad que, a
través de una mejora continua, llegue a satisfaccion de las aspiraciones de los clientes.

Esta norma se fundamenta en un conjunto de principios que sustentan el sistema
de gestion de la calidad y que se pueden resumir en los siguientes:

e Liderazgo de la direccion: ésta debe comprometerse en el desarrollo de la ges-
tion del sistema de calidad, estableciendo las politicas y los objetivos y propor-
cionando los recursos necesarios.

e Enfoque al cliente: consiste en la determinacion de los requisitos relacionados
con el producto que dardn satisfaccion al cliente.

e Gestion de recursos: la organizacion debe proporcionar los recursos para im-
plementar el sistema de calidad mediante el cumplimiento de los requisitos,
que comprende los recursos humanos mas los de infraestructura, edificios,
equipos e instalaciones para procesos y servicios.

e Gestion de procesos o realizacion del producto: este enfoque comprende la en-
trada, la actividad y la salida del producto; la organizacion debe planificar y desa-
rrollar los procesos necesarios para la realizacion del producto, procediendo a su
diseno, desarrollo y validacion de acuerdo con los requerimientos previstos.

e Mejora continua: la organizacion establecerd métodos de seguimiento, de medi-
cion y andlisis para asegurar la mejora continua y la eficacia del sistema de gestion
de la calidad. Tratindose de un sistema certificable, la auditoria externa sera el
instrumento empleado para subsanar las inadecuaciones o las conformidades.

e Documentacion: la norma internacional ISO 9001 prevé declaraciones docu-
mentadas de la direccion respecto de la politica de calidad y sus objetivos, la
elaboracion de un manual y de los procedimientos exigidos por la organiza-
cion, asi como los registros necesarios y sus métodos de control.

8.7.2. Norma UNE-EN ISO 14001

El enfoque de esta norma internacional es la proteccion del medio ambiente,
centrada en los aspectos ambientales de la organizacion, es decir, de las actividades
susceptibles de generar impactos; es momento de hacer mencion al sistema del
EMAS 1I, aprobado por el Reglamento de la Comunidad Europea n® 761/2001, ac-
tualmente en vigor, que introduce especificaciones de mayor rigor.

No obstante, aqui interesa la ISO 14001 que disefia un sistema de gestion medio-
ambiental conforme a los siguientes principios:
e Politica medioambiental definida por la alta direccion, determinando los objetivos y
los procedimientos adecuados de conformidad con la reglamentacion aplicable.
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¢ Identificados y cuantificados los aspectos medioambientales, se programaran
actuaciones que contemplen los recursos, la asignacion de responsabilidades,
medios y calendarios de realizacion.

e Implantacion y funcionamiento: los programas de actuacion se ejecutarin
por personal competente, capacitado y sensibilizado bajo las érdenes de los
responsables designados, que dispondran de los correspondientes recursos
humanos, materiales y econdmicos necesarios.

e Comprobacion y accidn correctora: la organizacion debe contar con los instru-
mentos adecuados para hacer frente a las no conformidades y fallos exhibidos
por la correspondiente auditoria del sistema de gestion medioambiental a tra-
vés de la adopcion de medidas correctoras y preventivas; a éstas les debe pre-
ceder la identificacion del nivel de cumplimiento de la legislacion aplicable.

e Documentacion: la organizacion debe establecer y mantener al dia, en papel o en
formato electronico, los elementos basicos del sistema de gestion, de suerte que
los documentos puedan ser localizados, examinados y revisados periddicamente.

e Mejora continua: las revisiones y evaluaciones del sistema de gestion medio-
ambiental, impulsadas por la direccion, han de conducir a su mejora continua.
El sistema de gestion conforme a la Norma ISO 14001 es certificable.

8.7.3. Integracion de sistemas

La integracion se refiere a los sistemas de prevencion de riesgos laborales, de ca-
lidad y medio ambiente, a pesar de que el enfoque de cada uno de ellos es distinto:

e El sistema de calidad desea la satisfaccion del cliente.

e El sistema medio ambiental pretende la minimizacion de los impactos ambien-

tales relacionados con la actividad.

El sistema de prevencion de riesgos laborales busca la proteccion de la seguri-
dad y salud de los trabajadores.

No obstante, ses posible la integracion de los tres sistemas? En principio si, aun-
que ello depende de la naturaleza de las organizaciones. Si se analizan las tablas de
la Norma ISO 14001, las especificaciones de la OHSAS 18001:1999 y la Norma ISO
9001:2000, se pueden apreciar ciertas coincidencias:

* Parten de una politica en la que se fijan los objetivos y metas a conseguir.

* Liderazgo y compromiso de la direccion.

* Planificacion a través de programas, previa identificacion de necesidades, te-
niendo en cuenta los requisitos del sistema.

* Implantacion y ejecucion de los programas respecto a los procesos producti-
vos, asi como la revision y valoracion de sus resultados.
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* Capacitacidon y concienciacion de todo el personal, asi como la designacion
de ciertos responsables técnicos.

* Accion preventiva y correctora en la basqueda de la mejora continua.

* Sistema de comunicacion interno.

* Elaboracion de la documentacion y control de la misma.

En resumen, los distintos sistemas o especificaciones persiguen la mejora con-

tinua a través de la metodologia conocida como «Planificar-Hacer-Verificar-Actuar
(PHVA), mas propia de la ISO 9001:

¢ Planificar: establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir resul-
tados de acuerdo con los requisitos y politicas de la organizacion.
e Hacer: implementar procesos.

e Verificar: realizar el seguimiento y la medicion de los procesos y de los pro-
ductos respecto a politicas, objetivos y requisitos.
e Actuar: adoptar acciones para mejorar continuamente el desempeno de la

organizacion.

En general, una vez revisadas las coincidencias y las concordancias de los siste-
mas, es preciso poner de relieve las peculiaridades que afectan al sistema de gestion
de prevencion de riesgos laborales; éstas son:

e Importancia de los requisitos legales.

e La evaluacion de los riesgos como punto de partida de la planificacion de la
prevencion.

e La coordinacion de actividades preventivas de la empresa principal, contratis-
tas y subcontratistas.

e La adopcion de modalidades organizativas de conformidad con lo previsto en
la LPRL y RSP.

e La formacion, informacion, participacion y consulta de los trabajadores y sus
representantes.

e La investigacion de los accidentes y las inspecciones de seguridad y salud.
e La vigilancia de la salud.

e La obligacion legal de la realizacion de auditorias reglamentarias.

8.7.4. Ventajas e inconvenientes de la integracion de sistemas

El estudio y analisis de las ventajas e inconvenientes de la integracion de siste-
mas es requisito ineludible para adoptar una decision sobre esta opcion.
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8.7.4.1. Ventajas de la integracion

Se aprecian estas ventajas:

¢ Alineamiento de las diferentes politicas y objetivos de la empresa.

e Armonizacion de los diferentes criterios de gestion.

e Simplificacion de la estructura documental del sistema: minimizacion de los
documentos y registros de los sistemas.

e Menor esfuerzo global de formacién personal.

e Menor esfuerzo de mantenimiento del sistema.

e Integracion de la formacion y control de gestion.

e Relacion entre las diferentes tareas en un Gnico puesto de trabajo.

e Reduccion del tiempo y coste de mantenimiento del sistema.

e Menores costes de auditorias y certificaciones, habida cuenta de la posibilidad
de su integracidon en una.

8.7.4.2. Inconvenientes

¢ Inercia frente al cambio.

e Esfuerzo organizativo y personal para llevar a cabo el cambio.

e Cambios de estructuras organizativas en funcionamiento.

e Necesidad de herramientas mas potentes de gestion que permitan controlar el
mayor nimero de registros interrelacionados.

8.7.5. Modalidades de integracion

Los procesos de integracion van desde la integracion total a la no integracion;
conviene distinguir distintos tipos por razon de la configuracion de la responsabili-
dad y por razon de la forma.

8.7.5.1. Integracion por razon de la configuracion de la responsabilidad

Se divide en organizativa, metodologica y total.

Integracion organizativa

Aquella en la que existe un solo responsable que da una importancia capital a un
area determinada en perjuicio de las otras dos, produciéndose una integracion docu-
mental minima; se trata de una integracion desequilibrada e imperfecta; convendria
pasar a los aspectos positivos de la integracion metodologica.

Integracion metodologica

Hay tantos responsables como sistemas integrados; existe menor nimero de do-
cumentos, pues muchos de éstos contemplan las tres facetas, calidad, medio ambien-
te y seguridad y salud; de aqui es mas facil ir hacia una integracion organizativa.
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Integracion total

Existe un solo responsable de calidad, medio ambiente y seguridad y salud que
actia de forma equilibrada en las tres areas; esta integracion afecta a la gestion de
recursos y de procesos; la documentacion es reducida.

8.7.5.2. Integracion por razon de la forma
Se ofrecen tres opciones, dependiendo de las caracteristicas de la organizacion:

Opcion I. Integracion parcial, respetando las diferencias de cada uno de los
sistemas y tratando conjuntamente las similitudes.

Opcion II. Adopcion de tres sistemas independientes, pero relacionados
externamente entre si.

Opcion III. Integracion de los sistemas de prevencion y medio ambiente en
la estructura del sistema de calidad. Esta férmula parece la mas adecuada en
empresas con gran experiencia en la implementacion de los sistemas de calidad.
Sin embargo, no hay que olvidar ciertas particularidades de los sistemas de
prevencion de riesgos laborales o de medio ambiente, como, por ejemplo, la
legislacion aplicable en cada uno de ellos.

Esta integracion a partir de la Norma ISO 9000:2000 se entiende perfectamente
si se analiza y se traslada el siguiente grifico, en forma de ciclo referido al sistema
de gestion de la calidad basada en procesos, a los sistemas de prevencion de riesgos
laborales y de medio ambiente.

MEJORA CONTINUA DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

l- - Responsabilidad Client

Clientes ( de la direccion K lentes
Gestion Medicion, andlisis L
de los recursos y mejora -I}“S_u_n_sfu_cfl_o? i

e ] \ Realizacion )
:.___R_e ! ?I_SI_“_JS___ del producto } Salidas
Entradas
Fuente: AENOR. 150 9001,/2000
Leyendas:

——) Adividades que aportan valor.

= = = <) Hujo de informacién.
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Respecto a los sistemas de prevencion de riesgos laborales, la integracion es
factible por las siguientes consideraciones.

Responsabilidad de la direccion

Se configura de la misma forma para cada uno de los tres sistemas, puesto que,
teniendo objetivos y metas diferentes, éstos se consiguen a través de acciones u
operaciones indiferenciadas bajo el hilo conductor de la direccion.

Gestion de recursos

En el capitulo de los recursos humanos que hacen posible los procesos hay que
incluir los siguientes conceptos en materia preventiva:
e La formacion y capacitacion de las personas dedicadas como staffa la preven-
cion, asi como la eleccion de las modalidades organizativas.
e La formacion e informacion de los trabajadores.

e La formacion, informacion, participacion y consulta de los representantes de
los trabajadores.

e Lavigilancia de la salud.

En el capitulo de los recursos materiales y servicios deben incluirse:

e La identificacion y correspondiente evaluacion de los riesgos de seguridad, de
higiene, ergondémicos y psicosociales.

e La planificacion de las medidas preventivas y correctoras.

e La ejecucion de tales medidas y su revision y evaluacion.

En el capitulo de los recursos econémicos se presupuestara el coste relativo a la:

e Formacion en prevencion.

e Adquisicidon de equipos de proteccion individual.

e Adquisicion de equipos o material de proteccion colectiva.

e Vigilancia de la salud.

e Gestion de la prevencion en general: evaluacion de riesgos, planificacion,
ejecucion y revision.

Gestion de procesos o realizacion del producto

En la realizacion del producto a través de procesos hay que contemplar los ries-
gos laborales que puedan concurrir, procediendo a su identificacion y a la elabora-
cion de procedimientos de trabajo seguros o buenas practicas preventivas.

De esta forma se produce la integracion de la prevencion en los procesos, te-
niendo en ello los mandos directos un papel trascendental.
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El diseno, ejecucion y revision de la gestion de los procesos debe contemplar de
forma interrelacionada o conjunta, ademas de los estindares de calidad, los aspectos
relativos a la prevencion de riesgos laborales:

e Identificacion y evaluacion de los riesgos inherentes a la gestion de los procesos.

e La planificacion de la prevencion tendente a la eliminacion o control de di-

chos riesgos.

e La ejecucion de las medidas preventivas integradas en el plan de prevencion.

El producto

El producto en si mismo puede ser un factor de riesgo, pero también lo es en su
traslado, su deposito y almacenamiento, y su salida.

Procede, por lo tanto, la evaluacion de los riesgos y la adopcion de medidas
preventivas y correctoras, que deberan quedar sistematizadas en la correspondiente
planificacion, juntamente con las acciones sobre calidad y medio ambiente.

Si en la gestion de procesos son estrictamente necesarios los procedimientos de
trabajo adecuados y practicas operativas seguras, otro tanto hay que afirmar respec-
to a la manipulacion de productos y sus incidencias.

El tratamiento del producto, ademis de contemplar los requisitos que satisfacen
al cliente, requiere la determinacién y concrecion de:
e Los objetivos en materia de prevencion de riesgos laborales.

e La identificacion y evaluacion de los riesgos relativos a su naturaleza y a su
traslado y almacenamiento.

e La definicion de los procedimientos y buenas practicas seguras.

e La ejecucion de los planes y programas preventivos.

Medicion, andlisis y mejora

La medicion y andlisis del desempeno incluirin también los aspectos relativos a
la prevencion de riesgos laborales. Para ello se emplearin procedimientos comunes,
como auditorias internas, inspeccion de las instalaciones y de las condiciones del
entorno, asi como la investigacion de accidentes e incidentes.

El objetivo final, en este caso, es la mejora continua del sistema, integrado a
través de la accion preventiva y correctora bajo la responsabilidad y los auspicios
de la direccion.

Ello comporta:

e La medicidn cuantitativa y cualitativa y el analisis de cada uno de los compo-
nentes de la planificacion de la actividad preventiva.
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e FEl analisis y medicion del desempefio en materia preventiva de forma conjun-
ta o interrelacionada con la calidad y el medio ambiente.

e La mejora continua de la organizacion en su conjunto.

8.7.6. La norma UNE 66177. Sistemas de gestion. Guia para la integracion de
los sistemas de gestion

En junio de 2005 se publico la norma «UNE 66177 Sistemas de Gestion. Guia
para la integracion de los sistemas de gestion», que proporciona directrices para
desarrollar, implantar y evaluar el proceso de integracion de los sistemas de gestion
de la calidad, gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo. El proceso de
integracion que se plantea en la norma esta basado en el ciclo de mejora continua
o ciclo Deming.

Para desarrollar el plan de integracion se debe efectuar un anilisis de los benefi-
cios esperados y de las posibles dificultades con las que la organizacion puede encon-
trarse, para, a continuacion, analizar la capacidad de integracion y poder determinar el
nivel de integracion apropiado y los recursos necesarios para llevarlo a cabo.

En funcion del resultado obtenido en el anilisis se contemplan tres métodos de
integracion que se plantean de manera escalonada y complementaria:

1. Método Biasico: para su desarrollo no se requiere experiencia en la gestion
por procesos, permitiendo, en un corto plazo, la optimizacion de los recursos
destinados a la gestion de la documentacion y a la gestion integrada de algu-
nos procesos comunes a los dos o tres sistemas.

2. Método Avanzado: cuya aplicacion requiere de un nivel de madurez suficiente
en la gestion por procesos, y su rentabilidad se consigue a medio plazo.

3. Método Experto: extiende la integracion del sistema de gestion por procesos a
otras areas o aspectos no contemplados con anterioridad. Permite conseguir gran-
des resultados si se alinean los procesos con las estrategias de la organizacion.

Una vez determinado el método de integracion a alcanzar se elabora un plan de
integracion y con el apoyo de la alta direccidon se procede a su implantacion, para lo
cual se considera la posibilidad de formar un equipo de integracion constituido por
los responsables de los distintos sistemas a integrar, asi como la determinacion de
un programa de seguimiento que permita valorar el cumplimiento de los objetivos
previstos.

Al finalizar la implantacion del sistema integrado, se recomienda incorporar su
revision perioddica en la que al respecto se efectGa por la direccion de acuerdo con
los requisitos de las normas de gestion aplicables.
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Con objeto de facilitar la eficacia de los procesos de integracion, la norma inclu-
ye diferentes anexos sobre:

¢ El ciclo PHVA (mejora continua) aplicado a la interpretacion de los sistemas
de gestion, que incluye los elementos al respectos considerados en los siste-
mas de gestion de la calidad segin ISO 9001, la gestion ambiental segin ISO
14001 y la gestion de la seguridad y salud en el trabajo segin OHSAS 18001

e La correspondencia de cada elemento con los requisitos de las tres normas de
gestion indicadas en el punto anterior

e La evaluacion del nivel de madurez en la gestion por procesos

e Ejemplo de procesos y documentos comunes y especificos de un sistema in-
tegrado de gestion

¢ Ejemplo de mapa de procesos para el sistema integrado de gestion de la cali-
dad, ambiental y de seguridad y salud en el trabajo.

8.7.7. El modelo EFQM de excelencia aplicado a la prevencion

El modelo EFQM de excelencia, version 1999, es un modelo de gestion de la cali-
dad que puede ser empleado para la prevencion de riesgos laborales. Consta de nue-
ve elementos, cinco de ellos denominados agentes facilitadores, y cuatro que se refie-
ren a los agentes resultados. Se denominan criterios y se dividen en subcriterios.

En el grafico que sigue se puede apreciar la interaccion entre los distintos agentes.
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Procede poner de manifiesto su posible aplicacion a la prevencion de riesgos
laborales.

Criterio 1. Liderazgo

Los lideres deben implicarse activamente, tanto en la calidad como en la salud
laboral y el medio ambiente, para alcanzar una mejora continua de la organizacion
a través de la gestion de los recursos y de los procesos.

Criterio 2. Politica y estrategia

La definicion de los objetivos y metas, asi como de las estrategias y procedimientos
relativos a la gestion de los procesos es aplicable a la prevencion. La salud laboral en
cuanto objetivo se consigue a través de la planificacion de actividades y su ejecucion.

Criterio 3. Personas

Las personas como agentes facilitadores de los resultados han de ser contem-
pladas también como sujetos activos y pasivos de los riesgos laborales. Por ello, las
personas como empleados de la organizacion deben:

e Recibir informacion y formacion en seguridad y salud laboral.

e Asumir sus responsabilidades de acuerdo con las funciones asignadas en ma-
teria preventiva.

e Ser correas de transmision de comunicacidén entre la organizacion y el resto
de las personas, lo que incluye las consignas e instrucciones en prevencion
de riesgos laborales.

Criterio 4. Alianzas y recursos

En este criterio se contemplari la coordinacion y actividades preventivas en las
empresas principales, contratistas, subcontratistas y trabajadores autbnomos (art. 24
LPRL). En este criterio también pueden incluirse las mejoras de las condiciones de
seguridad y salud de los edificios o lugares de trabajo, equipos e instalaciones, pro-
cediendo a identificar y evaluar los riesgos inherentes a la innovacion tecnologica, y
planificar y ejecutar las medidas preventivas.

Criterio 5. Procesos

La prevencion de riesgos laborales debe integrarse en cada una de las fases del
proceso productivo, lo que conlleva la puesta en practica de las siguientes conside-
raciones asertivas:

e En el disenio de los procesos han de contemplarse, ademas de las cuestiones
relativas a la calidad, aquellas otras que afectan a la salud de los trabajadores,
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abordando el control de los riesgos de higiene, seguridad, ergonémicos y
psicosociales en su origen o fuente.

e Los procesos, a su vez, deben innovarse con la vista puesta en la eliminacion
de los riesgos o en su reduccion o minimizacion.

e FEl diseno de los productos y de los servicios sera tal que despoje a los mismos
de las condiciones peligrosas.

e La innovacion en los productos o servicios, tanto en las adquisiciones como en
las ventas, requiere contemplar los riesgos con vistas a su eliminacién y/o control.

Criterio 6. Resultados en los clientes

En este criterio se incluirian la imagen y el prestigio que se adquiere cuando una
empresa no tiene accidentes importantes y que se veria incrementado cuando los
propios productos o servicios puestos en manos del publico son totalmente neutros
en materia preventiva.

Criterio 7. Resultados en las personas
Una buena politica de prevencion procura a las personas empleadas de la orga-
nizacion:
e Reducida siniestralidad o baja tasa de accidentes de trabajo, enfermedades
profesionales y otras patologias laborales

e Calidad de vida laboral debido al control de los riesgos, sobre todo ergondémi-
cos y psicosociales.

e Satisfaccion en el trabajo.

e Reconocimiento del trabajo bien hecho.

¢ Buena salud y su incidencia positiva en la mejora de la organizacion.

e Mayor implicacion en los programas de calidad, seguridad y salud de la orga-

nizacion.

Una buena politica de prevencion previene a la organizacion de cualquier even-
to adverso para la salud de su componente humano o repara el ya sobrevenido a
través de técnicas como la investigacion de accidentes e incidentes y las inspeccio-
nes y observaciones de las condiciones en las que se prestan los servicios.

Criterio 8. Resultados en la sociedad

La implementacion de los agentes facilitadores, de acuerdo con los criterios y
subcriterios del modelo, reporta efectos positivos en la sociedad:

e Directamente mediante la evitacion de accidentes, ruidos y olores, contamina-
cibn y emisiones toxicas hacia el exterior.
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¢ Indirectamente porque el colectivo de trabajadores sanos contribuye a crear
una sociedad sana.

Criterio 9. Resultados clave

El logro final consistird en la implantacion de una excelencia preventiva que re-
dundari, a su vez, en una mayor productividad y calidad. Se trata de crear un valor
anadido generado por la sinergia entre las distintas actividades interdependientes o
idénticas para lograr fines inmediatos que se funden en la organizacion.
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LEGISLACION APLICABLE

El ordenamiento preventivo espaniol comprende un extenso muestrario de nor-
mas puestas en orden y concierto por mor del articulo 1 de la Ley 31/95:

«La normativa sobre prevencion de riesgos laborales esta constituida
por la presente Ley, sus disposiciones de desarrollo o complementarias
y cuantas otras normas, legales o convencionales, contengan prescrip-
ciones relativas a la adopcion de medidas preventivas en el ambito la-
boral o susceptibles de producirlas en dicho ambito.»

Como vemos, el articulo 1 de la LPRL introduce una vocacion universalista de la
prevencion, y no limita la misma a aquellas normas procedentes de foros meramente
laborales o, lo que es lo mismo, dimanantes del didglogo social, muy por el contrario,
y ello serd desarrollado en paginas posteriores, es norma de caricter preventivo toda
aquella susceptible de producir efectos en las condiciones de trabajo, independien-
temente del origen de la misma.

El legislador, acertadamente, extiende el concepto preventivo, implicando con
ello a otras instancias legislativas de rango inferior o, incluso, dimanantes de otras
instancias administrativas.

Hemos de considerar, pues, que el ordenamiento preventivo espanol, en con-
sonancia con el propio de la Unién Europea, esti compuesto por un amplio elenco
de normas de diverso rango y origen que, en una primera aproximacion, puede
sintetizarse de la siguiente manera:

Normas . . .
e et Convenios OIT, tratados internacionales

nacionales

Directivas

{

Convenios colectivos,
Otras fuentes normas autonomicas o locales

201

LPRL, RDs de desarrollo,
normas técnicas
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9.1. Constitucion Espaiiola

Si bien el articulo 40.2 de la Constitucion Espanola define la actuacion publica
en materia de prevencion de riesgos laborales (<los poderes piiblicos... velardan por la
seguridad e higiene en el trabajo y garantizardan el descanso necesario mediante la li-
mitacion de la jornada laboral, las vacaciones periodicas retribuidas y la promocion
de centros adecuados), 1o cierto es que otros preceptos del mismo texto constitucio-
nal se refieren o aplican, directa o indirectamente, a la prevencion de riesgos labora-
les o a las condiciones de trabajo o el entorno en el que éstas se desarrollan; ast:

e Articulo 10.1. La dignidad de la persona, los derechos inviolables
que le son inherentes, el libre desarrollo de la personalidad, el respe-
to a la Ley y a los derechos de los demis son fundamento del orden
politico y de la paz social.

2. Las normas relativas a los derechos fundamentales y a las liber-
tades que la Constitucion reconoce se interpretaran de conformidad
con la Declaracion Universal de Derechos Humanos y los tratados y
acuerdos internacionales sobre las mismas materias ratificados por
Espanav.

e Articulo 43.1. Se reconoce el derecho a la proteccion de la salud.

2. Compete a los poderes publicos organizar y tutelar la salud publi-
ca a través de medidas preventivas y de las prestaciones y servicios

necesarios.

e Articulo 45.1. Todos tienen el derecho a disfrutar de un medio am-
biente adecuado para el desarrollo de la persona, asi como el deber
de conservarlo.

2. Los poderes publicos velaran por la utilizacion racional de todos
los recursos naturales, con el fin de proteger y mejorar la calidad de
la vida y defender y restaurar el medio ambiente, apoyandose en la
indispensable solidaridad colectiva.

e Articulo 49. Los poderes publicos realizaran una politica de prevision,
tratamiento, rehabilitacion e integracion de los disminuidos fisicos,
sensoriales y psiquicos, a los que prestaran la atencion especializada
que requieran y los ampararan especialmente para el disfrute de los
derechos que este Titulo otorga a todos los ciudadanos.

e Articulo 51.1. Los poderes publicos garantizarin la defensa de los
consumidores y usuarios, protegiendo, mediante procedimientos efi-
caces, la seguridad, la salud y los legitimos intereses econdémicos de
los mismos.
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2. Los poderes publicos promoveran la informacion y la educacion
de los consumidores y usuarios, fomentardn sus organizaciones y
oiran a éstas en las cuestiones que puedan afectar a aquellos en los
términos que la Ley establezca.

3. En el marco de lo dispuesto por los apartados anteriores, la Ley re-
gulara el comercio interior y el régimen de autorizacion de productos
comerciales.»

Por otra parte, a tenor de lo dispuesto en el articulo 149.1, apartado 7, de la
Constitucion, el Estado tiene competencia exclusiva sobre la legislacion laboral,
correspondiendo a las diferentes Administraciones autonomicas —en virtud de los
correspondientes estatutos de Autonomia y Reales Decretos de transferencia— la pro-
mocion, prevencion, asesoramiento técnico, vigilancia y control del cumplimiento
de la normativa de prevencion y la consiguiente potestad sancionadora.

9.2. Normas internacionales

Al hablar de normas internacionales forzoso es hacer una primera referencia a la
ingente y prolifica labor desarrollada por la Organizacion Internacional del Trabajo
desde su creacion al amparo del Tratado de Versalles en 1919; gran parte de sus nu-
merosos convenios —la mayor parte de los mismos ratificados por Espafa y, por ello,
incorporados a nuestro ordenamiento positivo— versan sobre materias relacionadas
con la seguridad en el trabajo:

N.2de Ao de Ao de
. . Tema sobre el que versa ] .
convenio | aprobacion ratificacion
13 1921 Cerusa (pintura). 1924
16 1921 Examen médico de los menores 1924

(trabajo maritimo).

18 1925 Enfermedades profesionales. 1932

32 1937 Proteccion de los cargadores de muelle 1932
contra los accidentes (revisado).

62 1937 Prescripciones de seguridad 1958
(edificacion).

81 1947 Inspeccion del trabajo. 1960

115 1960 Proteccion contra las radiaciones. 1962

119 1963 Proteccion de la maquinaria. 1971
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N.2 de Afio de Aiio de
. . Tema sobre el que versa ] .
convenio | aprobacion ratificacion
120 1964 Higiene (comercio y oficinas). 1970
127 1967 Peso maximo. 1969
129 1969 Inspeccion del trabajo (agricultura). 1971
136 1971 Benceno. 1973
148 1977 Medio ambiente de trabajo 1980
(contaminacion del aire, ruido y
vibraciones).
152 1979 Seguridad e higiene (trabajos 1982
portuarios).
155 1981 Seguridad y salud de los trabajadores. 1985
162 1986 Asbesto. 1990
164 1987 Proteccion de la salud y la asistencia 1990
médica (gente de mar).
172 1991 Trabajo (hoteles y restaurantes). 1993
176 1995 Seguridad y salud en las minas. 1997
180 1996 Horas de trabajo a bordo y dotacion 2004

de los buques

La eficacia de los convenios de la OIT ratificados por Espana viene derivada de la
aplicacion de lo dispuesto en el articulo 96.1 de la Constitucion Espaniola ({Los tratados
internacionales validamente celebrados, una vez publicados oficialmente en Espana,
formaran parte del ordenamiento interno. Sus disposiciones solo podrin ser derogadas,
modificadas o suspendidas en la forma prevista en los propios tratados o de acuerdo
con las normas generales del Derecho internacional»); asi, una vez que el Estado espaniol
ratifique el convenio, éste debe quedar incorporado al ordenamiento vigente.

9.3. Normas comunitarias

La necesaria armonizacion de nuestro ordenamiento con el vigente en la Union
Europea nos ha llevado a trasponer diferentes Directivas de orden preventivo vy, si-
multineamente, excluir la posibilidad de legislar en este Ambito; asi, la Ley 31/1995
de Prevencion de Riesgos Laborales es el resultado de adaptar la Directiva 89/391/CEE
(Directiva marco) a nuestro elenco normativo al objeto de, tal y como senala dicha Di-
rectiva, «promover la mejora de la seguridad y salud de los trabajadores en el trabajo».
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Por otro lado, es conveniente senalar que todos los reglamentos de desarrollo
de dicha Ley 31/95 proceden de Directivas comunes, ya adoptadas por nuestro
ordenamiento positivo; a continuacion se senalan las principales Directivas y su
correspondiente transposicion al ordenamiento espanol:

DIRECTIVA

DESARROLLO REGLAMENTARIO

89/391. Directiva marco.

Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales
y R. D. 39/97 Reglamento de los Servicios de
Prevencion.

92/85. Seguridad y salud de
trabajadoras en embarazo y
lactancia.

Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales
y Ley 39/1999 para promover la conciliacion
de la vida familiar y laboral de las personas
trabajadoras.

92/58. Senalizacion de
seguridad y salud en el trabajo.

R. D. 485/1997 sobre disposiciones minimas
en materia de senalizacion.

92/58. Senalizacion de
seguridad y salud en el trabajo.

R. D. 485/1997 sobre senalizacion de
seguridad y de salud en el trabajo.

89/654. Lugares de trabajo.

R. D. 486/97 sobre disposiciones minimas de
seguridad y de salud en los lugares de trabajo.

90/269. Manipulacion del
Manual de cargas.

R. D. 487/1997 sobre manipulacion manual
de cargas que entrafie riesgos, en particular
dorsolumbares, para los trabajadores.

90/270. Pantallas de
visualizacion de datos (PVD).

R. D. 488/1997 sobre trabajo con equipos que
incluyen pantallas de visualizacion.

2000/54. Exposicion a
agentes biologicos.

R. D. 664/1997 sobre riesgos relacionados con la
exposicion a agentes biologicos durante el trabajo.

2004/37. Exposicion a
agentes cancerigenos

R. D. 665/1997 sobre riesgos relacionados con
la exposicion a agentes cancerigenos durante el
trabajo, modificado por R. D. 1124/2000, y R.

D. 349/2003, que amplia a agentes mutagenos.

89/656. Utilizacion de
equipos de proteccion
individual (EPD.

R. D. 773/1997, sobre utilizacion por los
trabajadores en el trabajo de equipos de
proteccion individual.

89/655. Utilizacion de
equipos de trabajo, modificada
por las directivas 95/63 y
2001/45

R. D. 1215/1997 sobre utilizacion por los
trabajadores en el trabajo de los equipos de
trabajo (modificado por R. D. 2177/2004 para
trabajos temporales en altura).
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DIRECTIVA

DESARROLLO REGLAMENTARIO

93/103. Seguridad y salud a

bordo de los buques de pesca.

R. D. 1216/1997 sobre seguridad y de salud
en el trabajo a bordo de los buques de pesca.

92/104. Industrias extractivas
a cielo abierto o subterraneas.

R. D. 1389/1997 sobre disposiciones minimas
de seguridad y salud en las actividades
mineras.

92/57. Seguridad y salud en
las obras de construccion.

R. D. 1627/1997 sobre seguridad y salud en
las obras de construccion. Ley 38/1999 sobre
ordenacion de la edificacion.

91/383. Seguridad y salud de
los trabajadores temporales

R. D. 216/1999 sobre seguridad y salud en el
trabajo en el ambito de las ETT.

92/29. Asistencia médica a
bordo de los buques.

R. D. 258/1999 sobre disposiciones minimas
de sobre la proteccion de la salud y la
asistencia médica de los trabajadores del mar.

98/24. Riesgos por agentes
quimicos.

2000/39. Lista de valores
limite de exposicion.

R. D. 374/2001 sobre seguridad de los
trabajadores contra los riesgos relacionados
con los agentes quimicos durante el trabajo.

1999/92. Atmosferas
explosivas.

R. D. 681/2003 sobre disposiciones minimas
de seguridad y salud derivados de atmosferas
explosivas.

2002/44. Agentes fisicos
vibraciones.

R. D. 1311/2005 proteccion frente a la
exposicion a las vibraciones mecanicas.

2003/10. Exposicion al ruido.

R. D. 286/2006 proteccion frente a la
exposicion al ruido.

2003/18. Exposicion al
amianto.

R. D. 396/2006 trabajos con riesgo de
exposicion al amianto.

9.4. LaLey 31/95, de Prevencion de Riesgos Laborales (LPRL)
9.4.1. Naturaleza de la Ley 31/95

La Ley 31/95 (BOE. n.° 269, de 10 de noviembre) presenta un novedoso espiritu
globalizador y proactivo con respecto a la permanente gestion preventiva en el seno
de la empresa y en todos sus niveles jerarquicos mediante una serie de actuaciones
concretas que convierten a la prevencion en una técnica activa de actuacion sobre
el riesgo, sobre la probabilidad del mismo o, incluso, sobre sus consecuencias:
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® Actuaciones a priori:
— Establecimiento de un plan de prevencion.
— Evaluacion inicial de riesgos.
— Planificacion preventiva consecuencia de la anterior.
e Actuaciones a posteriori:
— Evaluacion periodica de riesgos.
— Modificacion de modelos, conductas y condiciones como consecuencia de
la evaluacion.

— Mecanismos de control externos que permitan constatar la efectividad del
sistema preventivo de la empresa.

Para llevar a cabo tales actuaciones preventivas y correctoras las empresas deben
mantener una organizacion preventiva dinimica y permanentemente actualizada (la
determinacion del tipo de 6rganos viene establecida en el Real Decreto 39/97, al que
se hara referencia posteriormente), de la que es responsable el empresario en cum-
plimiento del deber de proteccion de los trabajadores frente a los riesgos laborales
(art. 14, parrafo 2.°, de la LPRL).

La prevencion, pues, organizada en la forma y manera que prevé la Ley 31/95
debe realizarse desde una 6ptica global:

¢ Interdisciplinar, porque requiere el concurso conjunto de diferentes técnicos
versados en las distintas especialidades preventivas.

e Integral, porque supone hacer frente a todos los posibles riesgos que pudie-
ran existir en la empresa, con independencia de cual fuera la dificultad en
abordarlos y su grado de importancia.

e Integrada, porque el conjunto de actividades preventivas se debe encontrar
en toda la esfera jerarquica de la empresa, coherente y relacionada con todos
sus elementos.

e Participativa, toda vez que los representantes de los trabajadores, a partir del
ejercicio de los derechos de formacion, informacion y participacion, partici-
pan en el sistema y consecuente plan preventivo por el que se haya optado.

9.4.2. Legislacion de minimos

La Ley 31/95 PRL observa el caricter de ser una norma de minimos desde una
doble oOptica:

e Referencia legal a partir de la cual deben desarrollarse las normas reglamen-
tarias y técnicas de aplicacion,

e Referencia basica que ha de respetar y, en todo caso, mejorar la negociacion
colectiva.
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El articulo 2.2 de la LPRL evidencia esta condicion de norma basica y, simultineamen-
te, consagra el principio de indisponibilidad al sefialar que das disposiciones de caricter
laboral contenidas en esta Ley y en sus normas reglamentarias tendran en todo caso el
caracter de Derecho necesario minimo indisponible, pudiendo ser mejoradas y desarro-
lladas en los convenios colectivos», lo cual, a su vez, permite tres consideraciones:

e La norma como derecho necesario, es decir, las partes carecen de la posibili-
dad de sustituir o vulnerar su contenido.

e La norma como derecho minimo, esto es, las partes deben mantener lo dis-
puesto en sus preceptos O, en su caso, procurar su mejora.

e La norma en situacion de indisponibilidad, es decir, no cabe la negociacion
sobre su contenido.

9.4.3. Ambito de aplicacion

La vocacion universalista de la Ley 31/95 se hace patente desde los primeros
compases de su articulado, superando con ello lo dispuesto en el Real Decreto
legislativo 1/95 (Estatuto de los Trabajadores), solamente dedicado a las relaciones
laborales entre empresarios y trabajadores por cuenta ajena.

Ello queda patente en el articulo 3.1, al sefalar que la Ley y sus normas de de-
sarrollo seran de aplicacion:

e En el ambito de las relaciones laborales reguladas en el texto refundido de la
Ley del Estatuto de los Trabajadores.

e En el de las relaciones de caricter administrativo o estatutario del personal
civil al servicio de las Administraciones Publicas.

e A los derechos y obligaciones que puedan derivarse para los trabajadores
autdbnomos.

e A las sociedades cooperativas, constituidas de acuerdo con la legislacion que
les sea de aplicacion, en las que existan socios cuya actividad consista en la
prestacion de su trabajo personal.

El mandato legal excede, pues, de lo que hasta entonces venia siendo tradicional
en la politica preventiva de nuestro pais y se dirige, con caracter directo, a un colec-
tivo mas numeroso —el de los funcionarios publicos, asi como el resto de personal al
servicio del Estado, Corporaciones Locales y entidades publicas autbnomas—, e, in-
directamente, llega a aplicarse (lo cual representa una novedad atin mas significativa
desde un punto de vista cualitativo) al «cumplimiento de las obligaciones especificas
que se establecen para fabricantes, importadores y suministradores» (mismo art. 3).

Pero, con todo, esta vocacion universalista de la Ley 31/95 expresa sus propios
limites para otros colectivos, menos numerosos, pero condicionados por razon de
la naturaleza de sus actividades; a este respecto se resalta el hecho de que la norma
se aplicara de manera «especial:
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e En los centros y establecimientos militares, con las particularidades previstas

en su normativa especifica.

e En los establecimientos penitenciarios, donde se adaptaran a la Ley 31/95

aquellas actividades cuyas caracteristicas justifiquen una regulacion especial.

Por ultimo, la norma ofrece su propia excepcion en el articulo 3, apartados 2 'y

4, dirigido a determinadas actividades:

e Actividades cuyas particularidades lo impidan en el ambito de las funciones

publicas de policia, seguridad y resguardo aduanero.

e Servicios operativos de proteccion civil y peritaje forense en los casos de gra-

ve riesgo, catastrofe y calamidad puablica.

e Relacion laboral de caracter especial del servicio del hogar familiar, sin perjui-

cio de que el titular del mismo quede obligado a cuidar de que el trabajo de

sus empleados se realice en las debidas condiciones de seguridad e higiene.

CUADRO RESUMEN

Aplicacion

Limites

Excepciones

Relaciones laborales por
cuenta ajena.

Relaciones de caracter
administrativo o
estatutario del personal
civil al servicio de
las Administraciones
Publicas.

Trabajadores autbnomos.

Sociedades
cooperativas, en las
que existan socios
cuya actividad consista
en la prestacion de su
trabajo personal.

e Establecimientos
militares.

e Establecimientos
penitenciarios.

e Actividades cuyas

e Servicios operativos de

e Relacion laboral de

particularidades lo
impidan en las funciones
publicas de policia,
seguridad y resguardo
aduanero.

proteccion civil y peritaje
forense en los casos de
grave riesgo, catastrofe y
calamidad publica.

caracter especial del
servicio del hogar
familiar, sin perjuicio
de que el titular

del mismo quede
obligado a cuidar

de que el trabajo de
sus empleados se
realice en las debidas
condiciones de
seguridad e higiene.
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En cualquier caso, los limites y las excepciones no constituyen una patente de
corso que justifique la ausencia de la prevencion en todos y cada uno de los centros
de trabajo, sino que, por el contrario, los principios basicos de la Ley 31/95 mantie-

nen su caracter informador en las relaciones anteriormente sefialadas.

Especial referencia a los trabajadores autonomos

Tal y como hemos senalado anteriormente, el articulo 3 de la Ley 31/95 amplia
su dmbito de aplicacion a colectivos anteriormente exentos de obligaciones de ca-
racter preventivo y, mds concretamente, se refiere a los trabajadores por cuenta aje-
na, si bien en su condicion de sujetos responsables de obligaciones mas que titulares
de derechos (excepcion hecha de la Recomendacion del Consejo de 18 de febrero
de 2003, relativa a la mejora de la proteccion de la salud y la seguridad en el trabajo
de los trabajadores autbnomos, a la que haremos referencia mas adelante).

En este sentido, el articulo 24 de la Ley 31/95 y su actualizacion (Ley 54/2003)
impone a los trabajadores autonomos la obligacion de ofrecer toda la informacion
preventiva necesaria en el supuesto de concurrencia de empresas en un mismo
centro de trabajo; el incumplimiento de sus obligaciones se encuentra tipificado
en el articulo 2 del Real Decreto legislativo 5/2000, mediante su designacion como
sujeto responsable («.. las personas fisicas o juridicas y las comunidades de bienes
que incurran en las acciones u omisiones tipificadas como infraccién en la presente
Ley y, en particular, las siguientes: 8. Los promotores, los propietarios de obra y los
trabajadores por cuenta propia que incumplan las obligaciones que se deriven de
la normativa sobre prevencion de riesgos laborales»), mientras que sus actuaciones
sancionables —infracciones administrativas en el orden social las acciones u omisio-
nes de los distintos sujetos responsables tipificadas y sancionadas en la presente Ley
y en las leyes del orden social (art. 1 del R. D.-1.)- se encuentran en el articulo 12.13
(No adoptar los empresarios y los trabajadores por cuenta propia que desarrollen
actividades en un mismo centro de trabajo, o los empresarios, a que se refiere el
articulo 24.4 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, las medidas de coope-
racion y coordinacidn necesarias para la proteccion y prevencion de riesgos labora-
les»), y en el 13.7 (No adoptar, los empresarios y los trabajadores por cuenta propia
que desarrollen actividades en un mismo centro de trabajo, las medidas de coopera-
cion y coordinacion necesarias para la proteccion y prevencion de riesgos laborales
cuando se trate de actividades reglamentariamente consideradas como peligrosas o
con riesgos especiales»), ambos del mismo texto legal mencionado.

El trabajador autonomo en el sector de la construccion

El trabajador por cuenta propia adquiere una dimension especial en el Real De-
creto 1627/1997, texto legal en el que se contienen diversas menciones a su partici-
pacion en la actividad constructiva:
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e El articulo 2 del Real Decreto 1627/97 sobre disposiciones minimas en el
sector de la construccion define al trabajador autonomo como aquella «per-
sona fisica, distinta del contratista y del subcontratista, que realiza de forma
personal y directa una actividad profesional, sin sujecion a un contrato de
trabajo, y que asume contractualmente ante el promotor, el contratista o el
subcontratista el compromiso de realizar determinadas partes o instalaciones
de la obra; cuando el trabajador autbnomo emplee en la obra a trabajadores
por cuenta ajena tendra la consideracion de contratista o subcontratista a
efectos del presente Real Decreto», es decir, de empresario a todos los efectos
y, como consecuencia de ello, con la obligacion general de deber cumplir lo
establecido en el Plan de Seguridad y Salud.

e El articulo 12 senala que los trabajadores autdnomos estaran obligados a:

a) Aplicar los principios de la accion preventiva que se recogen en el articulo
15 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, en particular al desarrollar
las tareas o actividades indicadas en el articulo 10 del Real Decreto.

b) Cumplir las disposiciones minimas de seguridad y salud establecidas en el
Anexo IV del Real Decreto durante la ejecucion de la obra.

¢) Cumplir las obligaciones en materia de prevencion de riesgos que esta-
blece para los trabajadores el articulo 29, apartados 1y 2, de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales.

d) Ajustar su actuacion en la obra conforme a los deberes de coordinacion
de actividades empresariales establecidos en el articulo 24 de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales, participando en particular en cualquier
medida de actuacion coordinada que se hubiera establecido.

e) Utilizar equipos de trabajo que se ajusten a lo dispuesto en el Real Decreto
1215/1997, de 18 de julio, por el que se establecen las disposiciones mi-
nimas de seguridad y salud para la utilizacion por los trabajadores de los
equipos de trabajo.

/) Elegir y utilizar equipos de proteccion individual en los términos previstos
en el Real Decreto 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones minimas
de seguridad y salud relativas a la utilizacion por los trabajadores de equi-
pos de proteccion individual.

g) Atender las indicaciones y cumplir las instrucciones del coordinador en
materia de seguridad y de salud durante la ejecucion de la obra o, en su
caso, de la direccion facultativa.

Consideracion de los trabajadores autonomos en el ambito europeo

No obstante lo anterior, la Union Europea es consciente de la evidente despro-
teccion de los trabajadores autbnomos en el ambito de la Comunidad y, por ello, el
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Consejo publico el 18 de febrero de 2.003 una Recomendacion relativa a la mejora

de la proteccion de la salud y la seguridad en el trabajo de los trabajadores autono-

mos (2003/13/CE); en ella se insta a los Estados miembros a:

1.

Que fomenten, en el marco de sus politicas de prevencion de accidentes y
enfermedades profesionales, la seguridad y salud de los trabajadores autono-
mos, teniendo en cuenta los riesgos especiales existentes en determinados
sectores y el caracter especifico de la relacion entre las empresas contratantes
y los trabajadores autbnomos.

. Que al fomentar la salud y la seguridad de los trabajadores autonomos opten

por las medidas que estimen mas adecuadas, como alguna o algunas de las
siguientes: legislacion, incentivos, campanas de informacion y aliento a las
partes interesadas.

. Que adopten las medidas necesarias, entre ellas las campanas de conciencia-

cion, para que los trabajadores autbnomos puedan obtener de los servicios y
organismos competentes, asi como de sus propias organizaciones representa-
tivas, informacion y consejos utiles relativos a la prevencion de accidentes y
enfermedades profesionales.

. Que adopten todas las medidas necesarias para que los trabajadores auto-

nomos puedan tener acceso a una formacion suficiente a fin de obtener las
cualificaciones adecuadas para la seguridad y la salud.

. Que favorezcan el acceso facil a dicha informacion y formaciéon sin que ello

suponga para los trabajadores autbnomos afectados una carga econémica ex-
cesivamente costosa.

. Que, de conformidad con las legislaciones y practicas nacionales, permitan a

los trabajadores autbnomos que asi lo deseen tener acceso a una vigilancia de
la salud que se corresponda con los riesgos a los que estén expuestos.

. Que tengan en cuenta, en el contexto de sus politicas de prevencion de los

accidentes y enfermedades profesionales, la informacion disponible sobre la
experiencia acumulada en otros Estados miembros.

. Que examinen, tras un periodo de cuatro anos después de la adopcion de la

presente Recomendacion, la eficacia de las medidas nacionales en vigor o de
las medidas adoptadas tras la adopcion de la presente Recomendacion y que
informen a la Comision de sus conclusiones.

En este sentido se ha publicado el Real Decreto 1273/2003, de 10 de octubre,
por el que se regula la cobertura de las contingencias profesionales de los trabaja-

dores incluidos en el Régimen Especial de la Seguridad Social de los Trabajadores

por Cuenta Propia o Autbnomos, y la ampliacion de la prestacion por incapacidad

temporal para los trabajadores por cuenta propia, en el que, al menos tangencial-
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mente, se recogen parte de las Recomendaciones del Consejo, buscandose el que
dichos trabajadores mejoren de forma voluntaria el ambito de la accion protectora
dispensado hasta ahora, incorporando la correspondiente a las contingencias pro-
fesionales, siempre que tales trabajadores hayan optado por incluir también, previa
o simultineamente, dentro de dicho ambito la proteccion por incapacidad temporal
derivada de contingencias comunes.

Al objeto de delimitar el ambito de aplicacion de la norma, el citado Real De-
creto 1273/2003 define en su articulo 3 lo que ha de entenderse por contingencias
profesionales:

e Accidente de trabajo del trabajador auténomo: el ocurrido como consecuen-
cia directa e inmediata del trabajo que realiza por su propia cuenta y que
determina su inclusion en el campo de aplicacion del régimen especial y, mas
concretamente:

— Los acaecidos en actos de salvamento y otros de naturaleza aniloga, cuan-
do unos y otros tengan conexion con el trabajo.

— Las lesiones que sufra el trabajador durante el tiempo y en el lugar del traba-
jo, cuando se pruebe la conexion con el trabajo realizado por cuenta propia.

— Las enfermedades, no incluidas en el apartado 5 de este articulo, que con-
traiga el trabajador con motivo de la realizacion de su trabajo, siempre que
se pruebe que la enfermedad tuvo por causa exclusiva la ejecucion de
aqueél.

— Las enfermedades o defectos padecidos con anterioridad por el trabajador
que se agraven como consecuencia de la lesion constitutiva del accidente.

— Las consecuencias del accidente que resulten modificadas en su naturale-
za, duracion, gravedad o terminacion por enfermedades intercurrentes que
constituyan complicaciones derivadas del proceso patoldgico determinado
por el accidente mismo o tengan su origen en afecciones adquiridas en el
nuevo medio en que se haya situado el paciente para su curacion.

e No tendran la consideracion de accidentes de trabajo en el Régimen Especial
de Trabajadores por Cuenta Propia o Autbnomos:

a) Los que sufra el trabajador al ir o al volver del lugar del trabajo.

b) Los que sean debidos a fuerza mayor extrana al trabajo, entendiéndose por
ésta la que sea de tal naturaleza que no guarde relacion alguna con el tra-
bajo que se ejecutaba al ocurrir el accidente. En ningin caso se considera
fuerza mayor extrafa al trabajo la insolacion, el rayo y otros fendbmenos
analogos de la naturaleza.

¢) Los que sean debidos a dolo o a imprudencia temeraria del trabajador.
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e No impedira la calificacion de un accidente como de trabajo la concurrencia
de la culpabilidad civil o criminal de un tercero, salvo que no guarde relacion
alguna con el trabajo.

e Enfermedad profesional del trabajador autonomo: la contraida a consecuencia
del trabajo ejecutado por cuenta propia en la actividad en virtud de la cual el
trabajador esta incluido en el campo de aplicacion del régimen especial, que
esté provocada por la accion de los elementos y sustancias, y en las activida-
des contenidas en la lista de enfermedades profesionales con las relaciones
de las principales actividades capaces de producirlas, anexa al Real Decreto
1995/1978, de 12 de mayo, por el que se aprueba el cuadro de enfermedades
profesionales en el sistema de la Seguridad Social.

Especial proteccion para determinados colectivos

La Ley 31/95 considera de manera particularizada la relacion existente entre el
puesto de trabajo y su ocupacion por determinados colectivos especiales de tra-
bajadores, pretendiendo con ello una mayor eficacia y garantia en el desempeno
de las tareas ordinarias vy, principalmente, que las condiciones de trabajo bajo las
cuales se desarrollan las funciones y ejecutan las tareas asignadas a cada uno de los
trabajadores al servicio de la empresa no supongan una amenaza significativa para
su seguridad y salud.

Estado
biolagico
conocido

Propias
caracteristicas
personales

Edad de

procrear

Discapacitados COLECTIVOS

ESPECIALES

Trabajadoras
con lactantes

De manera particularizada, el plan de prevencion de la empresa (evaluacion de
riesgos y planificacion preventiva) debe tener en cuenta tanto las caracteristicas de
las condiciones de trabajo (riesgos y factores de riesgo) como la especial sensibili-
dad que pueda presentar el trabajador que vaya a ocupar el puesto de trabajo, es
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decir, considerar muy especialmente el riesgo anadido que el mismo puede suponer
para determinadas personas en situaciones biologicas, fisicas o psiquicas de caracter
individual, transitorias o permanentes que las hacen especialmente vulnerables. De
esta forma, la presencia en el centro de trabajo de trabajadores que presentan tales
particularidades obliga a adoptar medidas adicionales que les equiparen al resto de
los trabajadores «ordinarios», observindose en ello la necesaria aplicacion del prin-
cipio de no discriminacion en el conjunto de niveles protectores y, principalmente,
la aplicacion concreta de uno de los principios de la prevencion contenidos en el
articulo 15 de la Ley 31/95: la adaptacion del trabajo a la persona.

a) Trabajadores especialmente sensibles

El articulo 25 de la Ley 31/95 concreta cudles son los trabajadores especialmente
sensibles a determinados riesgos para los cuales el empresario debe garantizar de
manera especifica su proteccion; en una primera instancia el precepto distingue
entre:

¢ Trabajadores con «propias caracteristicas personales».

¢ Trabajadores con «estado biologico conocido» (especial referencia a que el
empresario no puede actuar en aquellos casos en los que el propio trabajador
no comunique tal circunstancia).

¢ Trabajadores con discapacidad fisica, psiquica o sensorial.

Con respecto a todos ellos existe una obligacion genérica impuesta al empre-
sario: su no adscripcion a «aquellos puestos de trabajo en los que, a causa de sus
caracteristicas personales, puedan ellos, los demais trabajadores u otras personas re-
lacionadas con la empresa ponerse en situacion de peligro o, en general, cuando se
encuentren manifiestamente en estados o situaciones transitorias que no respondan
a las exigencias psicofisicas de los respectivos puestos de trabajo».

b) Trabajadores en situacion de procreacion

Si bien hasta ahora la norma pretendia una descripcion genérica del problema
e, igualmente, una solucion preventiva al mismo también de manera genérica, refi-
riéndose a trabajadores de especial sensibilidad, la misma viene a ser mas precisa al
tratar de la procreacion y, en este sentido, se establece que «el empresario debera
tener en cuenta en las evaluaciones los factores de riesgo que puedan incidir en la
funcion de procreacion de los trabajadores y trabajadoras, en particular por la expo-
sicion a agentes fisicos, quimicos y biologicos que puedan ejercer efectos mutagé-
nicos o de toxicidad para la procreacion, tanto en los aspectos de la fertilidad como
del desarrollo de la descendencia, con objeto de adoptar las medidas preventivas
necesarias»; con ello el legislador ha buscado la especifica proteccion de la funcidon
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reproductora, tanto en sus aspectos mutagénicos como en lo que se refiere a los

elementos tOxicos que alteren el ciclo normal de reproduccion.

Una lectura mas atenta del apartado 2 del articulo 25 nos permite aventurar una

triple proteccion en el tiempo:

Proteccion a trabajadores y trabajadoras antes de la procreacion (a objeto de
que el embarazo, cuando se produzca, se desarrolle en las adecuadas condi-
ciones y sin causar perjuicios al nasciturus).

Proteccion a trabajadoras durante el embarazo,

Proteccion a trabajadoras y lactantes una vez se haya producido el parto.

¢) Trabajadoras en estado de gestacion o con lactantes a su cargo

La norma es atin mas precisa cuando se trata de proteger la maternidad (durante

el embarazo o cuando éste haya tenido lugar); asi, el articulo desarrolla un amplio

esquema proteccionista ex- aniey ex-post, que sintetizamos a continuacion:

1. Obligaciones empresariales relativas a la gestion preventiva

e La evaluacion de los riesgos debera comprender la determinacion de la

naturaleza, el grado y la duracion de la exposicion de las trabajadoras en
situacion de embarazo o parto reciente a: agentes, procedimientos o con-
diciones de trabajo que puedan influir negativamente en la salud de las
trabajadoras o del feto, en cualquier actividad susceptible de presentar un
riesgo especifico.

2. Obligaciones derivadas de la evaluacion

e Si la evaluacion revelase un riesgo para la seguridad y la salud o una posi-

ble repercusion sobre el embarazo o la lactancia de las citadas trabajadoras,
el empresario adoptard las medidas necesarias para evitar la exposicion a
dicho riesgo a través de una adaptacion de las condiciones o del tiempo de
trabajo de la trabajadora afectada. Dichas medidas incluirin, cuando resul-
te necesario, la no realizacion de trabajo nocturno o de trabajo a turnos.

Si las medidas anteriores no fueran posibles o las mismas sean inadecuadas
para la salud de la trabajadora embarazada o del feto, o de la trabajadora
con hijo lactante (todo ello debidamente certificado), el empresario asigna-
ra temporalmente a aquélla (mientras duren las circunstancias) un nuevo
puesto de trabajo compatible con su estado; en el caso de que no existiese
puesto de trabajo o funcion compatible, la trabajadora podra ser destinada
a un puesto no correspondiente a su grupo o categoria equivalente, si bien
conservara el derecho al conjunto de retribuciones de su puesto de origen.

De ser necesario proceder al cambio de puesto y si la empresa no dispo-
ne de otro puesto que no suponga un riesgo para su salud o la del feto,
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la trabajadora puede solicitar la Baja Maternal por Embarazo de Riesgo,
segun lo recogido en el Real Decreto 1251/2001, por el que se regulan las
prestaciones econodmicas del sistema de Seguridad Social por maternidad y
riesgo durante el embarazo. El procedimiento para el reconocimiento de la
baja se iniciard a instancias de la trabajadora, y la solicitud deberd acompa-
narse de un informe médico que acredite el embarazo y que las condicio-
nes del puesto de trabajo influyen negativamente sobre la embarazada y/o
feto, ademas de la declaracion por parte de la empresa de la inexistencia
de puesto de trabajo o funcion diferente y compatible con su estado.

Dada su importancia en el contexto en el que nos encontramos, mencion especial
merece la descripcion de sustancias y preparados clasificados como carcinogénicos
0 como mutagenos, tanto de primera como de segunda categoria, y todos aquellos
otros toxicos que se etiqueten con alguna de las siguientes frases de riesgo:

(R40) Posibilidad de efectos irreversibles.

(R45) Puede causar cancer.

(R46) Puede causar alteraciones genéticas hereditarias.

(R49) Puede causar cancer por inbalacion.

(ROD) Riesgo durante el embarazo de efectos adversos para el feto.

(RG3) Posible riesgo durante el embarazo de efectos adversos para el feto.

(R64) Puede perjudicar a los ninos alimentados con leche materna.

Todos ellos han de ser tenidos muy en cuenta cuando se evalien los puestos de
trabajo en relacion a las trabajadoras, ya que pueden suponer un riesgo adicional
para las mujeres trabajadoras en fase de embarazo, postparto o lactancia; es reco-
mendable la evitacion a la exposicion y, en caso de que ello no sea posible, debe

procurarse el control de aquélla a través de sistemas acordes con los principios de
prevencion.

Por ultimo senalar que determinados reglamentos de desarrollo de la Ley 31/95
establecen el principio segin el cual las trabajadoras embarazadas y madres lactan-
tes deberan tener la posibilidad de descansar tumbadas en condiciones adecuadas
(Real Decreto 486/1997 sobre seguridad y salud en los lugares de trabajo, Real De-
creto 1627/1997 sobre construccion, Reales Decretos 150/1996 y 1389/1997, sobre
industrias extractivas, y Real Decreto 1216/1997 sobre buques de pesca).

d) Trabajadores menores

Mencion especial merece para la Ley 31/95 la consideracion del menor, trabaja-
dor por cuenta ajena; el articulo 27 se dirige a marcar las pautas de proteccion en
todos aquellos aspectos relativos a su seguridad y la salud en el trabajo de todos



218 Manval de gestion de la prevencion de riesgos laborales

aquellos menores de dieciocho anos y mayores de dieciseis en los que, tal y como
sefnala la norma, se hace presumible la falta de experiencia, inmadurez y falta de
desarrollo como elementos que el empresario ha de tener en consideraciéon a la hora
de proceder a evaluar los puestos de trabajo que vayan a ocupar aquéllos; la obliga-
cion empresarial no acaba mediante este acto concreto, sino que se debe informar a
estos trabajadores o a sus padres o tutores que hayan intervenido en la contratacion
de los posibles riesgos y de todas las medidas adoptadas para la proteccion de su
seguridad y salud.

Si bien el precepto comentado finaliza con una esperanzadora promesa («el Go-
bierno establecera las limitaciones a la contratacion de jovenes menores de diecio-
cho afnos en trabajos que presenten riesgos especificos»), lo cierto es que ello atn
no ha tenido lugar, por lo que debemos considerar atn vigente el Decreto de 26 de
julio de 1957 por el que se fijan los trabajos prohibidos a mujeres y menores .

Este Decreto sera proximamente derogado y sustituido por un Real Decreto que
lo actualizara, incorporando lo dispuesto en la Directiva en materia de prohibicion
de trabajos a estos colectivos; dicho Real Decreto, presumiblemente, incorporara
las pautas establecidas por la Directiva especifica 94/33/CE sobre proteccion de los
jovenes en el trabajo, y, mas concretamente, no es aventurado presumir una excep-
cion en determinados tipos de trabajo, concretamente en los siguientes:

e Los trabajos que objetivamente superan sus capacidades fisicas o psicologicas.

e Los que implican una exposicion nociva a agentes toxicos, cancerigenos, mu-
tigenos, teratdbgenos y otros graves efectos cronicos.

e Los que implican una exposicion nociva a radiaciones.

e Los que supongan riesgo de accidente y en los que se supone que su falta de

sentido de la seguridad o su falta de experiencia o de formaciéon es motivo
por el que no lo puedan identificar o prevenir.

e Los que ponen en peligro su salud por frio o calor extremos y por exposicion
al ruido o a las vibraciones.

e) Trabajadores discapacitados

Sorprendentemente, la proteccion preventiva con respecto a los trabajadores dis-
capacitados no alcanza el grado anteriormente observado para mujeres o menores,
ya que el legislador, quiza por entender que no se hace precisa una especial referen-
cia a los mismos (de la misma forma y manera que los anteriores), ha entendido que
la mencion en el articulo 25.1 es suficiente para conseguir su plena proteccion.

A este respecto sOlo encontramos una especial referencia en el Real Decreto
486/1997 relativo a la seguridad en la salud de los lugares de trabajo, y mas concre-
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tamente en el apartado nimero 13 del Anexo I, el cual establece que dos lugares de
trabajo y, en particular, las puertas, vias de circulacion, escaleras, servicios higiénicos
y puestos de trabajo utilizados u ocupados por trabajadores minusvalidos deberan
estar acondicionados para que dichos trabajadores puedan utilizarlos», aspecto éste
que debe completarse mediante la utilizacion de la Guia Técnica, del Instituto Na-
cional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, para lugares de trabajo, que, con el fin
de facilitar la accesibilidad a todos los ciudadanos, tuvo en cuenta a la hora de su
elaboracion el articulo 49 de la Constitucion y la Ley 13/1982, de 7 de abril, de la
integracion social de los minusvalidos.

) Responsabilidad administrativa

El incumplimiento de lo dispuesto en los articulos anteriores, por lo que respec-
ta a los trabajadores especialmente sensibles, alcanza su expresion punitiva en los
articulos 12y 13 del Real Decreto legislativo 5/2000, de 4 de agosto:

e Falta grave:

«Articulo 12.7. La adscripcion de trabajadores a puestos de trabajo
cuyas condiciones fuesen incompatibles con sus caracteristicas perso-
nales o de quienes se encuentren manifiestamente en estados o situa-
ciones transitorias que no respondan a las exigencias psicofisicas de los
respectivos puestos de trabajo, asi como la dedicacion de aquéllos a la
realizacion de tareas sin tomar en consideracion sus capacidades profe-
sionales en materia de seguridad y salud en el trabajo, salvo que se trate
de infraccién muy grave conforme al articulo siguiente.»

e Falta muy grave:

«Articulo 13.1: No observar las normas especificas en materia de
proteccion de la seguridad y la salud de las trabajadoras durante los
periodos de embarazo y lactancia.

2. No observar las normas especificas en materia de proteccion de la
seguridad y la salud de los menores.

4. La adscripcion de los trabajadores a puestos de trabajo cuyas
condiciones fuesen incompatibles con sus caracteristicas personales
conocidas o que se encuentren manifiestamente en estados o situa-
ciones transitorias que no respondan a las exigencias psicofisicas de
los respectivos puestos de trabajo, asi como la dedicacion de aquéllos
a la realizacion de tareas sin tomar en consideracion sus capacidades
profesionales en materia de seguridad y salud en el trabajo, cuando de
ello se derive un riesgo grave e inminente para la seguridad y salud de
los trabajadores.»
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9.4.4. Definiciones Normativas

La Ley 31/95, por imperativo de la Directiva marco, incluye un amplio elenco de
definiciones en el ponderado, aunque no conseguido, intento de evitar interpreta-
ciones varias; hemos de significar, a mayor abundamiento, que algunas de ellas han
sido matizadas o completadas por normas posteriores, Normas Técnicas de Preven-
cion, Normas UNE, etc.

CONCEPTO DEFINICION

Prevencion. Conjunto de actividades o medidas adoptadas

o previstas en todas las fases de actividad de la
empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos
derivados del trabajo.

Riesgo laboral. Posibilidad de que un trabajador sufra un
determinado dano derivado del trabajo (incluido el
riesgo in itinere).

Danos derivados del Enfermedades, patologias o lesiones sufridas con
trabajo. motivo u ocasion del trabajo.

Riesgo laboral grave e Aquel que resulte probable racionalmente que
inminente. se materialice en un futuro inmediato y pueda

suponer un dano grave para la salud de los
trabajadores [el art. 21.1.¢) lo extiende a terceros].

Procesos, actividades, Aquellos que, en ausencia de medidas preventivas
operaciones, equipos O especificas, originen riesgos para la seguridad y
productos potencialmente | la salud de los trabajadores que los desarrollan o
peligrosos. utilizan.

Equipo de trabajo. Cualquier maquina, aparato, instrumento o

instalacion utilizada en el trabajo.

Condicion de trabajo. Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener
una influencia significativa en la generacion de
riesgos para la seguridad y la salud del trabajador

Equipo de proteccion Cualquier equipo destinado a ser llevado o
individual. sujetado por el trabajador para que le proteja
de uno o varios riesgos que puedan amenazar
su seguridad o su salud en el trabajo, asi como
cualquier complemento o accesorio destinado a
tal fin.
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9.5. Normativa de desarrollo

Uno de los grandes aciertos de la Ley 31/95 ha sido otorgar el rango de «preven-
tivo» a todo aquel texto legal que, independientemente de su origen, supusiera una
relacion, directa o indirecta, con las relaciones de trabajo; de esta forma, y al objeto
de procurar unas adecuadas condiciones de trabajo, el empresario queda obligado
no sélo por las normas dimanantes del Diidlogo Social —las que, en definitiva, pro-
vienen del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales—, sino, a mayor abundamiento,
por aquellas otras originadas por otras instancias ministeriales, autonémicas, loca-
les o conveniadas, siempre y cuando de ellas se desprenda una vinculacion clara
y concreta con la actividad desarrollada y los procedimientos consecuentes con al
misma.

Asi, el articulo 1 de Ley sefiala que da normativa sobre prevencion de riesgos
laborales estd constituida por la presente Ley, sus disposiciones de desarrollo o
complementarias y cuantas otras normas, legales o convencionales, contengan pres-
cripciones relativas a la adopcion de medidas preventivas en el dmbito laboral o
susceptibles de producirlas en dicho ambito», todo lo cual evidencia, claramente, la
voluntad del legislador —en suma, la de todos los integrantes del Didlogo Social- de
avanzar en el ambito de la universalizacion de la norma, no tan sélo en lo que res-
pecta a su ambito personal (como ya vimos anteriormente), sino, igualmente, en la
esfera de lo material.

Normas reglamentarias

La Ley 31/95, al menos en sus primeros capitulos, es fundamentalmente progra-
matica, observando en este aspecto un evidente paralelismo con la Directiva marco;
al igual que ésta, que ha sido complementada por Directivas de desarrollo, la Ley
31/95 ha sido desarrollada por normas paralelas y a las cuales ya se ha hecho refe-
rencia en la pagina anterior.

No obstante lo anterior, el desarrollo reglamentario ha de quedar siempre vincu-
lado a las indicaciones que, al respecto, formula el articulo 6.2 de la norma, es decir,
a los principios de politica preventiva establecidos y a la debida coordinacion con
la normativa sanitaria y de seguridad industrial, siendo «objeto de evaluacion y, en
su caso, de revision periodica, de acuerdo con la experiencia en su aplicacion y el
progreso de la técnica», mencidn mas que expresiva, ya que evidencia el principio
fundamental de la prevencion: su componente dinamico y la huida de todo aquello
que pretenda perpetuarse en el tiempo.

El articulo 6 de la Ley 31/95 no limita la potestad reglamentaria a la actuacion
del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, sino que, mediante la observacion de
los principios preventivos pertinentes, ésta puede canalizarse —coordinadamente y
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a través del necesario Didlogo Social- desde otros departamentos (Fomento, Medio
Ambiente, Sanidad y Consumo e Industria y Energia, principalmente); tal labor re-
glamentista tiene por objeto la regulacion de materias que el propio precepto enu-
mera con caracter taxativo:

a) Requisitos minimos que deben reunir las condiciones de trabajo para la pro-
teccion de la seguridad y la salud de los trabajadores.

b) Limitaciones o prohibiciones que afectarin a las operaciones, los procesos y
las exposiciones laborales a agentes que entrafien riesgos para la seguridad
y la salud de los trabajadores. Especificamente podra establecerse el someti-
miento de estos procesos u operaciones a tramites de control administrativo,
asi como, en el caso de agentes peligrosos, la prohibicion de su empleo.

¢) Condiciones o requisitos especiales para cualquiera de los supuestos contem-
plados en el apartado anterior, tales como la exigencia de un adiestramiento
o formacion previa o la elaboracion de un plan en el que se contengan las
medidas preventivas a adoptar.

d) Procedimientos de evaluacion de los riesgos para la salud de los trabajadores,
normalizacion de metodologias y guias de actuacion preventiva.

e) Modalidades de organizacion, funcionamiento y control de los servicios de
prevencion, considerando las peculiaridades de las pequenas empresas con
el fin de evitar obsticulos innecesarios para su creacion y desarrollo, asi
como capacidades y aptitudes que deban reunir los mencionados servicios y
los trabajadores designados para desarrollar la accion preventiva.

/) Condiciones de trabajo o medidas preventivas especificas en trabajos espe-
cialmente peligrosos, en particular si para los mismos estan previstos contro-
les médicos especiales, o cuando se presenten riesgos derivados de determi-
nadas caracteristicas o situaciones especiales de los trabajadores.

g) Procedimiento de calificacion de las enfermedades profesionales, asi como
requisitos y procedimientos para la comunicacion e informacion a la autori-
dad competente de los danos derivados del trabajo.

Normas técnicas

Tal y como senalibamos anteriormente, el desarrollo reglamentario se extiende
a otro tipo de normas, no solo de naturaleza puramente preventiva sino, ademas, a
otras que canalizan y regulan las condiciones en que se desarrolla una determina-
da actividad o, incluso, establecen las condiciones que deben alcanzar los equipos
empleados; en este contexto cabe senalar, incluso, la propia actividad preventiva
(siquiera atin escasa), regulada a través de los convenios colectivos en el marco de
mejora o superacion de los propios postulados contenidos en la Ley.
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Normas convencionales

Tal y como deciamos en los primeros compases de este texto, los preceptos
contenidos en la Ley 31/95 son considerados «minimos», es decir, que los mismos
pueden ser mejorados y ampliados tanto desde los reglamentos de desarrollo,
normas técnicas o desde la negociacion colectiva. Desde esta perspectiva hemos
de partir de la base de que, hasta hace poco tiempo, ésta ha sido una de las
asignaturas pendientes de los agentes sociales, pues eran escasos los convenios
que contenian cldusulas con tal contenido y, a lo sumo, sélo existian menciones
genéricas o de remision a la propia Ley 31/95 que ni aportaban ni mejoraban la
misma; afortunadamente, la situacion ha cambiado en las Gltimas negociaciones
y tales clausulas no s6lo aparecen en las plataformas de negociacion, sino que, a
mayor abundamiento, las mismas terminan siendo incorporadas a los textos finales
del convenio.

Curiosamente, paises con un grado de proteccion normativo similar al nuestro
presentan variaciones significativas en el uso del acuerdo colectivo; ello quiza es
debido al tipo de regulacion estatal, es decir, si esta Gltima se formula de manera
genérica o detallada, condicionando la mayor o menor posibilidad de mejora en
funcion de los minimos —mayor o menor grado de proteccion— incluidos en el or-
denamiento.

Los casos extremos estarian representados por el Reino Unido y Francia; en el
Reino Unido, el Informe Robens (1972) origind una amplia reforma normativa en el
ambito de la salud y seguridad, pues criticaba la «endencia a confiar excesivamente
en las disposiciones del Gobierno, en detrimento de los esfuerzos voluntarios y la
responsabilidad individual»; la primera medida adoptada para mejorar esta situacion
seria reducir la legislacion, que deberia preocuparse menos de detalles circuns-
tanciales, para cargar el acento en la promocion de actitudes y la creacion de una
infraestructura que favoreciese una mejor organizacion del trabajo para la mejora
de las condiciones de trabajo a través de los esfuerzos de las propias industrias. Tal
fue el argumento del desarrollo de un sistema flexible de normas, en forma de guias
técnicas, carentes de fuerza obligatoria y limitados en su alcance por el uso de la
consideracion a lo «azonablemente posible».

Por contra, la legislacion francesa y espafola, entre otras, han mantenido la
tendencia hacia regulaciones detalladas, plagadas de referencias técnicas. Si bien el
ordenamiento europeo se basa mas en la primera de las posiciones —normas genéri-
cas—, la mayor o menor disposicion de los Estados en su desarrollo técnico es la que
condiciona, en suma, la virtualidad de la negociacion colectiva.

Nuestra legislacion, programatica en su primigenia disposicion —la Ley 31/95-,
viene a ser desarrollada por un gran nimero de normas técnicas que, en absoluto,
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no deben condicionar o limitar la indudable capacidad de las partes en orden a la
mejora del conjunto; éste es el sentido que pretende la propia LPRL, que, ya desde
sus inicios, intenta inducir a este tipo de superacion colectiva, considerando que
la misma «e configura como una referencia legal minima en un doble sentido: el
primero, como Ley que establece un marco legal a partir del cual las normas re-
glamentarias irdn fijando y concretando los aspectos mas técnicos de las medidas
preventivas, y el segundo, como soporte basico a partir del cual la negociacion co-
lectiva podra desarrollar su funcidon especifica» (punto tercero de la Exposicion de
Motivos).

Diversas son las menciones que contiene la normativa vigente a la negociacion
colectiva, sin perjuicio de que muchas otras clausulas, no mencionadas expresamen-
te, puedan mejorarse por la via a la que venimos haciendo referencia. Desde un
punto de vista meramente descriptivo, signifiquemos cuiles son dichas referencias:

e Ley de Prevencion de Riesgos Laborales:

«Articulo 2.2. Las disposiciones de caricter laboral contenidas en esta
Ley y en sus normas reglamentarias tendran en todo caso el caricter de
Derecho necesario minimo indisponible, pudiendo ser mejoradas y de-
sarrolladas en los convenios colectivos.

Articulo 34.4: (No obstante lo dispuesto en el presente articulo, en
los convenios colectivos podran establecerse otros sistemas de designa-
cion de los Delegados de Prevencion siempre que se garantice que la
facultad de designacion corresponde a los representantes del personal o
a los propios trabajadores.

Asimismo, en la negociacion colectiva o mediante los acuerdos a
que se refiere el articulo 83, apartado 3, del Estatuto de los Trabajadores
podra acordarse que las competencias reconocidas en esta Ley a los De-
legados de Prevencion sean ejercidas por 6rganos especificos creados
en el propio convenio o en los acuerdos citados. Dichos 6rganos podrin
asumir, en los términos y conforme a las modalidades que se acuerden,
competencias generales respecto del conjunto de los centros de trabajo
incluidos en el ambito de aplicacion del convenio o del acuerdo en or-
den a fomentar el mejor cumplimiento en los mismos de la normativa
sobre prevencion de riesgos laborales.

Igualmente, en el ambito de las Administraciones Publicas se podran
establecer, en los términos sefialados en la Ley 7/1990, de 19 de julio,
sobre negociacion colectiva y participacion en la determinacion de las
condiciones de trabajo de los empleados publicos, otros sistemas de
designacion de los Delegados de Prevencion y acordarse que las com-
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petencias que esta Ley atribuye a éstos puedan ser ejercidas por 6rganos
especificos.»

Todo ello estd en la linea avanzada por el punto sexto de la Exposicion de Mo-
tivos de la LPRL:

«Todo ello sin perjuicio de las posibilidades que otorga la Ley a la ne-
gociacion colectiva para articular de manera diferente los instrumentos
de participacion de los trabajadores, incluso desde el establecimiento
de ambitos de actuacion distintos a los propios del centro de trabajo,
recogiendo con ello diferentes experiencias positivas de regulacion con-
vencional cuya vigencia, plenamente compatible con los objetivos de la
Ley, se salvaguarda a través de la Disposicion transitoria de ésta.»

«Articulo 45. Son infracciones a la normativa en materia de preven-
cion de riesgos laborales las acciones u omisiones de los empresarios
que incumplan las normas legales, reglamentarias y clausulas normativas
de los convenios colectivos en materia de seguridad y de salud laboral
sujetas a responsabilidades conforme a la presente Ley.

Disposicion transitoria primera: 1. Lo dispuesto en los articulos 36
y 37 de esta Ley en materia de competencias, facultades y garantias de
los Delegados de Prevencion se entendera sin perjuicio del respeto a las
disposiciones mas favorables para el ejercicio de los derechos de infor-
macion, consulta y participacion de los trabajadores en la prevencion
de riesgos laborales previstas en los convenios colectivos vigentes en la
fecha de su entrada en vigor.

2. Los organos especificos de representacion de los trabajadores en
materia de prevencion de riesgos laborales que, en su caso, hubieran
sido previstos en los convenios colectivos a que se refiere el apartado
anterior y que estén dotados de un régimen de competencias, facultades
y garantias que respete el contenido minimo establecido en los articulos
36 y 37 de esta Ley podran continuar en el ejercicio de sus funciones,
en sustitucion de los Delegados de Prevencion, salvo que por el 6rgano
de representacion legal de los trabajadores se decida la designacion de
estos Delegados conforme al procedimiento del articulo 35.

3. Lo dispuesto en los apartados anteriores sera también de aplica-
cion a los acuerdos concluidos en el ambito de la funcion publica al
amparo de lo dispuesto en la Ley 7/1990, de 19 de julio, sobre negocia-
cion colectiva y participacion en la determinacion de las condiciones de
trabajo de los empleados publicos.»
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e Real Decreto 39/97:

«Articulo 21. Podran constituirse servicios de prevencion mancomu-
nados entre aquellas empresas que desarrollen simultineamente activi-
dades en un mismo centro de trabajo, edificio o centro comercial, siem-
pre que quede garantizada la operatividad y eficacia del servicio en los
términos previstos en el apartado 3 del articulo 15 de esta Disposicion.

Por negociacion colectiva o mediante los acuerdos a que se refie-
re el articulo 83, apartado 3, del Estatuto de los Trabajadores, o, en su
defecto, por decision de las empresas afectadas, podra acordarse, igual-
mente, la constitucion de Servicios de Prevencion mancomunados entre
aquellas empresas pertenecientes a un mismo sector productivo o grupo
empresarial o que desarrollen sus actividades en un poligono industrial
o area geografica limitada.

Disposicion adicional séptima. En la negociacion colectiva o median-
te los acuerdos a que se refiere el articulo 83, apartado 3, del Estatuto
de los Trabajadores podran establecerse criterios para la determinacion
de los medios personales y materiales de los Servicios de Prevencion
Propios, del nimero de trabajadores designados, en su caso, por el em-
presario para llevar a cabo actividades de prevencion, y del tiempo y
de los medios de que dispongan para el desempeno de su actividad en
funcion del tamano de la empresa, de los riesgos a que estén expuestos
los trabajadores y de su distribucion en la misma, asi como en materia
de planificacion de la actividad preventiva y para la formacion en mate-
ria preventiva de los trabajadores y de los Delegados de Prevencion.

e Real Decreto 488/1997 sobre disposiciones minimas de seguridad y salud re-
lativas al trabajo con equipos que incluyen pantallas de visualizacion:

«Articulo 3.1. El empresario adoptard las medidas necesarias para
que la utilizacion por los trabajadores de equipos con pantallas de visua-
lizacion no suponga riesgos para su seguridad o salud o, si ello no fuera
posible, para que tales riesgos se reduzcan al minimo. En cualquier
caso, los puestos de trabajo a que se refiere el presente Real Decreto
deberan cumplir las disposiciones minimas establecidas en el Anexo del
mismo.

2. A efectos de lo dispuesto en el primer parrafo del apartado ante-
rior, el empresario debera evaluar los riesgos para la seguridad y salud
de los trabajadores, teniendo en cuenta, en particular, los posibles ries-
gos para la vista y los problemas fisicos y de carga mental, asi como el
posible efecto anadido o combinado de los mismos.
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La evaluacion se realizard tomando en consideracion las caracteris-
ticas propias del puesto de trabajo y las exigencias de la tarea, y entre
éstas, especialmente, las siguientes:

a) El tiempo promedio de utilizacion diaria del equipo.

b) El tiempo maximo de atencion continua a la pantalla requerido
por la tarea habitual.

¢) El grado de atencidon que exija dicha tarea.

3. Si la evaluacion pone de manifiesto que la utilizacion por los
trabajadores de equipos con pantallas de visualizacion supone o puede
suponer un riesgo para su seguridad o salud, el empresario adoptara
las medidas técnicas u organizativas necesarias para eliminar o reducir
el riesgo al minimo posible. En particular, debera reducir la duracion
maxima del trabajo continuado en pantalla, organizando la actividad
diaria de forma que esta tarea se alterne con otras o estableciendo las
pausas necesarias cuando la alternancia de tareas no sea posible o no
baste para disminuir el riesgo suficientemente.

4. En los convenios colectivos podra acordarse la periodicidad, du-
racion y condiciones de organizacion de los cambios de actividad y
pausas a que se refiere el apartado anterior.»

Las Guias Técnicas de referencia

Como ya vimos anteriormente, el Gobierno observa la obligacion de reglamen-
tar una serie de materias concretadas en el articulo 6 de la LPRL; el mandato legal,
no obstante, no limita sus funciones al mero desarrollo reglamentario, sino que, a
mayor abundamiento, impone a aquél, a través de la actuacion del Instituto Nacio-
nal de Seguridad e Higiene en el Trabajo, la obligacion de elaborar Guias Técnicas
orientativas (no vinculantes) para la interpretacion de los reglamentos dimanados de
la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

El precepto en cuestion es desarrollado (y ampliado) por normas posteriores,
y asi el articulo 5.3 RSP, al orientar la actividad empresarial en lo que a evaluacion
de riesgos se refiere, establece que cuando ésta exija la realizacion de mediciones,
analisis o ensayos y la normativa no indique o concrete los métodos que deben
emplearse, o cuando los criterios de evaluacion contemplados en dicha normativa
deban ser interpretados o precisados a la luz de otros criterios de caracter técnico,
se podran utilizar:

e Métodos o criterios recogidos en las Normas UNE.

e Guias del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.



228 Manval de gestion de la prevencion de riesgos laborales

e Guias del Instituto Nacional de Silicosis.
e Protocolos y Guias del Ministerio de Sanidad y Consumo.

e Guias emanadas de las instituciones competentes de las Comunidades Aut6-

nomas.
e Normas internacionales.

e Guias de otras entidades de reconocido prestigio en la materia u otros méto-
dos o criterios profesionales descritos documentalmente que proporcionen el
necesario nivel de confianza.

Observamos en el desarrollo ofrecido por el RSP que el concepto de «Guia Téc-
nica» se ha ampliado y su elaboracion ya no descansa especificamente en el INSHT,
sino que, por extension, diversos organismos técnicos —enumerados o no, como
acabamos de ver— pueden desempenar, con las cautelas propias de la ocasion, las
Guias o procedimientos de referencia.

El mandato del articulo 5.3 del RSP es recogido por los reglamentos de desarrollo
de la Ley (*) y, conforme a ello, el INSHT ya ha elaborado guias técnicas de referen-
cia para una serie de reglamentos, concretamente los siguientes:

e Lugares de trabajo.

e Manipulacion manual de cargas.

e Equipos que incluyan pantallas de visualizacion.

¢ Exposicion a agentes biologicos durante el trabajo.

e Utilizacion de equipos de trabajo.

e Senalizacion de seguridad y salud en el trabajo.

e Equipos de proteccion individual.

e Obras de construccion.

e Agentes quimicos.

e Proteccion frente al riesgo eléctrico.

e Limites de exposicion profesional para agentes quimicos.

e Buques de pesca.

e Agentes cancerigenos.

(™ A titulo de ejemplo sefialemos la Disposicion final 1.2 del Real Decreto 486/1997, de 14 de
abril, por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de tra-
bajo, la cual senala que «el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, de acuerdo con
lo dispuestos en el apartado 3 del articulo 5 del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se
aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion, elaborara y mantendra actualizada una Guia
Técnica para la evaluacion y prevencion de los riesgos relativos a la utilizacion de los lugares de
trabajo».
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En relacion con el desarrollo reglamentario disponible, todavia estan pendientes

de ser elaboradas las Guias correspondientes a:

Atmosferas explosivas

Parte del reglamento de equipos de trabajo (en concreto sobre los aspectos re-
lativos a los trabajos temporales en altura incorporados por el R. D. 2177/2004
y a las particularidades de los equipos de trabajo méviles y de elevacion de
cargas y su utilizacion no incluidos en la primera parte de la Guia que esta
actualmente publicada).

Vibraciones mecanicas.

Exposicion a ruido.

Exposicion a amianto.

Por tltimo, indicar que la Disposiciéon Adicional Unica del Real Decreto 604/2006,

por el que se modifica el Real Decreto 39/1997, por el que, se aprueba el Regla-

mento de los Servicios de Prevencion, y el Real Decreto 1627/1997, por el que se

establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud en las obras de construc-

cion, se encomienda al Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, la

elaboracion de una guia técnica sobre la integracion de la prevencion de riesgos

laborales en el sistema general de gestion de la empresa.

Dicha guia debera proporcionar informacion orientativa, que pueda facilitar al

empresario el disefio, la implantacion, la aplicacion y el seguimiento del Plan de

Prevencion de riesgos laborales, en particular cuando se trata de pequenas y media-

nas empresas y dentro de estas las de menos de seis trabajadores que no desarrollen

actividades incluidas en el Anexo I del Reglamento de los Servicios de Prevencion.






CAPITULO

Obligaciones de las partes






10.1. Deberes y obligaciones de los trabajadores

El caricter tuitivo del derecho laboral, en general, y del derecho espanol, en
particular, ha generado una normativa mas inclinada a procurar obligaciones a los
empresarios y derechos a los trabajadores, lo cual tampoco debe movernos a la
extrafieza por cuanto este Gltimo colectivo, generalmente, representa la parte mas
débil de la relacion industrial; de esta forma, el ordenamiento preventivo no cons-
tituye una excepcion a esta regla y asi, mientras que el empresario se convierte en
deudor de seguridad, el trabajador es acreedor principal de la misma.

No obstante lo anterior, el trabajador no queda exento de ser, por si mismo o de
manera colectiva, excluido del campo de las obligaciones, si bien estas son de ulte-
rior grado por cuanto son subsiguientes al cumplimiento de las suyas por parte del
empresario; en este sentido, y una vez que el empresario materialice lo que la norma
—Ley 31/95 y desarrollo reglamentario— le exige, comienza para el trabajador el cum-
plimiento de sus obligaciones; ello bajo el principio de colaboracion de buena fe, de
disciplina y seguimiento de las 6rdenes y reglamentos de seguridad, observandose
en ello el doble caracter publico y privado de aquellas por cuanto, aun concretando-
se en el ordenamiento preventivo —como veremos a continuacion— tienen su origen
mediato en el contrato de trabajo que liga a las partes.

La propia Ley, en su articulo 2.1, no excluye en el compendio de obligaciones
aquellas que corresponden a los trabajadores, expresando concretamente que para
el cumplimiento de los fines preventivos de la norma ésta «egula las actuaciones
a desarrollar por las Administraciones Publicas, asi como por los empresarios, los
trabajadores y sus respectivas organizaciones representativas».

La obligacion de los trabajadores en la esfera del Real Decreto-ley 1/95

Hasta el ano 1995, en que el ordenamiento preventivo espanol descansaba fun-
damentalmente —y casi con exclusividad— en la Ordenanza General de Seguridad e
Higiene en el Trabajo de 9 de marzo de 1971, los aspectos programaticos de la preven-
cion quedaban expresados, basicamente, en los primeros articulos del Real Decreto-
ley 1/95, Estatuto de los Trabajadores, publicado por primera vez en marzo de 1980.

El articulo 4 del precitado texto legal senala, en su apartado d), que el trabajador,
en el ejercicio de su actividad, tiene derecho al respeto de su integridad fisica y a
una adecuada politica de seguridad e higiene; si bien ello representa, tal y como
deciamos en el apartado anterior, la expresion del empresario como deudor de se-

233
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guridad, no es menos cierto que el trabajador debe, igualmente, un deber paralelo
en orden a procurar que las condiciones de trabajo no repercutan negativamente en
su salud; asi, los apartados &)y ¢) del articulo 5 del Real Decreto-ley 1/95 (y mas
adelante el art. 19.2, reiterando inttilmente lo ya expresado) concretan este deber
genérico desde una doble Optica:

e Observar las medidas de seguridad e higiene que se adopten (obligaciones
derivadas de las normas).

e Cumplir las 6rdenes e instrucciones del empresario en el ejercicio regular de
sus facultades directivas (obligaciones derivadas del contrato de trabajo).

Unificando la obediencia a las 6rdenes empresariales y a las medidas legales y
reglamentarias, el Estatuto de los Trabajadores conjuga lo publico y lo privado, aun-
que la verificacion del cumplimiento de la norma publica se hace descansar en uno
de los sujetos de la relacion privada, esto es, el empresario. En este sentido cabe
recordar, nuevamente, el deber de segundo grado impuesto al trabajador, solo asu-
mible y observable cuando el empresario haya establecido su sistema preventivo.

El Estatuto de los Trabajadores avanza en su particular concepto de la prevencion
y expresa una particular preocupacion por la formacion; el articulo 19.1 establece la
obligacion empresarial de procurar una formacion practica y adecuada en materia
de seguridad e higiene, tanto para los trabajadores en activo (al cambiar de puesto
de trabajo o al introducir nuevas técnicas) como para aquellos que inician la relacion
contractual. Pero, en adecuada 16gica juridica a la vista de la obligacion subsiguiente
ya comentada, el trabajador, de acuerdo con el articulo 19.2; queda comprometido
con la norma ya que «estd obligado a seguir dichas ensenanzas y a realizar las prac-
ticas cuando se celebren dentro de la jornada de trabajo o en otras horas, pero con
el descuento en aquélla del tiempo invertido en las mismas». El precepto es impera-
tivo y el sujeto destinatario del mismo no tiene posibilidad de negarse a ello; cabe
incluso pensar que existe un deber subsidiario de aprovechamiento y no solo de
asistencia dada la importancia del derecho/deber analizado.

Es importante senalar, llegados a este punto, la importancia del articulo 20
del Estatudo de los Trabajadores en este contexto obligacional para el trabajador:
«El trabajador estara obligado a realizar el trabajo convenido bajo la direccion del
empresario o persona en quien éste delegue; en el cumplimiento de la obligacion
de trabajar asumida en el contrato, el trabajador debe al empresario la diligencia y
la colaboracién en el trabajo que marquen las disposiciones legales, los convenios
colectivos y las 6rdenes o instrucciones adoptadas por aquél; en cualquier caso
—termina sefialando el precepto— el trabajador y el empresario se someteran en
sus prestaciones reciprocas a las exigencias de la buena fe.» Esta obligacion que el
articulo 20 impone al trabajador —seguir las 6rdenes emanadas del empresario— tiene
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su correlacion inmediata y consecuente cuando el propio texto legal, en su articulo 54
(en relacion con el art. 29.3 de la Ley 31/95), establece como causas del despido dis-
ciplinario procedente, entre otras, {a indisciplina o desobediencia en el trabajo» y da
transgresion de la buena fe contractual, y ello, ciertamente, puede llegar de la mano
de un incumplimiento continuado, negligente o doloso por parte del trabajador a la
hora de obviar, total o parcialmente, las instrucciones que, en materia de seguridad
e higiene, lleguen del empresario o sus representantes, y, por tanto, posibilitando la
aplicacion del articulo 58 del Estatuto de los Trabajadores: «Los trabajadores podrin ser
sancionados por la direccion de las empresas en virtud de incumplimientos laborales,
de acuerdo con la graduacion de faltas y sanciones que se establezcan en disposicio-
nes legales o en el convenio colectivo que sea aplicable» (este aspecto se tratara mas
detenidamente en apartados posteriores).

Obligaciones de la representacion unitaria

El Estatuto de los Trabajadores no solo cifra las obligaciones de los trabajadores
desde un punto de vista individual, sino que, a mayor abundamiento, también preci-
sa la responsabilidad de la representacion unitaria o colectiva de los mismos. Forzo-
so es, por ello, recurrir a lo dispuesto en el articulo 64 de este texto legal, donde se
senala, en su apartado 9.b), que el Comité de Empresa ejercera una labor (es decir,
un mandato al que no puede renunciar) «de vigilancia y control de las condiciones
de seguridad e higiene en el desarrollo del trabajo en la empresa».

Mientras que en el apartado 8 de este precepto se dice que el Comité tiene
derecho a conocer, al menos trimestralmente, las estadisticas sobre el indice de ab-
sentismo y sus causas, los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales y sus
consecuencias, los indices de siniestralidad, los estudios periédicos o especiales del
medio ambiente laboral y los mecanismos de prevencion que se utilicen, el aparta-
do 9 establece una obligacion que atafie al Comité de Empresa en su conjunto: la
vigilancia de la seguridad e higiene en el trabajo en funcion de la responsabilidad
que la misma norma, —el Real Decreto-ley 1/95— atribuye a los representantes de
los trabajadores como tales. Si en el primero de los dos apartados examinados el
derecho consiste en una recepcion de documentacion, donde el Comité de Empre-
sa se considera sujeto pasivo, en el segundo el citado Comité ejerce —o, al menos,
debe ejercer— una labor activa, la de velar por la seguridad e higiene en la empresa,
integrandose en lo que ya remarcibamos al principio de la exposicion: la intima
relacion que debe existir entre todos los protagonistas de la relacion laboral.

La obligacion de los trabajadores en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales

En el mismo sentido que el Estatuto de los Trabajadores, la LPRL poco dice sobre
obligaciones de los trabajadores en materia de seguridad e higiene; se podia decir
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que solo el articulo 29 de este texto legal menciona esta materia, debiéndose consi-
derar como la piedra angular, y practicamente Gnica, sobre los deberes de aquéllos
en el orden prevencionista; precisamos, pues, un examen detenido del mismo.

De manera genérica, y de acuerdo al examen de las tesis del deber de iniciativa
(el trabajador debe adoptar una actividad prevencionista activa, es decir, aportando
ideas y acciones) o de cumplimiento de normas (el trabajador adopta un papel pasi-
vo, obedeciendo puntualmente las instrucciones del empresario), que recuerda Diaz
Moliner (Derecho de prevencion de riesgos laborales, vol. 1, Dijusa, 1998), entende-
mos que el precepto indicado viene a ser una sintesis de ambos, a 1o que habria que
anadir un tercer aspecto, el cumplimiento de normas, y es que del examen del pre-
citado articulo 29 de la LPRL, como veremos a continuacion, se desprende un con-
junto de obligaciones preventivas de cardcter proactivo o reactivo, de enunciacion
extremadamente genérica o abierta; todo ello en linea con lo que senala el articulo
13 de la Directiva marco de 1989, relativa a la aplicacion de medidas para promover
la mejora de la seguridad y de la salud de los trabajadores en el trabajo.

El articulo 29.2 de la LPRL establece que:

«Corresponde a cada trabajador velar, segin sus posibilidades y me-
diante el cumplimiento de las medidas de prevencidon que en cada caso
sean adoptadas, por su propia seguridad y salud en el trabajo y por la de
aquellas otras personas a las que pueda afectar su actividad profesional
a causa de sus actos y omisiones en el trabajo, de conformidad con su
formacion y las instrucciones del empresario.»

De este precepto se pueden extraer una serie de conclusiones:

1.2 La obligacion de velar por la seguridad e higiene en el trabajo se constituye,
a ojos del legislador, como una obligacion individual de cada uno de los
trabajadores de la empresa; por tanto, no delegable.

2.2 El término «segun sus posibilidades» revela un inquietante subjetivismo que
el legislador deja al arbitrio del empresario, pues es a éste a quien corres-
ponde fijar aquéllas. Pero, a mayor abundamiento, debemos entender que
el trabajador debe cumplir las medidas de prevencion que en su caso sean
adoptadas en su totalidad, sin que quepan excepciones concretas «seguin sus
posibilidades», es decir, en funcion del grado de conocimiento que tenga so-
bre las materias preventivas, en funcion de los medios de proteccion indivi-
dual o colectiva que le proporcione el empresario o, incluso, sobre las posi-
bilidades fisicas o psiquicas del individuo en cuestion. Quiza, para interpretar
correctamente este «segun sus posibilidades», habria que acudir al articulo
15.2 de la LPRL, segun el cual el empresario debe tomar «n consideracion
las capacidades profesionales —y “personales”, habria que afadir— de los tra-
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bajadores en materia de seguridad y salud en el momento de encomendarles
tareas», es decir, debe tener en cuenta el objetivo de la prevencion de riesgos
y no solo las meras necesidades organizativas a la hora de asignar trabajos;
una vez asignada la tarea, entendemos que ésta debe realizarse adoptando
plenamente las medidas preventivas previstas.

Y, ademas, debe velar cumpliendo las medidas de prevencion que en su caso
se adopten, es decir, las que adopte el empresario después de haber hecho
su evaluacion de riesgos, su plan de prevencion y haya establecido su sistema
preventivo, tal y como marcan las normas; en este sentido, la totalidad de nor-
mas que desarrollan la LPRL vienen a establecer preceptos similares respecto
a la informacion preventiva que debe proporcionar el empresario y, correlati-
vamente, seguir el trabajador. Se adjunta mas informacion en tabla adjunta:

Articulo 5.2 del Real Decreto 485/97

Sobre senalizacion de lugares
de trabajo.

Articulo 11 del Real Decreto 486/97

Sobre lugares de trabajo.

Articulo 4 del Real Decreto 487/97

Sobre manipulacion de cargas.

Articulo 5 del Real Decreto 488/97

Sobre pantallas de visualizacion.

Articulo 12 del Real Decreto 664/97

Sobre riesgos bioldgicos.

Articulo 11 del Real Decreto 665/97

Sobre agentes cancerigenos.

Articulo 8 del Real Decreto 733/97

Sobre la utilizacion de equipos
de proteccion individual.

Articulo 5 del Real Decreto 1215/97

Sobre equipos de trabajo.

Articulo 6.1 Real Decreto 1216/97

Sobre condiciones de trabajo
en buques de pesca.

Articulo 7 del Real Decreto 1389/97

Sobre actividades mineras.

Articulo 15.1 del Real Decreto 1627/97

Sobre obras de construccion.

Articulo 9 del Real Decreto 374/2001

Sobre agentes quimicos.

Articulo 5 del Real Decreto 614/2001

Sobre riesgo eléctrico.

Articulo 21 del Real Decreto 783/2001

Sobre radiaciones ionizantes.

Anexo I1.b).1.1. Real Decreto 681/2003

Sobre atmosferas explosivas.

Articulo 5 del Real Decreto 1215/97

Sobre trabajos en altura.

Articulo 6 del Real Decreto 1311/2005

Sobre vibraciones mecanicas.

Articulo 9 del Real Decreto 286/2006

Sobre exposicion al ruido.

Articulo 14 del Real Decreto 396/2006

Sobre exposicion al amianto.
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4.2 Ademas, y recogiendo una extensa gama jurisprudencial, este deber de au-
toproteccion no solo obliga al sujeto individualmente considerado, sino que
el legislador lo extiende a su deber de proteger a todas aquellas personas
proximas a él; el texto del apartado dice concretamente que «el trabajador
debe velar por su propia seguridad y por la de aquellas otras personas a
las que pueda afectar su actividad profesional»; no quedando claro si con
ello debe entenderse que el precepto se refiere, exclusivamente, a los tra-
bajadores companeros del obligado o si, ademas, se pretende extender la
proteccion a otros terceros. Entendemos, en este sentido, que la imputacion
—basicamente laboral- debe referirse a los companeros del trabajador, pues
si bien esta norma no lo dice expresamente si cabe encontrar algin parale-
lismo en las normas de desarrollo de la LPRL, como es el caso del articulo 3
del Decreto sobre disposiciones minimas de seguridad y salud en el trabajo a
bordo de los buques de pesca, el cual senala que «el trabajador debera tomar
en consideracion los posibles riesgos que corran los demas trabajadores».

Entendemos, no obstante, que esta obligacion ha de extenderse a terceras
personas ajenas a la empresa, pero que realizan actividades profesionales
junto con los trabajadores obligados, posibilidad que se encuentra regulada
en el articulo 24 de la LPRL, que establece diferentes normas sobre empre-
sas que realicen su trabajo en un mismo centro —contratas, subcontratas o,
incluso, autbnomos—, o, en aplicacion del articulo 28 del mismo texto legal,
obligaciones derivadas de la puesta a disposicion de trabajadores provenien-
tes de una empresa de trabajo temporal.

5.2 «A causa de sus actos y omisiones en el trabajo», esto es, segin el efecto po-
sitivo —el trabajo realizado correctamente— o negativo —el trabajo negligente,
contraviniendo la normativa vigente o las instrucciones del empresario—, lo
cual, a su vez, puede derivar en las responsabilidades pertinentes.

6.2 Respecto a das ordenes del empresario» es claro, o deberia serlo, que el in-
cumplimiento acarrearia graves consecuencias para el trabajador; en la Guia
Juridica del Delegado Sindical (CC.O0., 1991) se puede leer: Sobre el propio
trabajador pesa un deber de seguridad para su propia persona y para la de sus
companeros, de tal manera que una negativa a cumplir la normativa en esta
materia podria dar lugar a sanciones, incluso al despido si es grave; distinto
es si la orden es ilegal, y en estos casos los representantes de los trabajadores
deben intervenir en orden a asegurar medios probatorios de la peligrosidad
de la orden por si el trabajador es, mas adelante, objeto de sancion.»

Resumiendo: el trabajador debe velar por su propia seguridad y por la de las
personas a las que pueda afectar su actividad profesional, deber que la Ley enmarca
dentro de ciertos limites y matizaciones:
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e Sus posibilidades personales (entendiendo por tales el nivel de formacion,
control del proceso de trabajo, nivel de conocimientos, informacion, capaci-
dad, experiencia, condiciones fisicas o psiquicas, etc.).

e Naturaleza de las medidas de prevencion que haya previsto la empresa.
e Formacion especifica que haya recibido en materia de seguridad e higiene.

e Instrucciones, tanto generales como especificas, en materia de prevencion
que haya recibido del empresario.

Continuando con el articulo 29 de la LPRL, en su apartado 2, parrafo 1, del
mismo precepto viene a senalar que os trabajadores, con arreglo a su formaciéon y
siguiendo las instrucciones del empresario, deberan, en particular:

1. Usar adecuadamente, de acuerdo con su naturaleza y los riesgos previsibles, las
maquinas, aparatos, herramientas, sustancias peligrosas, equipos de transporte
y, en general, cualesquiera otros medios con los que desarrollen su actividad.

Conforme a ello, el trabajador debe usar los medios instrumentales adecuada-
mente (cumpliendo la finalidad especifica de los mismos, asi como las instrucciones
dictadas por el fabricante, importador o suministrador) de acuerdo con su naturale-
za y riesgos previsibles, es decir, suponiendo que ya se ha hecho la evaluacion de
riesgos v el plan de prevencion.

A sensu contrario, una mala utilizacion de ellos por parte del trabajador origina
una falta solo a él imputable, siempre y cuando haya existido una previa advertencia
del empresario sobre su correcto uso y mantenimiento. En este sentido se pronuncia
la Sentencia del TS de 23 de febrero de 1994, Sala Tercera, segin la cual: {La deuda
de seguridad de la empresa con sus trabajadores no se agota con darles los medios
normales de proteccion, sino que viene, ademas, obligada a la adecuada vigilancia del
cumplimiento de sus instrucciones que deben tender no solo a la finalidad de proteger
a los trabajadores del riesgo genérico que crea o exige el servicio encomendado, sino
ademas, de la prevencion de las ordinarias imprudencias profesionales... Sobre éste
—el empresario— recae la escrupulosa observancia de las medidas preventivas en la se-
guridad del trabajador, no siendo enervada tal obligacion por la posible imprudencia
del trabajador.» El empresario, segiin esta sentencia, es responsable de las «ordinarias
imprudencias profesionales» y de las mismas debe proteger al trabajador (en contra de
esta doctrina jurisprudencial nos encontramos la Sentencia del TSJ de Castilla y Ledn,
Sala de lo Social, de 18 de septiembre de 1996, y del TSJ de Galicia, Sala de lo Social,
de 20 de septiembre de 1995, segin las cuales la rutina deriva en una imprudencia
profesional, de la cual no deriva responsabilidad para el empresario).

Una interpretacion radical —pero no aventurada— de este precepto nos podria
llevar a considerar la posibilidad de que el trabajador rechace aquellos medios
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instrumentales puestos a su disposicion por el empresario, siempre y cuando los
mismos adolezcan de defectos que, en si mismos considerados, entrafien un riesgo
para el propio trabajador o terceros relacionados con €l en el desarrollo normal de
su actividad profesional; ello, en definitiva, descartaria la imprudencia del trabajador
—que, a sensu contrario— actuaria con la prudencia necesaria y precisa para obligar
al empresario al cumplimiento efectivo del articulo 17.1 de la LPRL:

«El empresario adoptara las medidas necesarias con el fin de que los
equipos de trabajo sean adecuados para el trabajo que deba realizarse
y convenientemente adaptados a tal efecto, de forma que garanticen la
seguridad y la salud de los trabajadores al utilizarlos».

2. Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion facilitados por el
empresario, de acuerdo con las instrucciones recibidas de éste.

Los trabajadores, inexcusablemente, deben cumplir estrictamente las instruccio-
nes emanadas del empresario o persona en quien éste delegue. Tales instrucciones
pueden —y deben- ser reflejadas por escrito, con acuse de recibo —y, de hecho,
numerosas empresas asi lo estin haciendo en el presente— en aplicacion directa de
lo dispuesto en la LPRL (derechos de formacion e informacion que tienen los tra-
bajadores) y en el Real Decreto 216/1999, sobre seguridad y salud en el trabajo en
el ambito de las ETT, que viene a senalar la obligacion que compete a la empresa
usuaria a la hora de informar al trabajador sobre los riesgos derivados de su puesto
de trabajo, asi como las medidas de proteccion y prevencion contra los mismos.

La LPRL, en su articulo 17.2; establece los términos concretos que amparan esta
obligacion del trabajador:

«El empresario deberd proporcionar a sus trabajadores equipos de
proteccion individual adecuados para el desempeno de sus funciones y
velar por el uso efectivo de los mismos cuando, por la naturaleza de los
trabajos realizados, sean necesarios.»

Se trata, pues, de una obligacion derivada que exige un previo pronunciamiento
material por parte del empresario, sin el cual no seria posible el cumplimiento obli-
gacional del trabajador.

A partir de ahi, habiendo sido informado el trabajador de los riesgos existentes
y de los medios de proteccion puestos a su disposicion (tanto individuales como
colectivos), la no utilizacion de los mismos —o, incluso, la incorrecta utilizacion o
conservacion, mencion esta Gltima que no existe en la LPRL, a diferencia de lo que
ocurria en la OGSHT- puede entenderse como negligencia de aquél, sin perjuicio
del juego que, en este sentido, puede resultar de la teoria de la culpa in vigilando,
ya comentada, que responsabiliza invariablemente al empresario; no obstante, exis-
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ten sentencias en contra de la teoria de la culpa in vigilando, y asi la Sentencia del
TSJ de Cataluna, Sala de lo Social, de 7 de febrero de 1995, entiende que «l nivel
de vigilancia... ha de valorarse con criterios de razonabilidad, segin maximas de
vigilancia ordinaria, exigibles a un empresario normal cooperador a los fines de la
convivencia industrial, criterios coincidentes con el articulo 16 del Convenio 155 de
la OIT de 22 de junio de 1981, ratificado por Espafia en 27 de julio de 1985...», o la
del TSJ de Andalucia, Sala de lo Social, de 21 de febrero de 1995, que senala que «...
el articulo 93 de la LGSS debe interpretarse restrictivamente por su caracter punitivos
mas dicha interpretacion restrictiva ha de ajustarse a la aplicacion estricta de la nor-
ma, excluyendo, por tanto, toda restriccion que lleve a la impunidad de la conducta
negligente de la empresa, es decir, que ha de probarse la infraccion cometida por
la empresa, sin que pueda apoyarse su condena en meras probabilidades o sospe-
chas, pero en los supuestos en que haya quedado patente la relacion de causalidad
entre el siniestro y la falta de medidas de seguridad debe imponerse el recargo al
empresario infractor.

3. No poner fuera de funcionamiento y utilizar correctamente los dispositivos
de seguridad existentes o que se instalen en los medios relacionados con su
actividad o en los lugares de trabajo en los que ésta tenga lugar.

Evidentemente, estamos ante unos de los preceptos basicos en lo que se refiere
a este enfoque individual de la prevencion. El trabajador no puede, voluntariamente,
realizar dos tareas:

e Poner fuera de funcionamiento los dispositivos de seguridad, y

e Utilizarlos correctamente.

Es decir, expresion de las obligaciones que se contienen, basicamente, en el
apartado 1.3 del Anexo II del Real Decreto 1215/97, de 18 de julio, sobre equipos
de trabajo:

Los equipos de trabajo no deberan utilizarse de forma o en ope-
raciones o en condiciones contraindicadas por el fabricante. Tampoco
podran utilizarse sin los elementos de proteccion previstos para la reali-
zacion de la operacion de que se trate.»

4. Informar de inmediato a su superior jerarquico directo y a los trabajadores
designados para realizar actividades de proteccion y de prevencion o, en su
caso, al Servicio de Prevencion acerca de cualquier situacidon que, a su juicio,
entrafie, por motivos razonables, un riesgo para la seguridad y la salud de los
trabajadores.

El deber de informacion inmediata sobre la aparicion de un peligro grave e
inminente supone una obligacion y un deber anadido, tanto para el superior jerar-
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quico (empresario o quien de manera mas inmediata le represente) como para los
trabajadores nombrados por el empresario para ejercer tareas preventivas y, en su
caso, para el propio Servicio de Prevencion (la Ley no distingue, pero hemos de
suponer que se trata de un Servicio de Prevencion Propio, ajeno o mixto); estas
tres entidades o personas son aquellas a las que el legislador desplaza su respon-
sabilidad.

Ahora bien, ;qué tipo de riesgo hay que considerar a la hora de aplicar este pre-
cepto?; hemos de entender que no es necesario que el riesgo sea grave e inminente,
sino que cualquier riesgo que se aprecie debe dar lugar a la informacion prevista
por la Ley, siempre y cuando pueda afectar a la seguridad y salud de los trabajado-
res. Dicha apreciacion debe basarse en dos referencias: la subjetiva del juicio del
trabajador (en funcidén de sus conocimientos, experiencia y formacion recibida), y
la objetiva del caracter razonable de los motivos (circunstancias concurrentes en el
momento de evaluar subjetivamente el riesgo).

En cualquier caso, y en linea con lo que ya veiamos anteriormente, se trata de
una actuacion proactiva que certifica, claramente, que la obligacion del trabajador
no es meramente pasiva o de cumplimiento de 6rdenes, sino que, muy por el con-
trario, el trabajador se convierte en un eficaz agente responsable de su propia segu-
ridad y de la de terceros pertenecientes al nicleo empresarial.

5. Contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por la autoridad
competente con el fin de proteger la seguridad y la salud de los trabajadores
en el trabajo.

Tales obligaciones, y ademis establecidas por la autoridad competente, son de
dificil determinacion; un somero repaso de la legislacion al respecto evidencia que
son pocos los casos en que tales obligaciones establecidas por la autoridad se pre-
sentan. Casi podriamos decir que ello se concreta, casi con exclusividad, a la potes-
tad que asiste a la Autoridad Laboral a la hora de paralizar aquellos centros de tra-
bajo donde trabajar entrafie un grave peligro para la seguridad de los trabajadores;
todo ello siempre a propuesta de la Inspeccion de Trabajo.

Debido a esta limitacion debemos extender el abanico de posibilidades y enten-
der que en el concepto de «autoridad competente» se incluye a la autoridad sanitaria
y a la industrial, tanto en lo que a actuaciones concretas se refiere como a las ins-
trucciones generales que puedan impartir las mismas.

No cabe duda de que este apartado, y el siguiente, guardan intima relacion con
el articulo 14.4 de la LPRL: Las obligaciones de los trabajadores establecidas en esta
Ley..., complementaran las acciones del empresario», sin que ello signifique la exen-
cion de las responsabilidades de éste.
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6. Cooperar con el empresario para que éste pueda garantizar unas condiciones
de trabajo que sean seguras y no entrafien riesgos para la seguridad y la salud
de los trabajadores.

Nuevamente aparece el trabajador como elemento dinimico de la prevencion;
a través de este precepto el legislador quiere asegurar el cierre de lo que podia-
mos denominar «circulo preventivor, ha cerrado el circulo, pues no solo se trata de
comprometer al representante sindical, como veremos posteriormente, sino que,
ademas, el trabajador, individualmente considerado, debe cooperar con el empresa-
rio, y entiendo que ello es logico bajo el principio de buena fe que debe presidir el
conjunto de las relaciones laborales.

Resumiendo todo ello: el conjunto de obligaciones comprendidas en el Real
Decreto-ley 1/95 (Estatuto de los Trabajadores) y en la Ley 31/95 y normas de desa-
rrollo pueden agruparse en tres grandes capitulos:

e Autoproteccion,
e Cumplimiento de las medidas de proteccion,

e Cooperacion con el empresario.

La vigilancia de la salud

Capitulo aparte, aunque enmarcado en la LPRL, se encuentra la vigilancia de
la salud de los trabajadores; si bien estamos, al menos inicialmente, ante una obli-
gacion empresarial (el art. 22 de la LPRL establece claramente que «l empresario
garantizard a los trabajadores a su servicio la vigilancia periodica de su estado de
salud en funcion de los riesgos inherentes al trabajo»), este correlativo derecho para
el trabajador puede convertirse en una obligacion para el mismo.

Partimos, pues, de la idea de que la vigilancia de la salud es, en principio, vo-
luntaria («el trabajador debe prestar su consentimiento», dice el art. 22.1 de la LPRL),
y, sin embargo, ello deviene en obligatorio en una serie de supuestos concretos
cuando el reconocimiento sea:

e Imprescindible para evaluar los efectos de las condiciones de trabajo sobre la
salud de los trabajadores

e Para verificar si el estado de salud del trabajador puede constituir un peligro
para el mismo, para los demas trabajadores o para otras personas relacionadas
con la empresa

e Cuando asi esté establecido en una disposicion legal en relacion con riesgos
especificos y actividades de especial peligrosidad.

Ello no significa que el cumplimiento efectivo de esta obligacion empresarial pue-
da ejercerse automaticamente por parte del empresario, pues, salvo en el Gltimo de
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los casos expuestos —cuando exista una disposicion legal que asi lo disponga—, se

requiere el cumplimiento de tres condiciones:

e El informe previo de los trabajadores

e Optar por aquellos reconocimientos o pruebas que causen menores molestias
al trabajador

¢ Que los reconocimientos sean proporcionales al riesgo.

Vemos, pues, que lo que empezod siendo una obligacion empresarial se ha con-
vertido en una obligacion del trabajador, individualmente considerado; la negativa al
reconocimiento, cuando se cumplan los requisitos anteriormente senalados, puede
dar lugar a las sanciones que ya examinamos en su momento.

La integracion de la actividad preventiva

En la modificacion del articulo 1 Jdntegracion de la actividad preventiva en la
empresa» introducida por el Real Decreto 604/2006 se indica el deber de los trabaja-
dores y sus representantes de contribuir a la integracion de la prevencion de riesgos
laborales en la empresa y a colaborar en la adopcion y el cumplimiento de las me-
didas preventivas, a través de la participacion que se reconoce a los mismos en el
capitulo V de la Ley de Prevencion.

10.2. Obligaciones correspondientes a la representacion unitaria

Hasta ahora hemos estado viendo lo que son las obligaciones de los trabajadores
individualmente considerados, pero este panorama no quedaria del todo completo
si no hacemos una referencia concreta a la obligacion de los trabajadores desde un
punto de vista «colectivo y representativo», es decir, todas aquellas responsabilidades
que competen a los trabajadores en su condicion de representantes de los mismos,
en los 6rganos que ahora la LPRL, y antes la OGSHT, tiene previstos.

Bien, debemos entender que, desde esta Optica «colectiva», el articulo 34.2 de la
LPRL, en el mismo sentido que ya vimos anteriormente en el Estatuto de los Traba-
jadores, ha de ser considerado como «programatico»; efectivamente, el legislador ha
querido ser lo suficientemente claro cuando dice que «a los Comités de Empresa, a
los Delegados de Personal y a los representantes sindicales les corresponde, en los
términos que, respectivamente, les reconocen el Estatuto de los Trabajadores y la
Ley de Organos de Representacion de Personal al Servicio de las Administraciones
Pablicas y la Ley Organica de Libertad Sindical, la defensa de los intereses de los
trabajadores en materia de prevencion de riesgos de trabajo. Para ello, los repre-
sentantes del personal ejerceran las competencias que dichas normas establecen en
materia de informacion, consulta y negociacion, vigilancia y control, y ejercicio de
acciones ante las empresas y los 6rganos y tribunales competentes».
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Es decir, con lo que en un principio puede parecer un derecho, y de hecho lo es,
el legislador traslada a los representantes del personal una obligacion clara y concreta:
el deber de contribuir a la vigilancia y mejora de las condiciones de trabajo. Si bien el
derecho es a la defensa de los intereses de los trabajadores, la obligacion genérica es
la de no hacer dejacion de tales funciones; informacion, consulta, vigilancia, control,
etc., como dice la norma, no se atribuyen formalmente a los Delegados de Prevencion
0 a los Comités de Seguridad y Salud para que éstos hagan caso omiso de ello. Muy
al contrario, el derecho que el ordenamiento otorga a los representantes debe tratarse
de manera muy exquisita y precisa por parte de éstos, pues solo de esta forma cabe la
posibilidad de ejercer correctamente el fin para el que fue instaurada la participacion
trabajadora en la correcta implantacion del Plan de Prevencion empresarial.

Todo ello queda concretado de manera mas precisa en el articulo 36 de la LPRL,;
si la norma senala como facultad del Delegado de Prevencion «colaborar con la di-
reccion de la empresa en la mejora de la accidon preventivar, ello se convierte en una
obligacion para el trabajador y, a la vez, su no ejercicio pudiera entenderse como
una dejacion reclamable por la via penal o civil. Esta misma conclusion hemos de
extraer de la aplicacion del apartado 2.b) del mismo articulo, al sefialar que el Dele-
gado de Prevencion debe ejercer una labor de vigilancia y control sobre el cumpli-
miento de la normativa de prevencion de riesgos laborales, aspecto ratificado en su
apartado f), cuando concreta que el Delegado de Prevencion puede, y debe, recabar
del empresario la adopcion de medidas de caricter preventivo para la mejora de los
niveles de proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores.

Pero la obligacion mas concreta, no derivada como las anteriores, que afecta a
los representantes de los trabajadores es la que se expresa en el articulo 306, apartado
2, parrafo b), LPRL, que bien merece un detenido examen:

«Tener acceso, con las limitaciones previstas en el apartado 4 del ar-
ticulo 22 de esta Ley, a la informacion y documentacion relativa a las con-
diciones de trabajo que sean necesarias para el ejercicio de sus funciones
y, en particular, a la prevista en los articulos 18 y 23 de esta Ley; cuando
la informacion esté sujeta a las limitaciones resenadas, solo podra ser su-
ministrada de manera que se garantice el respeto de la confidencialidad.»

/A qué informacion y documentacion se refiere la Ley? Esta nos sugiere dos
posibilidades: la informacion genérica, dnformacion y documentacion relativa a las
condiciones de trabajo que sean necesarias para el ejercicio de sus funciones», y la
particular, la referida a los articulos 18 y 23 de la Ley:

e FEl articulo 18, en su apartado primero, hace referencia al deber que atafie al
empresario de informar a sus trabajadores sobre los riesgos, sobre las medidas
y las actividades de proteccion, informacion que ha de proporcionarse a los
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trabajadores individualmente (ya sean de la empresa o de una ETT, puesto
que la empresa usuaria es responsable de la salud de estos trabajadores) y a
través de sus representantes,

e El articulo 23, por su parte, hace referencia a la documentacion que el empre-
sario debe elaborar y conservar a disposicion de la autoridad laboral; el juego
combinado entre los articulos 36 y 23 permite al Delegado de Prevencion y al
Comité de Seguridad y Salud tener acceso a la siguiente documentacion:

— Plan de prevencion de la empresa.

— Evaluacion de riesgos.

— Medidas de prevencion y de proteccion.
— Material de proteccidon que se va a utilizar.

— Resultado de los controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la
actividad de los trabajadores.

— Practica de los controles de salud previstos en el art.22 y conclusiones ob-
tenidos de los mismos.

— Relacion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que hayan
causado al trabajador una incapacidad laboral superior a un dia de trabajo.

Ademais de esta informacion, definida mas o menos taxativamente por la nor-
ma, no podemos olvidar lo que podriamos denominar informacion indirecta, es
decir, aquella que no proviene directamente del empresario sino que el origen de
la misma radica en aquellos que resultan obligados por el articulo 41 de la LPRL, es
decir, fabricantes, importadores, suministradores de maquinaria, equipos, productos
y utiles de trabajo, responsables de que éstos no constituyan fuente de peligro para
el trabajador.

Deciamos anteriormente que el Delegado de Prevencion o el Comité de Segu-
ridad y Salud asumen en contrapartida a la obligacion de ser informados y de ser
provistos de diversa documentacion de un deber de confidencialidad y sigilo, ello
como limite juridico a la utilizacion de dicha informacion y, fundamentalmente, para
su transmision a terceros, hasta el punto de vetarse esta Gltima.

En principio, el empresario tiene un legitimo y total derecho a mantener secretos
los datos que considere pertinentes (ius tacendi); pero el ius tacendi quiebra en la
LPRL cuando esta reserva sobre una determinada informacion debe ser levantada al
menos para los representantes de los trabajadores, siempre y cuando su suministro
venga exigido para el ejercicio de sus funciones de defensa y representacion del
interés de los trabajadores a una proteccion efectiva ante los riesgos laborales.

A su vez, es esta misma razon la que justifica en Gltima instancia que este deber
de informacion se proteja incluso tratindose de informacion personal de los trabaja-
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dores, concretamente aquella que pueda derivarse de los reconocimientos médicos
practicados a aquellos; en este punto, como veiamos anteriormente, la Ley expresa,
en los apartados 2 y 4 del articulo 22, la confidencialidad de toda la informacion
relacionada con el estado de salud del trabajador, y que dicha informacion médi-
ca de caracter personal no pueda facilitarse al empresario o a otras personas —los
representantes de los trabajadores— sin el consentimiento expreso del trabajador
afectado.

Habiendo quebrado, pues, el derecho del empresario a mantener reservados
ciertos datos, éstos, trasladados a los representantes de los trabajadores, no pueden
ser utilizados de forma indiscriminada y, muy por el contrario, entra en juego el
articulo 65.2 del Estatuto de los Trabajadores, es decir, el deber de sigilo impuesto
a los organos de representacion del personal, deber que muchos han pretendido
vender como un limite al derecho de expresion, pero que el Tribunal Constitucio-
nal, categorico, ha zanjado diferenciando entre libertad de informacion y libertad
de expresion, residenciando la primera en datos o hechos concretos conocidos (y
sobre los cuales ha de mantenerse el velo) y la segunda, la libertad de expresion,
circunstancidndola en la manifestacion de ideas, pensamientos u opiniones, aun
basados en aquéllas.

Hay quien hace una critica a este deber de sigilo no por el deber en si, sino
porque la Ley no ha concretado las materias que pueden ser objeto de aquél y
cudles podrian ser objeto de manifestacion publica; debemos entender de manera
amplia este deber de sigilo pues, a sensu contrario, la difusion de datos internos de
la empresa, al caer en manos de competidores, pueden poner en peligro la propia
viabilidad de la misma y, por ende, los puestos de trabajo; pero es que, ademas,
el alcance de la norma no puede prever cual es el dato objeto del sigilo y cudl no,
y por ello el legislador, insisto que a mi juicio acertadamente, ha preferido que el
deber de confidencialidad se extienda con caricter general a todos los datos que se
proporcionan a los trabajadores en su condicion de representantes.

10.3. Responsabilidad de los trabajadores

El incumplimiento de las obligaciones comprendidas en el articulo 29 de la Ley
31/95, asi como de todas aquellas expresadas en los reglamentos de desarrollo, su-
pone la adopcion de medidas disciplinarias por parte del empresario en aplicacion
de lo dispuesto en el articulo 58.1 del Estatudo de los Trabajadores:

Los trabajadores podran ser sancionados por la direccion de las
empresas en virtud de incumplimientos laborales, de acuerdo con la
graduacion de faltas y sanciones que se establezcan en las disposiciones
legales o en el convenio colectivo que sea aplicable».
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La graduacion a que hace referencia el articulo precitado varia entre la falta y leve
y la muy grave, sancionable hasta con el despido previsto en el articulo 54 del Estatu-
to de los Trabajadores, que si bien no menciona expresamente la tematica relativa a
la seguridad e higiene en el trabajo, no cabe duda de que la misma debe entenderse
comprendida entre sus postulados —cuando se trate de un incumplimiento grave y
culpable- y, mis concretamente, en lo que se refiere a la desobediencia en el trabajo,
apartado 2.b), o la transgresion de la buena fe contractual, apartado 2.f). Esta interpre-
tacion viene, en todo caso, amparada por lo dispuesto en el articulo 29.3 de la LPRL:

«El incumplimiento por los trabajadores de las obligaciones en mate-
ria de prevencion de riesgos a que se refieren los apartados anteriores
tendra la consideracion de incumplimiento laboral a los efectos previs-
tos en el articulo 58.1 del Estatuto de los Trabajadores, o de falta, en su
caso, conforme a lo establecido en la correspondiente normativa sobre
régimen disciplinario de los funcionarios publicos o del personal esta-
tutario al servicio de las Administraciones Publicas. Lo dispuesto en este
apartado sera igualmente aplicable a los socios de las cooperativas cuya
actividad consista en la prestacion de su trabajo, con las precisiones que
se establezcan en sus Reglamentos de Régimen Interno.»

Ello significa, en definitiva, que el incumplimiento de instrucciones u 6rdenes
impartidas en materia de prevencion de riesgos laborales se considerara incumpli-
miento contractual y, por tanto, susceptible de sancidon por parte del empresario;
no obstante, como dicen Gonzalez Ortega y Aparicio Tovar (Comentarios a la Ley
31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales, Trotta, Madrid, 1996), para que estos
incumplimientos generen las responsabilidades previstas en el articulo 29.3 se pre-
cisa, en primer lugar, que puedan ser calificados como incumplimientos, que ade-
mas revistan una cierta entidad para ser sancionables y, posteriormente, que sean
imputables al trabajador; en suma, que se trate de incumplimientos conscientes,
suficientes y voluntarios.

10.4. Derechos y obligaciones de los empresarios

La LPRL fundamenta la seguridad y salud en el trabajo como derecho subjetivo
general del trabajador; tal derecho se concreta en la prestacion de servicios desde
la perspectiva de una proteccion eficaz en materia de seguridad y salud laboral (el
art. 14 LPRL senala que dos trabajadores tienen derecho a una proteccion eficaz en
materia de seguridad y salud en el trabajo»).

Dos consideraciones se plantean respecto al término «proteccion eficaz», es de-
cir, cuando se adoptan las medidas necesarias para que no se produzca un dano al
trabajador y se garantiza —al menos tedricamente— la ausencia de lesion:
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e Para un sector de la doctrina estamos ante una obligacién de resultado: la
obligacion se concibe en funcion del resultado y no como un deber de con-
ducta propio de una obligacion de medios que haga depender la obligacion
de seguridad de la técnica y de las posibilidades econdmicas de la empresa.

e Para otros estamos ante una obligacion de medios: basta con que el empresa-
rio ponga a disposicion del trabajador los medios necesarios para que no se
produzca el dano (la propia intervencion del trabajador en el riesgo también
determina que sea dificil imponer al empresario una obligacion de resultado
cuando haya cumplido escrupulosamente con las obligaciones establecidas en
la normativa sobre prevencion de riesgos laborales)

El deber del empresario esta integrado por:

a) El deber general de seguridad y salud en el trabajo (art. 14): el empresario
realizard la prevencion de riesgos laborales mediante la adopcion de cuantas
medidas sean necesarias para la proteccion de la seguridad y de la salud de
los trabajadores.

b) Los deberes especificos que se inscriben en los articulos 16 a 28 de la citada Ley
y en el desarrollo reglamentario de la misma (son los llamados deberes instru-
mentales en virtud de los cuales el empresario desarrolla la actividad preventiva).

Vemos, pues, que se establece un binomio «derecho del trabajador-obligacion
del empresario», que es el fundamento de la accion preventiva y que consagra la tra-
dicional afirmacion de que el empresario es deudor de seguridad; las obligaciones,
de manera ordenada, pueden expresarse de la siguiente manera:

10.4.1. Obligaciones dirigidas al trabajador individualmente considerado,
sin perjuicio de que tal informacion se le ofrece individualmente
y/o0 a través de la representacion unitaria

Formacion (LPRL, arts. 14y 19)

El articulo 19 de la LPRL y el articulo 11 del RSP establecen la obligacion del
empresario en orden a formar preventivamente a todos los trabajadores al servicio
de la empresa (la negociacion colectiva o los acuerdos previstos en el articulo 83.3
del Real Decreto-ley 1/95, Estatuto de los Trabajadores, permiten la posibilidad de
establecer criterios formativos).

El deber formativo implica la obligacion de formar, teérica y practicamente, a
los trabajadores de acuerdo con las caracteristicas de su puesto de trabajo o funcion
y de las medidas de proteccion y prevencion adoptadas para dichos riesgos; debe
realizarse en el momento de la contratacion inicial y actualizarse en funcion de los
cambios que puedan producirse en la actividad empresarial.
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La formacion —tal y como sefala el articulo 19 Estatuto de los Trabajadores— debe

impartirse, siempre que ello sea posible, dentro de la jornada de trabajo o, en su

defecto, en otras horas, pero con el descuento en aquélla del tiempo invertido en

la misma.

Las necesidades formativas que precisa cada empresa en particular difiere en

funcion de diversos factores que afectan a la misma, concretamente:

Tamano.

Nuamero de centros de trabajo.
Sector de actividad al que pertenece.
Evaluaciones de riesgos realizadas.
Cifras de siniestralidad observadas.

Peculiaridades que afectan a los trabajadores individualmente considerados.

Como resultado de todo ello, cabe indicar que la empresa puede presentar dife-

rentes tipos de ofertas formativas en materia de prevencion de riesgos, sin que las

mismas puedan ser consideradas excluyentes:

La formacion exigida por la LPRL, con caricter general a todos los trabajado-
res, cuando establece que el empresario debera garantizar que cada trabajador
reciba una formacion teorica y practica, suficiente y adecuada, relativa a los
riesgos de la empresa, del puesto de trabajo y de las medidas de proteccion
adoptadas (dicha informacion ha de ser actualizada con el objeto de adaptarse
a la evolucion o aparicion de nuevos riesgos).

La formacion de los trabajadores puestos a disposicion por las empresas de
trabajo temporal.

Las de caracter «concreto» para capacitar al trabajador en el desarrollo de acti-
vidades con equipos o en zonas con riesgos graves y especificos que requie-
ren una capacitacion diferenciada y que en muchos casos asi se considera por
la normativa de aplicacion. A modo de ejemplo, determinados trabajos con
riesgo eléctrico requieren de personal autorizado o cualificado con capacidad
especifica (ver R. D. 614/2001 sobre riesgo eléctrico), o los trabajos tempora-
les en altura en los que el trabajador acceda o se posicione mediante cuerdas
(ver R. D. 2177/2004 sobre trabajos temporales en altura)

La formacion destinada a los integrantes de la organizacion preventiva de la em-
presa: la del propio empresario cuando asuma directamente las funciones pre-
ventivas, la de los trabajadores designados por el empresario, la de los delega-
dos de prevencion, la de los recursos preventivos o la del trabajador designado
para la coordinacion de actividades empresariales, asi como la de aquellos otros
trabajadores de la empresa que puedan requerir de una formacion especifica
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para efectuar las funciones asignadas en el Plan de Prevencion de la empresa
con objeto de integrar la prevencion en el sistema general de la misma.

Vigilancia de la salud

La vigilancia perioddica de la salud de los trabajadores se configura en el articulo
22 de la LPRL como un derecho esencial, de caracter individual, que pertenece a
todos y cada uno de los trabajadores por cuenta ajena; de acuerdo con ello, el em-
presario debe poner a disposicion de todo su personal, sin excepciones, la posibili-
dad de serles realizado un reconocimiento médico especifico en el que se tengan en
cuenta los datos del puesto de trabajo, el tiempo de permanencia en el mismo, los
riesgos derivados del puesto de trabajo y las medidas preventivas que, en su caso,
se hayan adoptado.

Si bien en un principio la vigilancia de la salud es voluntaria para el trabajador (*),
la propia norma establece una serie de excepciones a la misma, donde se considera
que debe prevalecer lo colectivo sobre lo individual (y para lo cual se precisa un in-
forme previo emitido por los trabajadores):

e Cuando aquélla sea imprescindible para evaluar los efectos de las condiciones
de trabajo.

e Cuando sea imprescindible para verificar si el estado de salud del trabajador
puede constituir un peligro para su persona, para los demas trabajadores o
para otros ciudadanos relacionados con la empresa.

e Cuando asi esté establecido en una disposicion legal (norma o convenio co-
lectivo) en relacidon con la proteccion de riesgos especificos y actividades de
especial peligrosidad.

Los datos obtenidos en la vigilancia de la salud deben ser considerados confi-
denciales a todos los efectos (arts. 22.2 de la LPRL y 10.3 de la LGSS), pudiendo
acceder a ellos, exclusivamente, el propio trabajador, el personal médico y las auto-
ridades sanitarias que lleven a cabo la vigilancia de la salud de los trabajadores. Di-
cha informacion no puede facilitarse al empresario (salvo que medie consentimiento
expreso del trabajador). Ello no obsta para que el empresario y el personal afecto a
su organizacion preventiva deba ser informado al respecto de la aptitud del traba-
jador sometido al reconocimiento médico especifico, elemento imprescindible para
adecuar el trabajo a la persona, tal y como indica el articulo 14 de la LPRL (**).

(*) Paraqueeltrabajador preste suconsentimiento debe ofrecérsele informacionsuficientey adecuada.

(**) «Constituye infraccion muy grave incumplir el deber de confidencialidad en el uso de los datos
relativos a la vigilancia de la salud» (art. 13 del R. D.-1. 5/2000); <gualmente, el descubrimiento y revela-
cion de secretos es un delito contra la intimidad y el derecho a la propia imagen» (CP arts.197 y 199).
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La vigilancia especifica de la salud de los trabajadores debe ajustarse, en la me-
dida de lo posible, a los protocolos médicos validados por las autoridades sanitarias;
periddicamente, el Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud valora y
aprueba aquellos que considera mas imprescindibles dada la poblacion ocupada,
todo ello en base a los criterios acordados el dia 20 de mayo de 1997 por el Grupo
de Trabajo de Salud Laboral de la Comision de Salud Publica; desde entonces se
han informado favorablemente los protocolos relativos a plomo, amianto, posturas
forzadas, asma laboral, agentes bioldgicos, manipulacion manual de cargas, plagui-
cidas, movimientos repetidos, ruidos, silicosis y otras neumoconiosis, pantallas de
visualizacion de datos, cloruro de vinilo monémero, neuropatias, alveolitis alérgica
extrinseca y agentes anestésicos inhalatorios, agentes citostaticos, dermatosis, 6xido
de etileno radiaciones ionizantes.

Por ultimo, hemos de senalar que la vigilancia de la salud ha de realizarse por
personal sanitario capacitado (especialistas en Medicina del trabajo —incluidos los
médicos especialistas sin titulacion oficial (MESTOS)—, diplomados en Medicina de
empresa, diplomados en Enfermeria de empresa, ATS/DUE) y en centros autorizados
por el 6rgano correspondiente de la Comunidad Autbnoma donde radique aquél.

Utilizacion de equipos de proteccion adecuados

La normativa general sefnala al respecto que debe primar la proteccion colectiva
y sOlo, en defecto de ésta, debe recurrirse a la proteccion individual.

De acuerdo con ello, el Real Decreto 486/1997, que regula las disposiciones mi-
nimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo, marca las pautas a seguir en or-
den a las protecciones de caracter colectivo, mientras que el Real Decreto 773/1997
sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la utilizacion por los
trabajadores de equipos de proteccion individual regula cuiles son las prescripcio-
nes principales en este sentido en defecto de la proteccion colectiva.

Ambas disposiciones hay que ponerlas en conexion con las normas técnicas
que regulan la identidad, cautelas, funcionamiento, etc., de tales equipos, tanto los
individuales como los colectivos; por ello, y a tenor de lo dispuesto en el articulo
41 de la LPRL, existe una obligacion general que atafie al empresario por lo que
respecta a la seguridad de los productos (en este caso equipos de proteccion),
siendo €l el responsable administrativo de la puesta a disposicion de los equipos
utilizados.

Concretando atn mds senala el articulo 41 de la LPRL que los fabricantes,
importadores y suministradores de elementos para la proteccion de los trabaja-
dores estan obligados a asegurar la efectividad de los mismos, siempre que sean
instalados y usados en las condiciones y de la forma recomendada por ellos; a tal
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efecto deben suministrar la informacién que indique el tipo de riesgo al que van
dirigidos, el nivel de proteccion frente al mismo y la forma correcta de su uso y
mantenimiento.

La proteccion a la maternidad: articulo 26 de la LPRL, la proteccion a
trabajadores especialmente sensibles: articulo 25 LPRL, y la proteccion de
los menores: articulo 27 de la LPRL (ban sido tratadas en el apartado 9.4.3.
Ambito de aplicacion). (*)

Proteccion para trabajadores procedentes de empresas de trabajo tem-
poral

La particular situacion de la relacion existente entre Empresas de Trabajo Tempo-
ral, empresas usuarias y trabajadores puestos a disposicion —en la cual se produce una
relacion mercantil entre las dos primeras, un contrato de trabajo entre el trabajador y
la ETT y una prestacion de servicios por parte de dicho trabajador en un centro de tra-
bajo que le es ajeno— ha requerido una regulacion especifica en materia de prevencion
de riesgos para los trabajadores; dicha normativa viene regulada por el Real Decreto
216/1999, que no soélo establece unas disposiciones minimas especificas de seguridad
y salud para los trabajadores contratados por las ETT para ser puestos a disposicion de
empresas usuarias, sino que, a mayor abundamiento, determina cuales son las activi-
dades y trabajos de especial peligrosidad en los cuales no pueden celebrarse contratos
de puesta a disposicion (todo ello sin perjuicio de la obligacion existente, para ambas
empresas, de observar el resto de la legislacion preventiva.

Como primera medida es necesario senalar que la empresa de trabajo temporal
no puede poner a disposicion trabajadores que vayan a ser ocupados en las siguien-
tes actividades (lo contrario implica una sancion de caricter muy grave tal y como
senala el articulo 18.23.5) del Real Decreto-ley 5/2000), pudiendo llevar aparejada la
reincidencia la suspension de sus actividades durante un ano:

a) Trabajos en obras de construccion:

Esta prohibicion relativa a los trabajos en obras de construccion se refiere solo
a determinados trabajos (recogidos en el anexo 11 del Real Decreto 1627/1997
por el que se establecen las condiciones minimas de seguridad y salud en las
obras de construccion) que implican riesgos especiales para la seguridad y la
salud de los trabajadores, no afectando al sector en su conjunto.

Tales trabajos son los siguientes:

() El empresario tomard en consideracion las capacidades profesionales de los trabajadores en
materia de seguridad y de salud en el momento de encomendarles las tareas, aspecto que se refiere
tanto a lo que respecta